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ت�سعى دول العالم لتحقيق التنمية الم�ستدامة لتجعل م�ستقبل الأجبال القادمة ي�شرق بكل 
ما يحقق لهم الأمن والأمان الاجتماعي والاقت�صادي والبيئي ليعي�شو حياة م�ستقرة بعيدة 
عن مخاوف تلك الحياة.. �إلا �أن البع�ض بد�أ ي�سعى لتحقيق ذلك كحكايات �أ�سطورية لا 

واقع لها.
وحيث �أن الأ�شخا�ص من ذوي الإعاقة، جزء لا يتجز�أ من ذلك المجتمع فلنلقي نظرة 

على ذلك العالم والذي يحتاج منا �إلى وقفة.
في  يبد�أ  قليلة  �سنوات  وبعد  الإعاقة،  ذوي  من  بطفل  يرزق  عندما  �أمر  ولي  فهناك 
�إيجاد  في  والمتمثل  عام،  هدف  لتحقيق  الخا�صة  الت�أهيل  ومراكز  بالجمعيات  الانخراط 
بيئة منا�سبة لهذا الطفل متنا�سيا هدفه الخا�ص بالتخطيط لجعل ذلك الطفل فاعلًا في 
المجتمع في الم�ستقبل �أي كانت �إعاقته. في حين نجد ولي �أمر �آخر يحيا ويعي�ش لرعاية �إبنه 
وتدريبه وتعليمه وفر�ض مكانته بالمجتمع الذي يعي�ش فيه وب�أنه فرد فاعل بالمجتمع كغيره. 
في  الإعاقة  ذوي  من  الفئات  هذه  لدمج  ي�سعى  البع�ض  فترى  التعليم  �صعيد  على  �أما 
المدار�س، لتحقيق ر�ؤيته الخا�صة، متغافلاا�ستراتيجيات النجاح الحقيقية المطلوبة للتعليم 
والدمج مع �أقرانهم الم�ؤدي للو�صول �إلى الأمن النف�سي والنجاح الأكاديمي، واذا حالفهم 
بالجامعات  ينخرطون  تراهم عندما   - الثلاث  الدرا�سية  المراحل  �سنوات  و�أتموا  الحظ 
رغباتهم  تحقق  بتخ�ص�صات  قبولهم  عدم  �أقلها  ال�صعوبات،  من  العديد  يواجهون 
وطموحهم، وذلك ب�سبب عدم توافر متطلبات دمج تلك الفئة من ذوي الإعاقة في هذه 

البرامج الأكاديمية.
وعليه، يجب �أن لا نكون �أحد تلك الحلقات التي تكون �سببا في الت�ضييق على هذه الفئة 
من �أبنائنا من ذوي الإعاقة حتى ي�صل بهم الحال �إلى �أن يحملوا �شهادات قد لا يرغب 
بها مجموعة كبيرة منهم، وقد ين�صدمون بواقع �سوق العمل بعد ذلك لعدم جودة �أدائهم، 

�أو لعدم رغبتهم بهذا التخ�ص�ص الذي فر�ض عليهم. 
وهذا الأمر لا يقت�صر على وزارات التعليم بل ي�شمل باقي الوزارات والم�ؤ�س�سات في دولنا.
�صحيفة  تكون  �أن  قولا،  لا  فعلا  مجتمعيا،  الم��سؤولون  نحن  علينا  لزاما  بات  وختاماً،   

»التزام« بابُ للالتزام نحو التوجيه والار�شاد حول حقوق الأ�شخا�ص من ذوي الإعاقة.
كما نحن يجب �أن نعمل على الم�ساعدة في تحقيق �أهداف التنمية الم�ستدامة الحقيقية 

لجعل الأ�شخا�ص من ذوي الإعاقة �أ�شخا�صا ينعمون حقا بحقوقهم بيننا.
* رئي�سة التحرير

بقلـم: د. عبير �أحمد الجودر

الواقع والتنمية 
المستدامة لذوي الإعاقة

هيئـــة الإ�شراف العــام

بقلم: البروفي�سور يــو�ســف عبـدالغفـــار
�أطلقت ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية مبادرة نوعية، 
اجتماعيا«  الم��سؤولة  العربية  المدينة  »جائزة  �إطلاق  في  تمثلت 
الٌإقليمية«  »لل�شبكة  النوعية  المبادرات  �ضمن  عام 2014م،  في 
في المنطقة العربية، والتي يتم من خلالها تكريم المدن العربية 
في  العالمية  المعايير  مع  تتوافق  م��سؤولة  مبادرات  تتبنى  التي 
ويقام  الم�ستدامة.  والتنمية  المجتمعية  الم��سؤولية  مجالات 
واحدة  مرة  اجتماعيا«  الم��سؤولة  العربية  »المدينة  تكريم  حفل 
في  ت�ضم  تحكيم،  هيئة  خلال  من  اختيارها  بعد  عام،  كل  في 
ويتم  ودوليون.  العربية  الدول  من  عدد  من  خبراء  ع�ضويتها 
الر�صد  فريق  عبر  العربية  للمدن  الم��سؤولة  الممار�سات  ر�صد 
المتخ�ص�ص، والذي يرفع تقريره بدوره لهيئة تحكيم الجائزة، 
ثم  اجتماعيا،  الم��سؤولة  العربية  للمدينة  تر�شيحه  مت�ضمنا 
اجتماعيا  الم��سؤولة  العربية  المدينة  جائزة  تحكيم  هيئة  تقوم 
للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة  �إدارة  مجل�س  �إلى  تقريرها  برفع 
الاجتماعية، للاطلاع والاعتماد، ومن ثم الإعلان عن المدينة 
للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة  بالجائزة.وتقوم  الفائزة  العربية 
للمدينة  الم��سؤولة  بالمبادرات  والتعريف  بالإعلان  الاجتماعية 
خلال  من  المتخ�ص�صة  الفعاليات  من  العديد  عبر  الفائزة 
في  والخا�صة  والأهلية،  الر�سمية  الم�ؤ�س�سات  مع  ال�شراكات 
الجائزة  هذه  وت�أتي  كامل.  واحد  عام  لمدة  الفائزة  المدينة 
لت�شكل �سابقة من نوعها على م�ستوى الجوائز المهنية في منطقة 
ال�شرق الأو�سط. ويتم اختيار المدينة الفائزة عبر تحديد مدى 
توافقها مع معايير جائزة المدينة العربية الم��سؤولة اجتماعيا، 
وواحد  و)31(  رئي�سية  م�ؤ�شرات  ثمانية   )8( تت�ضمن  والتي 
قبل خبراء معروفين  �إعدادها من  فرعيا، تم  م�ؤ�شراً  وثلاثين 

في المنطقة العربية. وقد فازت بالجائزة �أربعة مدن عربية في 
دوراتها ال�سابقة، حيث كان �آخرها »مدينة الأحمدي« الكويتية، 
والتي تم تقليدها باللقب في عام2019م، حيث ت�سلمت مفتاح 
القد�س«  »مدينة  من  اجتماعيا  الم��سؤولة  العربية  »المدينة 
ال�شبكة  قدمتها  التي  المحمودة  المبادرة  هذه  �إن  الفل�سطينية. 
تعك�س   ، العربية  للمنطقة  الاجتماعية  للم��سؤولية  الٌإقليمية 
حالة الوعي الإيجابي والح�ضاري والمهني لأبناء المنطقة تجاه 
»المدينة  مفهوم  ب�إن  الإ�شارة   ويجدر   . الم��سؤولة  الممار�سات 
المدينة  هذه  �أن  ي�ؤكد  حيث  وهام،  وا�سع  مفهوم   ، الم��سؤولة« 
ملتزمة التزاما �أخلاقيا في المقام الأول ، بالرغم من الإقرار 
بطواعية مبد�أ الم��سؤولية المجتمعية في معظم الدول والمدن وعدم 
الزاميته. ولكنه بمثابة اعتراف من الم�ؤ�س�سات وال�شركات �سواء 
�أو المجتمعية، بف�ضل المجتمع على  �أو الخا�صة  الحكومية منها 
من  ماحققته  �أو  �أهدافها  تحقيق  في  نجاح  من  اليه  ماو�صلت 
�أرباح. وهو في الوقت ذاته، نوع من �أنواع الإ�ستثماريعود مردوده 
على الم�ؤ�س�سات من خلال زيادة ثقة المجتمع في هذه الم�ؤ�س�سات.  
ال�سيا�سات  تكامل  الم��سؤولة«  »المدن  ممار�سات  تعك�س  كما 
الإدارية  الأعمال  في  والإقت�صادية،  والبيئية،  المجتمعية، 
اليومية لم�ؤ�س�ساتها. وتقبل كذلك تطبيق الم��سؤولية المجتمعية في 
الرا�سخة في  الأ�سا�سية  الأن�شطة  من  واحدة  كونها  م�ؤ�س�ساتها 
تتميز  �أن  ويلزم  والإ�ستراتيجية.  الإدارية  الم�ؤ�س�سات  ن�شاطات 
تلك الممار�سات بعن�صر ال�شفافية والذي يرتكز على جمع ون�شر 

المعلومات داخل وخارج الم�ؤ�س�سات عبر تقارير مهنية معتبرة.
التي  العربية  المدينة  عن  الاعلان  �أعتاب  على  �إننا  وختاما، 
�ستحمل لواء الترويج للممار�سات الم��سؤولة خلال عام 2020م، 
ال�سنوات  الم��سؤولة  خلال  الأخرى  الأربع  العربية  بالمدن  لتلحق 
البحرينية،  المنامة  : مدينة  ال�سابقة . حيث تم اختيار كلا من 
الفل�سطينية،  القد�س  ،ومدينة  ال�سودانية  الخرطوم  ومدينة 
ومدينة الأحمدي الكويتية مدن عربية م��سؤولة اجتماعيا خلال 
ال�سنوات ال�سابقة ، والتي ارتبطت ممار�ساتها ب�صورة �أ�سا�سية 
بالت�سابق نحو العطاء المجتمعي، مما ي�ساهم ب�إذن الله في جعل 
مدننا العربية والإ�سلامية بحق »مدن م��سؤولة« ، بهدف ال�سعي 
لتكون هذه الممار�سات الم��سؤولة ، ممار�سات م�ستدامة وم�ستندة 

على مرجعية معيارية ، لتحقق بعدها العائد المجتمعي الم�أمول.

* رئي�س مجل�س �إدارة ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية

الـمدينـة العربية الـم�س�ؤولـة اجتماعيـا 
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بالشراكة مع مجموعة البركة المصرفية والمعهد العربي للتخطيط 
وبتنظيم من »الشبكة الإقليمية للمسؤولية الاجتماعية«

الكويت  بدولة  للتخطيط  العربي  والمعهد  الم�صرفية  البركة  مجموعة  مع  الا�ستراتيجية  وبال�شراكة  الاجتماعية  للم�س�ؤولية  الإقليمية  ال�شبكة  نظمت 
وجائزة  »م�ؤتمر  فعاليات  والمالية  والاقت�صادية  الإدارية  والا�ست�شارات  للتدريب  المتفوق  الانجاز  ومعهد  الم�ستدامة  للتنمية  العالمي  المركز  مع  وبالتعاون 
الم�س�ؤولية المجتمعية في الم�صارف الا�سلامية الرابع لعام 2019م« برعاية فخرية من �سعادة الأ�ستاذ عدنان �أحمد يو�سف رئي�س مجموعة البركة الم�صرفية 
- ال�سفير الدولي للم�س�ؤولية المجتمعية، وبرئا�سة �سعادة الأ�ستاذ بدر بن عثمان مال الله المدير العام للمعهد العربي للتخطيط، وذلك بمقر و�ضيافة المعهد 

العربي للتخطيط بدولة الكويت  بتاريخ 16 �سبتمبر 2019م.

ختام فعاليات مؤتمر وجائزة المسؤولية المجتمعية في 

المؤسسات المالية والمصارف الإسلامية الرابع بالكويت

وقد تم خلال حفل الافتتاح الذي �شهده �شخ�صيات 
عربية ودولية كبيرة ذات ال�صلة بمجالات الم��سؤولية 
مرا�سم  المالية  والم�ؤ�س�سات  والم�صارف  المجتمعية 
ال�شيخ  معالي  الأحمدي  محافظة  محافظ  تقليد 
ال�شيخ  �سعادة  وكذلك  ال�صباح  فواز الخالد الحمد 
الدكتور ثاني بن علي بن �سعود �آل ثاني ع�ضو مجل�س 
�إدارة مركز قطر الدولي للتحكيم التجاري والتوفيق 
للم��سؤولية  دوليين  »�سفراء  ب�ألقاب  قطر  بغرفة 
اقت�صادية  �شخ�صيات  تكريم  تم  كما  المجتمعية«. 
رفيعة بجوائز �شخ�صية العام الاقت�صادية الداعمة 
للعمل الم�صرفي لعام 2019م. حيث فاز بها في هذه 
�أبوغزالة  طلال  الدكتور  �سعادة  من:  كلا  الدورة 
الدولي  ال�سفير  �أبوغزالة  طلال  مجموعة  رئي�س 
الأعمال  رجل  وكذلك  المجتمعية،  للم��سؤولية 
الم�صري  منيب  الوجيه  المعروف  الفل�سطيني 
الم�ؤ�س�س للبنك الفل�سطين الإ�سلامي ال�سفير الدولي 
للم��سؤولية المجتمعية. كما تم الاعلان عن فوز عدد 
مجال  في  التميز  بجوائز  والبنوك  الم�صارف  من 
والم�صارف  المالية  للم�ؤ�س�سات  المجتمعية  الم��سؤولية 
الا�سلامية. حيث تم تكريم  كلا من مجموعة البركة 

الم�صرفية وبنك المزارع ال�سوداني بجوائز التميز.  
وقد افتتحت فعاليات الم�ؤتمر بكلمة من معالي ال�شيخ 
الأحمدي  محافظة  محافظ  ال�صباح  الخالد  فواز 
الم�ؤتمر  بفكرة  بها  »�أ�شاد  الم�ؤتمر  �شرف  �ضيف 
الأحمدي  محافظة  مابين  تحققت  التي  وبال�شراكة 
والتي  المجتمعية،  للم��سؤولية  الإقليمية  وال�شبكة 
توجت بمنح مدينة الأحمدي »جائزة المدينة العربية 

الم��سؤولة مجتمعيا لعام 2019م« ونتج عن ذلك تعزيز 
محافظة  في  م��سؤولة  مبادرات  اطلاق  في  ال�شراكة 
على  الكويت  ودولة  الخ�صو�ص  وجه  على  الأحمدي 
وجه العموم . ثم تقدم بال�شكر لمجل�س �إدارة ال�شبكة 
ال�سفراء  ولبرنامج  الاجتماعية  للم��سؤولية  الاقليمية 
للم��سؤولية  دولي  �سفير  لقب  منحه  على  الدوليين 
عليه  الم��سؤولية  �سيزيد  ذلك  �أن  م�ؤكدا  المجتمعية، 
ويوجه اهتمامه نحو زيادة تعزيز الممار�سات الم��سؤولة 
الم�صرفية  البركة  مجموعة  قدمت  ثم  والم�ستدامة«. 
رئي�س  يو�سف  �أحمد  عدنان  الأ�ستاذ  �سعادة  كلمة 
�أكدت  الم�ؤتمر  راعي  الم�صرفية  البركة  مجموعة 
خلالها »التزام مجموعة البركة الم�صرفية و�شركائها 
نحو تطبيقات الا�ستدامة، وو�ضعت خطة عمل وا�ضحة 
وومنهجة لتحقيق ذلك عبر اطلاقها »برنامج البركة 
الأعوام  خلال  للا�ستدامة  عمل   وخطة  للا�ستدامة« 
تعزز  وم�شروعات  لتنفيذ مبادرات   »2020 - 2016«
تبنيها  عبر  الإ�سلامي  العالم  دول  في  الا�ستدامة 
والتعليم  ال�صحة  مجالات  في  لم�شروعات  ودعمها 
والرعاية الاجتماعية ورعاية العاملين و�أ�سرهم، كما 
2018م«،  لعام  للا�ستدامة  البركة  »تقرير  �أطلقت 
الدولي  الاجتماع  في  الم�ستوى  رفيع  بوفد  و�شاركت 
المتحدة  الأمم  �أهداف  تحقق  مدى  حول  للمراجعة 

للتنمية الم�ستدامة 2030 بوفد رفيع الم�ستوى«.
عبدالغفار  يو�سف  البروفي�سور  �سعادة  قدم  ثم 
للم��سؤولية  الاقليمية  ال�شبكة  �إدارة  مجل�س  رئي�س 
الاجتماعية - رئي�س الهيئة الا�ست�شارية للم�ؤتمر قال 
حول  الاقت�صادية  القطاعات  �أ�صبحت  »لقد  فيها 

لأن�شطتها  الربحية  بالأهداف  فقط  تهتم  لا  العالم 
ت�سعى  الأن  فهي  المجتمعية،  الأهداف  تحقيق  دون 
والتنمية  الاقت�صادية  التنمية  بين  التكامل  لتحقيق 
ظهور  الى  �أدى  مما  البيئية،  والتنمية  الاجتماعية 
ت�ستخدم  والتي  المجتمعية،  بالم��سؤولية  ي�سمى  ما 
الم�ؤ�س�سات  لتلك  المجتمعي  الاداء  لتقييم  ك�أداة 
الاقت�صادية  التنمية  تحقيق  في  ودورها  المالية 
ومن  البيئة.  على  والحفاظ  الاجتماعية  والرعاية 
القطاع  المجتمعية  بالم��سؤولية  المهتمة  القطاعات 
والم�صارف  المالية  فالم�ؤ�س�سات  والم�صرفي،  المالي 
الاقت�صادي  بالن�شاط  تكتفي  لا  الإ�سلامية 
�أخرى  خدمات  تقدم  بل  فح�سب  والا�ستثماري 
في  المجتمعية  الم��سؤولية  تحملها  من  تنبع  عديدة 
بناء المجتمع والم�ساهمة في دعم الاقت�صاد الوطني، 
ومن ذلك �إقامتها للم�شروعات الخيرية والمجتمعية 
تكاليف  تتطلب  الاجتماعيه  فالخدمات  المتنوعة. 
وهذا يقت�ضي �أن تقوم المحا�سبة بدورٍ هام يتمثل في 
عن  المالية  والم�ؤ�س�سات  الم�صارف  �إف�صاح  �ضرورة 
التقارير  خلال  من  والبيئية  الاجتماعية  �أن�شطتها 
المالية التي تقوم بن�شرها لأنها تمثل الو�سيلة الفعالة 
والم�ؤ�س�سات  الم�صارف  تلك  تحمل  مدى  لمعرفة 
للإف�صاح  �أن  المجتمع، كما  لم��سؤولياتها تجاه  المالية 
�أ�صحاب  على  ايجابي  �أثر  المجتمعية  الم��سؤولية  عن 
الم�صلحة و�سمعتها بين منظمات الأعمال في المجتمع. 
و�أ�ضاف كذلك »�إن تناول م�ؤتمر الم��سؤولية المجتمعية 
لمو�ضوع  الا�سلامية  والم�صارف  المالية  الم�ؤ�س�سات  في 
ممار�سات  تعزيز  في  ودورها  الم�صرفية  »القيادات 

الم��سؤولية المجتمعية« في دورته الرابعة لهو دليل على 
�أهمية الدور الذي تقوم به تلك القيادات في توجيه 
الم�ؤ�س�سات المالية والم�صرفية في للإ�ضطلاع بدورها 
نحو تحقيق الاحتياجات المجتمعية والا�ستجابة لها.

واختتم �سعادة رئي�س مجل�س �إدارة ال�شبكة الاقليمية 
�أتقدم  �أن  »�أود  قائلا  كلمته  الاجتماعية  للم��سؤولية 
با�سم اللجنة المنظمة العليا للم�ؤتمر بخال�ص ال�شكر 
دورته  في  الم�ؤتمر  هذا  تنظيم  �شركاء  �إلى  والتقدير 
البركة  :مجموعة  وهم  الكويت  دولة  في  الرابعة 
ومعهد   - للتخطيط  العربي  والمعهد   - الم�صرفية 
الادارية  والا�ست�شارات  للتدريب  المتفوق  الإنجاز 
للتنمية  العالمي  والمركز   - والمالية  والاقت�صادية 
من  العمل  �أوراق  لمقدمي  خا�صا  و�شكرا  الم�ستدامة. 
هذا  �سيثرون  ممن  وم�صرفيين  و�أكاديميين  خبراء 
والمهنية«.  العلمية  وخبراتهم  بمعارفهم  الم�ؤتمر 
الفل�سطيني  الأعمال  رجل  �أعلن  الم�ؤتمر  وخلال 
المعروف ال�سيد منيب الم�صري على �إطلاق وت�أ�سي�س 
»ال�صندوق العربي الا�سلامي للم��سؤولية المجتمعية« 
وال�شبكة  القد�س  ووقفية  �صندوق  مابين  ب�شراكة 
الاعلان  و�سيتم  الاجتماعية.  للم��سؤولية  الإقليمية 
الدولي  الكونجر�س   « فعاليات  �ضمن  تفا�صيله  عن 
للم��سؤولية المجتمعية لعام 2019م« والذي �ستنظمه 
مدينة  في  الاجتماعية  للم��سؤولية  الاقليمية  ال�شبكة 
الرباط بتاريخ 26 �سبتمبر 2019م بمنا�سبة افتتاح 
مع  تزامنا  المغربية  المملكة  في  الاقليمي  مكتبها 

الاحتفالات باليوم العالمي للم��سؤولية المجتمعية. 
الرابعة  دورته  في  للم�ؤتمر  المنظمة  اللجنة  �أن  علما 
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ا�ستهدفت تحقيق مجموعة من الأهداف من �أبرزها: 
العالمية  والممار�سات  التجارب  �أف�ضل  ا�ستعرا�ض 
والإ�سلامية في مجال  �إبراز »دور القيادات الم�صرفية 
الإ�سلامية في تعزيز ممار�سات ال�شراكة والم��سؤولية 
المجتمعية« ، والتعريف بمجالات ال�شراكة والم��سؤولية 
الا�سلامية  والم�صارف  المالية  للم�ؤ�س�سات  المجتمعية 
العربية  المجتمعات  لتنمية  لا�ستثمارها  والطريق 
والا�سلامية. وكذلك  �سعت لت�سليط ال�ضوء على دور 
المالية والم�صارف الا�سلامية في مجالات  الم�ؤ�س�سات 
عمل  �أوراق  عبر  الم�ؤتمر  وتناول  المجتمعية.  الخدمة 
علمية قدمها خبراء م�صرفيون واقت�صاديون �إ�ضافة 
المجتمعية  الم��سؤولية  مجالات  في  متخ�ص�صين  �إلى 
الم�صرفية  القيادة  �أهمها:  المحاور  من  مجموعة 
وا�ستعرا�ض  المجتمعية  المبادرات  لابتكار  المعززة 

ق�ص�ص وتجارب ابداعية في هذا ال��شأن.
في  الم�ؤثرة  القيادة  بمكونات  التعريف  كذلك  وتم 
الم�ؤ�س�سات  في  المجتمعية  الم��سؤولية  ممار�سات  تعزيز 
الم�صرفية الإ�سلامية. �إ�ضافة �إلى ذلك تم ا�ستعرا�ض 
الم�صرفية  القيادات  �أثر  لتعظيم  المهنية  الأدوات 
المالية  للم�ؤ�س�سات  المجتمعية  ال�شراكات  تعزيز  في 
والم�صارف الا�سلامية، وكذلك تم تناول دور قيادات 
ال�شراكة  ممار�سات  تعزيز  في  ال�شرعية  الهيئات 
الإ�سلامية.  الم�صارف  في  المجتمعية  والم��سؤولية 
العالمية  المعيارية  المرجعية  حول  عمل  ورقة  وعر�ض 
�أداء  قيا�س  في  الم�صرفية  القيادات  لدور  المعززة 
مجال  في  الإ�سلامية  والم�صارف  المالية  الم�ؤ�س�سات 

ال�شراكة والم��سؤولية المجتمعية. كما �شارك في الم�ؤتمر 
قيادات من البنوك المركزية للتعريف بدورهم الم�ساند 
الم��سؤولية  �أعمال  ممار�سة  في  الم�صرفية  للقيادات 
المجتمعية  بين الت�شريعات والدور الرقابي عبر ورقة 
دورالقيادات  تناول  تم  و�أخيرا،  ر�صينة.  علمية  عمل 
الم�صرفية وممار�سات الم��سؤولية المجتمعية  في تحقيق 

المواءمة بين الترويج الإعلامي والأثر الم�ستدام.
وتكون الم�ؤتمر من مجموعة من الفعاليات الرئي�سة 
عمل  �أوراق  فيها  قدم  علمية  جل�سات  �أبرزها: 
الم�ؤ�س�سات  مجالات  في  دوليين  خبراء  قبل  من 
والم��سؤولية  وال�شراكة  الا�سلامية  وال�صيرفة  المالية 
ببجوائز  الفائزين  تكريم  تم  وكذلك  المجتمعية، 
للم�صارف  المجتمعية  الم��سؤولية  مجالات  في  التميز 

الإ�سلامية لعام 2019م.
الم�ؤتمر  هام�ش  على  م�صاحبة  فعاليات  اقيمت  كما 
مجالات  في  متخ�ص�ص  عمل  ور�ش  تنظيم  منها 
الم��سؤولية المجتمعية في الم�ؤ�س�سات المالية والم�صرفية 
دولية  تقارير  »�إعداد  بعنوان  عمل  ور�شة  �أبرزها: 
الم�ؤ�س�سات  لقطاع  المجتمعية  والم��سؤولية  لل�شراكة 
�أخرى  عمل  وور�شة  الإ�سلامية«  والم�صارف  المالية 
برامج  وتنفيذ  ت�صميم  في  »الابتكار  بعنوان 
المالية  للم�ؤ�س�سات  المجتمعية  ال�شراكة  وم�شروعات 

والم�صارف الإ�سلامية«.
علما �أن الم�ؤتمر في دورته الرابعة تناول مو�ضوع »القيادة 
الم��سؤولية  ممار�سات  تعزيز  في  ودورها  الم�صرفية 

المجتمعية... نماذج ناجحة ودرو�س م�ستفادة«.

وفي ت�صريح لل�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية 
قالت فيه »كانت فكرة وجود بنك �إ�سلامي في بدايات 
من  �ضرباً  قبلها  وما  الما�ضي  القرن  من  ال�ستينات 
و�إقت�صاديين  �شرعيين  يمنع  لم  هذا  ولكن  الخيال. 
لوجود  ال�سعي  من  عاملين  �أعمال  ورجال  مخل�صين 
وت�سهم  الم�سلمين،  حياة  واقع  في  �إ�سلامية  بنوك 
بفاعلية في التنمية الإقت�صادية والإجتماعية بالبلدان 
الإعلام  لو�سائل  ت�صريحها  في  و�أ�ضافت  الإ�سلامية. 
قائلة »لقد كان للرواد الأوائل الم�ؤ�س�سين من �شرعيين 
و�إقت�صاديين ورجال �أعمال الف�ضل بعد الله تعالى في 
�أن تكون الم�صارف اللبنة الأولى للإقت�صاد الإ�سلامي 
في الع�صر الحديث، وقد �شهدت تلك الم�صارف تطوراً 
ومنتجاتها  خدماتها  وتنوعت  وا�سعاً  و�إنت�شارا  �سريعاً 
والجماعات  الأفراد  �إحتياجات  معظم  لتغطي 
فر�ض  من  تمكنت  حتى  �سواء،  حدٍ  على  والم�ؤ�س�سات 
نف�سها في �ساحة الإقت�صاد العالمي �سواء على م�ستوى 

الدول العربية والإ�سلامية �أو دول العالم الأخرى.
الم�صرفية  والم�ؤ�س�سات  البنوك  في  للقادة  كان  وقد 
و�أعمال  ممار�سات  تعزيز  في  كبير  دور  الإ�سلامية 
هذه الم�ؤ�س�سات والبنوك لأنه كان عليهم المواءمة بين 
دورها الأ�سا�سي في توفير خدمات م�صرفية متميزة 
تتوافق مع ال�ضوابط ال�شرعية وبين دورها المجتمعي 
من خلال الم�ساهمة في تنمية مجتمعاتهم والنهو�ض 
بها. وفي هذا الإطار ت�أتي فعاليات »م�ؤتمر وجائزة 
الم��سؤولية المجتمعية في الم�صارف الا�سلامية الرابع 
الم�صرفية  القيادات  بدور  للتعريف  2019م«  لعام 

المجتمعية،  الم��سؤولية  ممار�سات  تعزيز  في  ودورها 
هذه  لأعمال  ناجحة  نماذج  ا�ستعرا�ض  خلال  من 
القيادات وانجازاتها المجتمعية والدرو�س الم�ستفادة 

من هذه الأعمال.
للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة  مبادرة  جاءت  ولهذا 
مجموعة  مع  الإ�ستراتيجية  بال�شراكة  الإجتماعية 
للتخطيط،  العربي  والمعهد  الم�صرفية  البركة 
وبم�شاركة مع المركز العالمي للتنمية الم�ستدامة، ومعهد 
الإدارية  والا�ست�شارات  للتدريب  المتفوق  الانجاز 
الرابع  للعام  الكويت  بدولة  والمالية  والاقت�صادية 
في  متخ�ص�ص  �سنوي  م�ؤتمر  لتنظيم  التوالي،  على 
مجال الم��سؤولية المجتمعية وتطبيقاتها في الم�ؤ�س�سات 
العربية  بالمنطقتين  الإ�سلامية  والم�صارف  المالية 
�إنجازات  على  ال�ضوء  ت�سليط  بهدف  والإ�سلامية، 
في  الإ�سلامية  المالية  والم�ؤ�س�سات  الم�صارف  هذه 
المجتمعية،  وال�شراكة  والتنمية  الخدمة  مجالات 
وكذلك التعريف بالتطور الذي �شهده قطاع الم�صارف 

الإ�سلامية في مجالات الم��سؤولية المجتمعية.
�آملين من الله �سبحانه وتعالى �أن يكون هذا الم�ؤتمر 
الم�ؤ�س�سات  لممثلي  جامعة  مظلة  يوفر  �أن  �أ�ستطاع  
المالية والم�صارف الإ�سلامية وم�ؤ�س�ساتنا المجتمعية، 
التنمية  ل�صالح  بينهم  العلاقات  تج�سير  بهدف 
الإقت�صادية والإجتماعية والبيئية لمجتمعاتنا العربية 
والإ�سلامية من خلال �إبراز ق�ص�ص نجاحات هذه 
ومجتمعية  م�صرفية  قيادات  برعاية  ال�شراكات 

متميزة في العطاء والإبداع..

الشخصيات العربية الفائزة بجائزة  شخصية العام 
الإقتصادية الداعمة للعمل المصرفي لعام 2019 م

معالي الوجيه السيد
منيب المصري

رئيس مؤسسة منيب المصري للتنمية عضو 
مؤسس للبنك الإسلامي  الفلسطيني 

والبنك  الوطني في فلسطين 
 السفير الدولي للمسؤولية المجتمعية

سعــادة الدكتور
طلال أبوغزالــــة

رئيس مجلس إدارة
مجموعة طلال أبوغزالة 

السفير الدولي 
للمسؤولية المجتمعية
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بتنظيم من المركز العالمي للتنمية المستدامة وبالشراكة
مــع الاتحــاد الــدولــي للمسؤوليــة المجتمعيــة

ختام فعاليات الملتقى الخامس للترويج لأهداف الأمم 
المتحـدة للتنـميـة المستـدامـة 2030 بمملكـة البحريـن

في �إطار فعاليات �شهر منظمة الأمم المتحدة وفعالياته 
الم�ستدامة  للتنمية  العالمي  المركز  نظم  الدولية، 
المجتمعية  للم��سؤولية  الدولي  الاتحاد  مع  بال�شراكة 
الأمم  لأهداف  للترويج  الخام�س  »الملتقى  فعاليات 
�شعار  تحت   »2030 الم�ستدامة  للتنمية  المتحدة 
المتحدة«  الأمم  في  الم�ستدامة  التنمية  »ا�ستراتجيات 
والذي  الدولي  التدريبي  البرنامج  تد�شين  وكذلك 
بعنوان  والمو�سوم  العربية  المنطقة  في  مرة  لأول  يقام 
»اخت�صا�صي دولي في برنامج الأمم المتحدة للاتفاق 
البروفي�سور  �سعادة  قبل  من  فخرية  وبرعاية  العالمي« 

للتنمية  العالمي  المركز  رئي�س  عبدالغفار  يو�سف 
 21-19 مابين  الفترة  خلال  وذلك  الم�ستدامة، 
�سعادة  قدم  الافتتاح  حفل  وخلال  2019م.  �سبتمبر 
»�إن  فيها  قال  كلمة  عبدالغفار  يو�سف  البروفي�سور 
مع  توافقا  ي�أتي  الم�ستدامة  التنمية  بمو�ضوع  اهتمامنا 
�أهداف  وتحقيق  تعزيز  مجال  في  �أجمع  العالم  جهود 
جاء  ولذلك   .2030 الم�ستدامة  للتنمية  المتحدة  الأمم 
ت�أ�سي�س المركز في هذا الإطار. وجميعنا يلحظ الجهود 
التي تقوم بها الجهات الحكومية والخا�صة والمجتمعية 
الملتقى  هذا  خ�ص�صنا  �أننا  كما  ذلك.  �سبيل  في 

للتعريف بجهود منظمة الأمم المتحدة لتحقيق التنمية 
المتحدة  الأمم  برنامج  جهود  وكذلك  الم�ستدامة، 
برنامجا  يكون  �أن  على  يعمل  والذي  العالمي،  للاتفاق 
وال�شركات  الم�ؤ�س�سات  حث  في  وم�ؤثرا  فاعلا  �أمميا 
على تبني تطبيقات م�ستدامة. وخلال حفل الافتتاح تم 
تكريم الجهات والأفراد الفائزين »بالجائزة الذهبية 
لعام 2019م«. حيث فازت  الم�ستدامة  للتنمية  الدولية 
مركز جنى من المملكة العربية ال�سعودية بالجائزة فئة 
م�ؤ�س�سات، في حين فاز الم�ست�شار بدر مح�سن المطيري 
من دولة الكويت بالجائزة فئة �أفراد. علما �أن الملتقى 

ا�شترك في تقديم ور�ش العمل فيه خبراء دوليون على 
في  الخبير  الزهراني  عبدالوهاب  الدكتور  ر�أ�سهم: 
لم�ؤ�س�سة ج�سور  التنميةالم�ستدامة ع�ضو م�ؤ�س�س  مجال 
التنمية، والخبير الدولي في مجال التميز والا�ستدامة 
الدولي  الم�ست�شار  وكذلك  الحموري،  �صالح  الدكتور 
الأ�ستاذ جابر �صقر الرويعي رئي�س مركز الا�ست�شارات 
الاجتماعية،  للم��سؤولية  الاقليمية  بال�شبكة  الم��سؤولة 
الابتكار  �إدارة  ق�سم  ورئي�س  الأكاديمي،  �إلى  �إ�ضافة 
والتقنية بجامعة الخليج العربي الأ�ستاذ الدكتور عودة 

الجيو�سي.

لقد حظي العمل التطوعي بالكثير من الاهتمام 
الخبراء  وركز  الما�ضية  ال�سنوات  خلال 
هذا  و�أبعاد  جوانب  �شرح  على  والمتخ�ص�صون 
المفهوم على �ضوء التغيرات التي لحقت بظاهرة 
�أي  ف�إن  ولذلك  التطوعية.  والمنظمات  التطوع 
تواجه م�شكلة  المفهوم  ت�ستهدف تو�ضيح  محاولة 
الوا�ضح  والاختلاف  وتنوعها  التعريفات  تعدد 

بينها. 
ويعني  المواطنة  عن  هام  تعبير  هو  فالتطوع 
المجتمع ويمكن  والجهد لخدمة  بالوقت  الالتزام 
�أن ي�أخذ �أ�شكالًا متعددة، ويتم تقديمه بكل حرية 
واختيار دون اهتمام بالعائد المادي. في حين يرى 
المجتمع  يفيد  الذي  العمل  هو  التطوع  �أن  �آخرون 
ويتم فعله بكامل الإرادة الحرة ودون �أي مكاف�أة 
مادية. وقد حددت الأمم المتحدة معياراً للتمييز 

�أ�شكال  التطوع وغيره من  بين 
ال�سلوك التي ربما تت�شابه معه، 
المعيار  هذا  ح�سب  فالتطوع 
المادي  العائد  �إلى  يهدف  لا 
والإرادة  ويعتمد على الاختيار 
يوجه  كما  للأفراد،  الحرة 
لخدمة فئات �أخرى بالإ�ضافة 

�إلى المتطوعين �أنف�سهم.
التطوع مدفوع الأجر

التطوع  تعريف  جرى  كما 
العوامل  من  عدداً  ولكن  مقابل  دون  فعل  �أنه  على 
والتغيرات الاجتماعية �ساهمت في التخلي عن هذا 
م�شكلة  �أهمها  للتطوع(  مقابل  وجود  )عدم  المبد�أ 
و�أ�صبح  عديدة  مجتمعات  في  البطالة  انت�شار 
�سبل  �أحد  مثل  الأجر  مدفوع  التطوع  على  الإنفاق 

ال�سلبية  الآثار  من  التخفيف 
للبطالة في بع�ض المجتمعات �أي 
�أن دفع مقابل مادي للمتطوعين 
في  خا�صةً  مقبولًا  �أمراً  �أ�صبح 
المجتمعات التي تعاني م�شكلات 

اقت�صادية �ضاغطة.
الأفراد  بع�ض  قيام  �أن  كما 
بتقديم جهودهم �أو العمل لدى 
�أجر  عن  يقل  ب�أجر  المنظمات 
الحديث  المفهوم  في  يعد  المثل 
الإ�شكالية  هو  الأجر  مو�ضوع  يعد  ولم  تطوعاً. 
�أ�صبح  الحديث  التطوع  �إن  بل  فقط  الوحيدة 
يتطلب �صور �أخرى من التكاليف والالتزامات تجاه 
توفير  �أو  لهم  درا�سية  منح  ت�أمين  مثل  المتطوعين 
رعاية طبية �أو ت�أمين بدلات انتقال �أو �سفر �أو �أي 

نفقات تدفع للمتطوعين في �سبيل �أداء عملهم.
بما  الع�صر  هذا  تحديات  نعي�ش  ونحن  �أن  �إلا 
به  يقوم  عمل  لأي  جما  مخاطر  من  يحمله 
الان�سان دون خبرة او دراية او تخ�ص�ص حتى لو 
الم��سؤولية  من  يعفيه  لا  فهذا  تطوعي،  عمل  كان 
القانونية �أو الأخلاقية �أو الإن�سانية من �أن يكون 
�أعمل  من  به  يقوم  �سوف  بما  كافية  دراية  على 
�أو تلك. فالمتطوع  الم�ؤ�س�سة  تطوعية ل�صالح هذه 
للقيام  كثيرة  مهارات  �إلى  اليوم  يحتاج  �أ�صبح 
تبعاً  يكن(  )مهما  الخدمي  �أو  الإن�ساني  بدوره 
التي  المهمة  �أو  الن�شاط  �أو  الفعالية  وطبيعة  لنوع 
يوكل بها من قبل الجهات المنظمة لهذه الفعالية 
�أو تلك. من هنا يجب �أن نعمل على ت�أهيل المتطوع 
فنياً وتقنياً وعلمياً و�أمنياً... لأداء مهمة محددة 

في منا�سبة متخ�ص�صة وفي توقيت محدد.

التطوع بدون مقابل والتطوع مدفوع الأجر
   مقالات في الم�س�ؤولية المجتمعية 

بقلم: الدكتور عماد �سعد
ا�ست�شاري ا�ستدامة وم��سؤولية مجتمعية، 

دولة الإمارات العربية المتحدة
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سفيرات )إجلال( يحتفلن
باليوم العالمي لكبار السن  في جدة

احتفل فريق �سفيرات )�إجلال( التطوعي ع�ضو مركز �إجلال لخدمات كبار ال�سن بال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية 
العالمي  باليوم  والمتقاعدين  ال�سن  الدكتورة حياة ملاوي رئي�سة مركز اجلال لخدمات كبار  بقيادة  الاجتماعية 
لكبار ال�سن  في م�ست�شفى الملك في�صل التخ�ص�صي بجدة بال�شراكة مع فريق)حياتنا ر�سالة( التطوعي، حيث 
تناولت الفعالية العديد من الأن�شطة والتوعية بالجهود المطلوبة من المجتمع تجاه كبار ال�سن. كما تم توزيع هدايا 

متعلقة بالمنا�سبة وبم�شاركة لفيف من كبار ال�سن من المجتمع ، والذين عبروا عن �سعادتهم بالحدث.

المدينة  لجائزة  الا�ست�شارية  اللجنة  ا�ستكملت 
ال�شبكة  تنظمها)  والتي  مجتمعيا  الم��سؤولة  العربية 
عام  كل  في  الاجتماعية(   للم��سؤولية  الإقليمية 
،جاهزيتها للاعلان الر�سمي عن) المدينة العربية( 
الفائزة بالجائزة في دورتها الخام�سة لعام ٢٠٢٠م. 
الم��سؤولة  العربية  المدينة  عن)  الإعلان  �سيتم  حيث 
اجتماعيا لعام ٢٠٢٠ م( بتاريخ ٣٠ �أكتوبر ٢٠١٩م 
�سعادة  بح�ضور  المنا�سبة  بهذه  يقام  في حفل خا�ص 
للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة  �إدارة  مجل�س  رئي�س 
المدينة  جائزة  على  العام  الم�شرف  الاجتماعية- 
الموافقة  �صدرت  .كما  اجتماعيا  الم��سؤولة  العربية 
العربية  المملكة  الر�سمية في  من الجهات الحكومية 
العربية  المدينة   عن  الر�سمي  للاعلان  ال�سعودية 
المدينة  تقليدها)بجائزة  يتم  �سوف  التي  الجديدة 
دورتها  لعام ٢٠٢٠( في  اجتماعيا  الم��سؤولة  العربية 
الدكتور  الملكي  ال�سمو  �صاحب  برعاية  الخام�سة 

�أمير  �سعود  �آل  عبدالعزيز  بن  م�شعل  بن  في�صل 
منطقة الق�صيم . علما ان المدن العربية الاربعة التي 
ال�سابقة   الأعوام  الجائزة خلال  ذات  على  ح�صلت 
كانت على النحو الآتي)المنامة البحرينية-الخرطوم 
الفل�سطينية-الأحمدي  ال�شريف  ال�سودانية-القد�س 
من  يناير  �شهر  خلال  تعقد  (.و�سوف  الكويتية 
الم��سؤولة مجتمعيا  العربية  للمدن  اول قمة  ٢٠٢٠م  
من تنظيم ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية .

جائزة المدينة العربية المسؤولة اجتماعيا 
لعام ٢٠٢٠ م

عضوية النخبة الدولية 
في المسؤولية 

المجتمعية

  مقالات في الم�س�ؤولية المجتمعية

حياة  على  ذلك  وت�أثير  المناخ،  وتقلبات  الموارد  و�شح  البيئي،  التدهور  خطر  تواجه  العالم  دول  ظلت 
الب�شر وعلى كثير من الكائنات التي ت�شكل عن�صراً مهماً للحياة والبيئة والا�سهام في بناء اقت�صادات 
تلك الدول، ويخطو العالم خطوات مت�سارعة لو�ضع الاحتياطات المنا�سبة لأي مهددات من هذا النوع، 

وي�سابق الزمن لايجاد حلول ا�ستباقية لكثير من الم�شكلات التي ت�ؤرق الب�شرية. 
جهود  فيها  تمتزج  و�آلية  وو�سيلة  كممار�سة  الاجتماعية  الم�سئولية  ن�شاط  برز  الأخيرة  العقود  وخلال 
البيئي و�إيجاد بدائل من  الحكومات وال�شعوب وقطاعات الأعمال لتعمل معاً للحد من خطر التدهور 
الأجيال  بقدرة  الم�سا�س  دون  الحا�ضر  المجتمع  متطلبات  تلبي  م�ستدامة  تنمية  لتحقيق  ال�سعي  خلال 

القادمة على تحقيق احتياجاتها ومتطلباتها.
�أفي  �أقرت  التي  الم�ستدامة 2030  التنمية  �أهداف  معقوداً على تحقيق  وال�شعوب  الدول  رهان  زال  وما 
القمة التاريخية لقادة العالم المنعقدة بمقر الأمم المتحدة بنيويورك خلال الفترة من 25-27 �سبتمير 
2015م، والتي انطلقت فعلياً في يناير 2016م ، والتي تمخ�ضت عنها حزمة مخرجات و�أهداف ت�سعى 
يراد  التي  الأهداف  تلك  �أبرز  ومن   2030 العام  بحلول  ملمو�س  واقع  �إلى  ترجمتها  �إلى  العالم  دول 

تج�سيدها عبر ممار�سة الم�سئولية الاجتماعية:  
• العمل على محا�صرة الفقر ب�شتى الو�سائل من خلال تفعيل البرامج التنموية وبرامج خدمة المجتمع 
التي ترتقي بواقع المواطنين المعا�شي، وتوفر لهم الكثير من المعينات في تقريب الاحتياجات، بالاعتماد 
القدرات  ذات  الفئات  ودعم  الابداع  و�إتاحة مجالات  وتوظيفه  وت�أهيله  الب�شري  الكادر  تطوير  على 

الخا�صة بمختلف �شرائحها.
• تطويق البطالة من خلال التن�سيق بين الم�ؤ�س�سات العلمية وجهات التدريب ومنظمات العمل لتتنا�سب 
المخرجات مع احتياجات �سوق العمل، وكذلك قيام قطاعات الأعمال بم�سئوليتها تجاه المجتمع �إعداداً 

وت�أهيلًا وتوظيفاً، وفتح الم�شاريع التي تنا�سب ذوي الم�ؤهلات الو�سيطة والأدنى.
• تعزيز قدرات الاقت�صاد الوطني، من خلال تنويع الموارد، وتطوير الانتاج والارتقاء ب�إمكانيات الكوادر 
الب�شرية لمواكبة لغة الع�صر، ف�ضلًا عن دعم المواهب والمبتكرين والدرا�سات والبحوث وتحويلها �إلى 

م�شاريع منتجة ذات فائدة تعود على المجتمع والدولة.
تحقيق  في  ت�صب  التي  الأخرى  الاجتماعية  والخدمات  والتعليمية،  ال�صحية،  بالخدمات  الارتقاء   •
الخا�ص  القطاع  ومبادرات  الحكومية  الجهات  تعاون  خلال  من  وذلك  الكريمة،  والحياة  الرفاهية 

والم�ؤ�س�سات والمنظمات ذات الن�شاط الفاعل في مجال الم�سئولية الاجتماعية.
• الح�صول على التقنية الحديثة وو�سائل المعرفة وا�ستخدامها في تطوير التنمية والبناء وتوفير البنيات 

التحتية القادرة على ا�ستيعاب خطط التطوير والتنمية.
• ت�شجيع وتحفيز العمل على حماية البيئة وو�ضع الخطط والتحوطات تح�سباً لتغيرات المناخ وما ينتج 
بال�شكل  النباتي  والغطاء  والحيوانية  المائية  الموارد  ا�ستخدام  على  والحر�ص  �سلبية،  �آثار  من  عنها 

الذي يحمي البيئة ويحافظ على الديمومة والا�ستمرارية.
• ل�سعي للو�صول �إلى المجتمع المعلوماتي واقت�صاد المعرفة والحياة الآمنة الكريمة الم�ستقرة الخالية من 

المهددات والقلق وال�شح في الموارد الطبيعية .
لإيجاد م�ستقبل  والأفراد  الأعمال  الدولة وقطاع  ال�شراكة بين  �أيقونة  الاجتماعية هي  الم�سئولية  وتعتبر 
م�سئولية  هي  الاجتماعية  الم�سئولية  كون  والأولويات،  الاحتياجات  على  بناءً  القادمة  للأجيال  �أف�ضل 
الأفراد والمنظمات في العمل على جعل البعد الاجتماعي والأخلاقي في موازاة البعد الاقت�صادي، والتزام 
القطاع الخا�ص بمتطلبات التنمية الاجتماعية والعمل على تح�سين نوعية وم�ستوى وظروف الحياة لأفراد 
المجتمع في البيئة التي يمار�س فيها ن�شاطه، والت�أثير الايجابي على البيئة والمجتمع المحلي والمجتمع ككل، 
بما يعني الا�ستثمار في المجتمع والعمل على تنميته، وت�شكل الم�سئولية الاجتماعية الو�سائل والآليات التي 
عالمية  دعوة  باعتبارها  م�ستدامة  تنمية  �إلى  الا�ستراتيجية  الخطط  لتحويل  الر�سمي  الجهد  في  ت�سهم 

للعمل من �أجل الق�ضاء على الفقر وحماية البيئة وتحقيق ال�سلام والا�ستقرار والعي�ش الكريم.
التي  الم�ستدامة  التنمية  المحتملة من خلال تحقيق  والمهددات  المخاطر  �إلى تجنب  العالم  دول  وت�سعى 
وا�ستيعاب  الما�ضي،  تجارب  من  للا�ستفادة  والمعرفية  والمادية  الب�شرية  الطاقات  ا�ستغلال  في  تتمثل 
حقائق الحا�ضر، والتخطيط الجيد للم�ستقبل بهدف تح�سين ظروف الواقع بالجهد الجماعي الفكري، 
وا�ستمرار اكت�ساب المعارف والخبرات، لايجاد تنمية حقيقية في المجالات كافة بما يحقق تح�سين معي�شة 
نحو  وتوجيهها  للموارد  الأمثل  الإدارة  بمعنى  �أي  القادمة،  للأجيال  �أف�ضل  م�ستوى  و�ضمان  الأفراد، 
التغيير الايجابي ل�صالح المواطن وبناء الاقت�صاد بما يحقق الا�ستمرارية والحفاظ على عنا�صر المحيط 

الحيوي ومركباته الأ�سا�سية، و�إحداث توازن بين �سلبيات ا�ستخدام الموارد، واتجاهات الا�ستثمارات.
�أكثر مما  التنية الم�ستدامة 2030، لابد من رفع وتيرة الاهتمام بالبيئة والمجتمع  �أهداف  ولكي نحقق 
الأبرز  اللاعب  الاعلام  يعتبر  الاعلامي، حيث  الجانب  تفعيل  من  بد  لا  ذلك  يتحقق  ولكي  عليه،  هو 
في تر�سيخ المفاهيم وت�صحيحها، ويتطلب الأمر تكثيف عقد الندوات التوعوية وور�ش العمل، من �أجل 
ممار�سة  على  للتحفيز  الجوائز  وا�ستخدام  نطاق،  �أو�سع  في  الاجتماعية  الم�سئولية  مفاهيم  تر�سيخ 
فاعلية  لزيادة  المجتمعية  برامجها  في  ال�شركات  بين  التن�سيق  وكذلك  مفاهيمها،  وتكري�س  الم�سئولية 
الملتقيات والأبحاث والدرا�سات، وتطوير  �أعلى، وتكثيف  ر�ؤية �شاملة وتحقيق مردود  �إطار  الجهود في 
اللوائح والأنظمة، وو�ضع معايير و�آليات لممار�سة الم�سئولية تواكب المتطلبات، وتوفير وا�ستخدام البيانات 

والمعلومات اللازمة وتحديثها وربطها بالجهات ذات العلاقة. 

المجتمعية  للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة  �أطلقت 
�إ�صداراتها في مجال الع�ضويات المهنية  �أحدث 
المجتمعية،  الم��سؤولية  في  النخبة  ع�ضوية  وهي 
والتي  المتميزة،  المهنية  الع�ضويات  �إحدى 
والإقت�صاديين،  والم�ست�شارين،  للخبراء،  يمكن 
بمجالات  والمهتمين  والمهنيين،  والإداريين، 
الم�ستدامة  والتنمية  المجتمعية  الم��سؤولية 
المجتمعية  والخدمة  الأعمال  و�أخلاقيات 
�إ�ضافة �إلى التطوع الم�ؤ�س�سي، والمعنيين بق�ضايا 
ال�صديقة  الحلول  �أو  والممار�سات  الإ�ستدامة، 
للبيئة الح�صول عليها ويعد الان�ضمام الى هذه 
المهنية  الم�سيرة  دعم  ركائز  �أحد  الع�ضويات 
المتخ�ص�صة والارتباط بخبراء في نف�س المجال 

من مختلف دول العالم.

المسئولية الاجتماعية أيقونة 
الشراكة بين الدولة وقطاع الأعمال 

لتحقيق التنمية المستدامة 
بقلــم: الأ�ستاذ �إبراهيم نا�صر المعط�ش

الرئي�س التنفيذي للمركز ال�سعودي للم��سؤولية الاجتماعية
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“الكونجرس الدولي للمسؤولية المجتمعية” بالمغرب 

وبمشاركـة عربيـة ودوليـة رفيعـة المستـوى

شخصيــات عربيــة ودوليـة تـم تكريمهـا بـالجائـزة الأوربيـة 

لأخلاقيــات الأعمـال ضمـن فعاليـات

كما �أقيمت بمنا�سبة انعقاد هذه الفعالية الدولية  حفل 
تكريم وتقليد عدد من ال�شخ�صيات العربية والدولية 
�أخلاقيات  في  الأوربية  »بالجائزة  الم�ستوى  الرفيعة 
في  والمقدرة  الكبيرة  لجهودهم  وذلك  الأعمال«، 
وتطبيقاتها  الأعمال  �أخلاقيات  ممار�سات  تعزيز 
�أبرز المكرمين  على الم�ستويين الوطني والدولي. ومن 
الأميرة  الملكي  ال�سمو  �صاحبة  الدولية  بالجائزة 
الرئي�س  �آل �سعود  عبير بنت عبدالله بن عبدالعزيز 
الفخري للمنظمة العربية لل�سلامة المرورية، ومعالي 
ال�شيخة لمياء بنت محمد �آل خليفة رئي�سة جمعية النور 
للبر،و�سعادة الدكتور طلال �أبوغزالة رئي�س مجموعة 
الم�صري  منيب  الوجيه  ومعالي  �أبوغزالة،  طلال 
رئي�س �صندوق ووقفية القد�س، و�سعادة ال�شيخة لولوة 
مجل�س  رئي�س  نائب  خليفة  �آل  علي  بن  خليفة  بنت 

عبدالله  الدكتور  للبر،ومعالي  النور  جمعية  �إدارة 
للأمم  العام  للأمين  الخا�ص  المبعوث  المعتوق  معتوق 
المتحدة - رئي�س الهيئة الخيرية الا�سلامية العالمية. 
و�سعادة ال�شيخ علي بن نا�صر المحروقي الأمين العام 
يو�سف  الدكتور  و�سعادة  العماني،  ال�شورى  لمجل�س 
الخيرية،  العنود  لم�ؤ�س�سة  العام  الأمين  الحزيم 
ومعالي ال�شيخة عائ�شة ال�سيابية رئي�سة الهيئة العامة 
بن  ح�سن  الدكتور  الحرفية،و�سعادة  لل�صناعات 
الملكية  الم�ؤ�س�سة  �أمناء  ع�ضومجل�س  كمال  ابراهيم 
الخيرية، و�سعادة الدكتور بدر مال الله عثمان مدير 
عام المعهد العربي للتخطيط، و�سعادة الدكتور �سيف 
�أ�صدقاء  برنامج  ورئي�س  م�ؤ�س�س  الحجري  علي  بن 
الروا�س  �سالم  بن  عبدالله  ال�شيخ  و�سعادة  الطبيعة، 
و�سعادة  الم�ستدامة،  للتنمية  الدولية  الم�ؤ�س�سة  رئي�سة 

المر�أة  لجنة  رئي�س  فلمبان  �أحمد  �أنت�صار  الدكتورة 
بالمنظمة العربية لل�سلامية المرورية،و�سعادة الأ�ستاذ 
العربية،  الأ�سرة  منظمة  رئي�س  البح  عبيد  جمال 
و�سعادة ال�شيخ الدكتور م�ساعد محمد مندني رئي�س 
لرعاية  الاجتماعي  التكافل  جمعية  �إدارة  مجل�س 
البرلماني  النائب  و�سعادة  المع�سرين،  ال�سجناء 
مخزومي،  م�ؤ�س�سة  م�ؤ�س�س  مخزومي  ف�ؤاد  المهند�س 
التنفيذي  الرئي�س  حمزة  طارق  المهند�س  و�سعادة 
الأ�ستاذ  و�سعادة  ل�شركة �سوداتل ال�سودان،	
لمجموعة  التنفيذي  الرئي�س  يو�سف  �أحمد  عدنان 
علي  بن  �صلاح  الدكتور  و�سعادة  الم�صرفية،  البركة 
 - ال�سابق  البحريني  والبرلماني  الوزير  عبدالرحمن 
الرئي�س الفخري لجمعية مكافحة التدخين، و�سعادة 
الدكتورة �أمل البكري البيلي وزير التنمية الاجتماعية 

مجال  في  الخبير   - الخرطوم  بولاية  ال�سابقة 
بن  محمد  الدكتور  و�سعادة  المجتمعية،  الم��سؤولية 
�سيف الكواري ال�سفير الدولي للم��سؤولية المجتمعية، 
و�سعادة البروفي�سور يو�سف عبدالغفار رئي�س المركز 

العالمي للتنمية الم�ستدامة.
من  ترحيبية  بكلمة  ابتد�أ  قد  الافتتاح  حفل  وكان 
�سعادة الوزير لح�سن الداودي والذي �شكر من خلالها 
لا�ست�ضافة  الرباط  مدينة  اختيار  على  المنظمين 
�أهمية  عن  تحدث  كما   ، الكبير  الدولي  الحدث  هذا 
الالتزام ب�أخلاقيات الأعمال على الم�ستوى الم�ؤ�س�ساتي 
في  القيمية  الممار�سات  هذه  ت�صل  و�أن  وال�شخ�صي، 
بمقترح  و�أ�شاد  البع�ض،  بع�ضها  مع  الدول  تعامل 
�أبدية  عا�صمة  القد�س  مدينة  »باختيار  المجتمعين 
البروفي�سور  �سعادة  قدم  ثم  المجتمعية«.  للم��سؤولية 

»�أخلاقيات  �شعار  تحت  2019م«،  لعام  للمجتمعية  للم�س�ؤولية  الدولي  »الكونجر�س  فعاليات   - الإقليمي  المكتب   - الاجتماعية  للم�س�ؤولية  الاقليمية  ال�شبكة  نظمت 
الأعمال والم�س�ؤولية المجتمعية.. تجارب دولية في تعزيز التناف�سية«، بتاريخ 26 �سبتمبر 2019م، بفندق �سوفيتيل - حديقة الورود بمدينة الرباط المغربية، برعاية 
�شرفية من دولة رئي�س حكومة المملكة المغربية الدكتور �سعد الدين العثماني وبح�وضر �شرفي من الوزير لح�سن الداودي وزير �ش�ؤون الخدمات العامة والحكامة المغربي، 
الم�س�ؤولية المجتمعية من  للم�س�ؤولية الاجتماعية و�سفرائها الدوليين، والعديد من الخبراء والمتخ�ص�صين في مجالات  ال�شبكة الاقليمية  وبم�شاركة قيادات و�أع�ضاء 
الدول العربية ومن خارجها، �إ�ضافة �إلى خبراء دوليين من منظمات �أممية. و�أقيمت على هام�ش فعاليات »الكونجر�س الدولي للم�س�ؤولية المجتمعية لعام 2019م« والذي 
�شارك فيه جمهور عري�ض من المتخ�ص�صين، العديد من الأحداث �أهمها: تد�شين �أن�شطة »الاتحاد الدولي للم�س�ؤولية المجتمعية- )الإقليم العربي(«، و�إطلاق �أن�شطة 
المكتب الإقليمي لل�شبكة الاقليمية للم�س�ؤولية الاجتماعية بالمملكة المغربية، والإعلان الر�سمي عن »الهوية الجديدة لل�شبكة الاقليمية للم�س�ؤولية الاجتماعية«، 

والاحتفال الر�سمي باليوم العالمي للم�س�ؤولية المجتمعية لعام 2019م.
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في  حر�صنا  »لقد  فيها  قال  كلمة  عبدالغفار  يو�سف 
المغربية  المملكة  في  نطلقها  �أن  النوعية  الفعالية  هذه 
المغربية م�شكورة  الر�سمية   الم�ؤ�س�سات  بعد موافقة    ،
على الترخي�ص لممار�سة »ال�شبكة الاقليمية للم��سؤولية 
الاجتماعية« �أعمالها كم�ؤ�س�سة مغربية م�سجلة ر�سميا، 
لل�شبكة  اقليميا  مكتبا  المغرب  مكتب  اعتماد  تم  وقد 
�أن  الم�أمول  ومن  الاجتماعية،  للم��سؤولية  الاقليمية 
ي�ساهم ذلك في تعزيز ممار�سات الم��سؤولية المجتمعية 
المنطقة  في  الأعمال  واخلاقيات  الم�ستدامة  والتنمية 
ر�سمي  ترخي�ص  �أول  ف�إن   ذلك،  وبموجب  العربية. 
بلاد  في  الاجتماعية  للم��سؤولية  الإقليمية  لل�شبكة 
المغرب العربي �صدر من هذه البلاد الكريمة، ولتن�ضم 
الاجتماعية  للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة  مكاتب  �إلى 
و�أ�ضاف كذلك  الأخرى.  العربية  الدول  و�شركائها في 
للم��سؤولية  الدولي  »الكونجر�س  فعاليات  تنظيم  »يتم 
المجتمعية لعام 2019 » بال�شراكة مع برنامج ال�سفراء 
الدولي  البرنامج  المجتمعية« هذا  للم��سؤولية  الدوليين 
الرائد الذي ي�ضم نخبة من علماء ومفكرين و�أ�صحاب 
عطاءات مجتمعية. ومنذ ت�أ�سي�س هذا البرنامج في عام 
الدوليين مبادرات  ال�سفراء  العديد من  2014 م قدم 
تم اطلاقها بال�شراكة مع ال�شبكة الاقليمية للم��سؤولية 
مبادرات  ب�إطلاق  معا  نحتفي  واليوم،  الاجتماعية. 
ال�سفراء  ال�سعادة  �أ�صحاب  من  العطاء  نماذج  لأحد 
الدكتور  �سعادة  وهو  المجتمعية  للم��سؤولية  الدوليين 
تنفيذها  �سيتم  التي  ومبادراته  �أبوغزالة،  طلال 
بال�شراكة مع ال�شبكة الاقليمية للم��سؤولية الاجتماعية، 
والتي �ستعمل ب�إذن الله على ن�شر هذه المفاهيم القيمية 
الم�ؤ�س�سية والمهنية ال�سامية في العالم العربي. و�أ�ضاف 
للعام  �شراكة  حققنا  الأخيرة  الفترة  وخلال  كذلك« 
الرابع على التوالي مع ال�سفير الدولي �سعادة  الأ�ستاذ 

عدنان �أحمد يو�سف رئي�س مجموعة البركة الم�صرفية 
في تنظيم م�ؤتمر �سنوي معني في ممار�سات الم��سؤولية 
المجتمعية في الم�ؤ�س�سات المالية والم�صارف الإ�سلامية«. 
ت�أ�سي�س  عن  المبارك  الملتقى  هذا  خلال  �سنعلن  كما 
للم��سؤولية  عربي  برنامج  لاطلاق  ت�أ�سي�سية  لجنة 
للم��سؤولية  الاقليمية  ال�شبكة  وبال�شراكة مع  المجتمعية 
الاجتماعية بمبادرة من رجل الأعمال المعروف ال�سفير 
منيب  الوجيه  معالي  المجتمعية  للم��سؤولية  الدولي 
الم�صري حول ت�أ�سي�س برنامج عربي دولي للم��سؤولية 
�إدارة  مجل�س  في  ف�إننا  المنا�سبة  وبهذه  المجتمعية. 
هذه  نقدر  الاجتماعية  للم��سؤولية  الاقليمية  ال�شبكة 
في  و�أع�ضائنا  ومفو�ضينا  �سفرائنا  ونحث  الم�ساندة 
ا�ستدامة  دعم هذا العمل المهني عبر �شبكتكم الموقرة، 
العربية  الدول  الكثير من  يتلم�سها  �آثاره  بد�أت  والذي 
الإقليمية  ال�شبكة  في  �إننا  خارجها.وختاما،  ومن 
ممار�سات  تعزيز  على  نعمل  الاجتماعية،  للم��سؤولية 
الم��سؤولية المجتمعية الداعمة لأخلاقيات الأعمال عبر 
تطوير منتجات وخدمات مهنية ي�شرف عليها خبراء 
خارجها،  ومن  العربية  الدول  من  اخت�صا�ص  و�أهل 
وت�أتي هذه الفعالية في �إطار هذه الممار�سات التي ن�أمل 
�أن نحقق من خلالها مظلة م�ستدامة تعزز ممار�سات 

�أخلاقية«.
الدولي  »الكونجر�س  فعاليات  خلال  تم  وقد 
المقترح  قبول  2019م«  لعام  المجتمعية  للم��سؤولية 
المقدم من الدكتور طلال �أبوغزاله باعتماد �إطلاق 
مجال  في  دولية  بمعايير  مهني  عربي  »برنامج 
الاقليمية  ال�شبكة  المجتمعية« وب�إدارة  الم��سؤولية 
للم��سؤولية المجتمعية و�شركائها. كما تم �إطلاق ثلاث 
مبادرات وم�شروعات جديدة بال�شراكة مع مجموعة 
طلال ابوغزالة والمتمثلة في »من�صة خبراء الم��سؤولية 

طلال  الدكتور  وكر�سي  العربية،  بالدول  المجتمعية 
وبرنامج  المجتمعية،  للم��سؤولية  الرقمي  �أبوغزالة 
الم��سؤولية  في  الفكري  �أبوغزالة  طلال  الدكتور 
الزمالة  »برنامج  عن  الإعلان  تم  كما  المجتمعية«. 
المهنية البحثية في مجال الم��سؤولية المجتمعية« والتي 

الا�سلامية  الماليزية  الجامعة  مع  بال�شراكة  �ستقام 
الكويت.  بدولة  للتخطيط  العربي  والمعهد  العالمية 
»ميثاق  لتطوير  اعتماد مقترح  ذلك تم  �إلى  �إ�ضافة 
ب�أ�سم  يقدم   « المجتمعية  الم��سؤولية  عربي لممار�سات 

المنطقة العربية للمنظمات الدولية.
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زاد الوعي ب�أهمية  الم��سؤولية المجتمعية في ال�سودان �أ�سوة 
بالدول والمجتمعات التي تولي  اهتماما كبيرا لل�شراكات 
المجتمعية, كان �ضرورة تبني معيار وم�ؤ�شر وطني في 
ال�سودان  للم��سؤولية المجتمعية يدل علي مواكبة المواثيق 
والمعايير الدولية لتحقيق الإ�ستدامة وفق ر�ؤية 2030، 

�إلى جانب ت�أ�صيل �أطر  الم��سؤولية المجتمعية .
ذات  �سودانية  �سابقة  قوانين  وجود  من  وبالرغم 
�أخلاقي  كمفهوم  المجتمعية  الم��سؤولية  بمفهوم  �صلة 
تمثلت �أغلبها في تو�صيات, تم ادراجها لاحقا كفكرة 
الم�ؤتمرات  والتاكيد عليها في  تطبيقها  وكان لابد من 
المجتمعية  بالم��سؤولية  خا�ص  ت�شريع  وجود  ب�ضرورة 
جوانبها  في  بها  الخا�صة  الأن�شطة  وين�سق  ينظم 
قانون  في   النظر  تم  بالفعل  والإختيارية،  الطوعية 
خا�ص بالم��سؤولية المجتمعية بالقرار ٧٧ ل�سنة 2016م 
بال�سودان,  المجتمعية  الم��سؤولية  لمفهوم  �أ�س�س  الذي 

بقاعة  عقد  الذي  الم�ؤتمر  كذلك 
  2017 بالخرطوم  ال�صداقة 
وجود  �ضرورة  على  �أكد  الذي 
قانون خا�ص بها واعتبارها هدف 
مفهوم  ولت�أ�صيل  ا�ستراتيجي, 
الم��سؤولية المجتمعية �أجاز المجل�س 
الولائي  القانون  الت�شريعي 
الذي  2018م  ل�سنة   )2( رقم 
ولاية  د�ستور  ب�أحكام  عملًا  جاء 

الخرطوم الإنتقالي ل�سنة 2016.
مجل�س  �إن�شاء  القانون  �شمل 

لائحة  و�ضع  القانون  حدد  المجتمعية,  للم��سؤولية 
على  �أمن  المجل�س  واخت�صا�صات  �سلطات  تحدد 
وتطوير  العامة,  وال�سيا�سات  الموجهات  و�ضع 
وربطها  المجتمعية  الم�سئولية  وخطط  ا�ستراتيجيات 

الم�ستدامة,  التنمية  ب�أهداف 
والمواثيق  بالمعايير  والالتزام 
بمباديء  والاهتمام  الدولية 
المجتمعية,  الم��سؤولية  و�أبعاد 
المبادرات  ت�شجيع  �إلى   �إ�ضافة 
الم��سؤولية  نطاق  وتو�سيع 
بجانب  ونوعا,  كما  المجتمعية 
التجارب  ونقل  الخبرات  تبادل 
فى مجالات الم��سؤولية المجتمعية 
ذات  والجهات  الوحدات  بين 
ال�سلطات   مهام   كذلك  ال�صلة 
وذلك بالتن�سيق مع هذه الجهات, وهو �أول قانون من 
نوعه في ال�سودان ي�أ�صل المفهوم ويعمق  من الممار�سة 
الم��سؤولية  مجال  في  العاملة  الم�ؤ�س�سات  ويجعل 
المجتمعية  تتحرك في اتجاهات عديدة وفق القانون 

على  �إ�صداره  تم  عدة,  �آمور  لمعالجة  ودوره  وقوته 
وربطها  المجتمعية  الم��سؤولية  مبادرات  م�ستوى 
على  القانون  �أمن  وقد  الم�ستدامة,  التنمية  بعنا�صر 
ت�شجيع برامج  و�أن�شطة الم��سؤولية المجتمعية وتو�سيع 
نطاق و�إن�شاء �شراكات مع القطاع الخا�ص ومنظمات 
والعمل على اقتراح نماذج مبتكرة  المجتمع المدني, 
�أف�ضل  على  ال�ضوء  ت�سليط  بجانب  المجتمع  لخدمة 
على  المجتمعية  الم��سؤولية  مجال  في  الممار�سات 

الم�ستوى المحلي والإقليمي والدولى.
�آفاق  �إلى  خرج  حقيقياً  مك�سباً  القانون  هذا  �شكل 
وغزير  المعاني  �سامي  وطني  �إطار  في  و�أ�سمى  �أكبر 
في  ق�صوي  �أهمية  له  �إيجابي  تطور  وهو   الأهداف 
وطنى  كمفوم  المجتمعية  الم��سؤولية  قانون  �إدراج 
ير�سخ  الذي  الهامة  القوانين  من  يعد  ال�سودان,  في 

لمفهوم الم��سؤولية المجتمعية.
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 قانون المسؤولية المجتمعية ) السودان(
   مقالات في الم�س�ؤولية المجتمعية 

مريم عو�ض بن ادري�س را�وضن
اخ�صائي في الم��سؤولية المجتمعية

)ال�سودان(

قدم �صندوق الت�ضامن الإ�سلامي للتنمية التابع للبنك الا�سلامي للتنمية 
بال�شراكة مع برنامج الامم المتحدة الإنمائي دعوة �شرفية لل�شبكة الإقليمية 
للم��سؤولية الاجتماعية لح�ضور حفل �إطلاق )برنامج تمكين المنظمات غير 
الحكومية بالدول الأع�ضاء بمنظمة التعاون الا�سلامي على �أدوات الق�ضاء 
 ٢٧ بتاريخ  بنيويورك  المتحدة  الأمم  مقر  في  �أقيم  والذي  الفقر(  على 
�سبتمبر ٢٠١٩م، ب�صفة ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية �شريكا في 
للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة  �إدارة  المنا�سبة قرر مجل�س  البرنامج..وبهذه 
الاجتماعية التفاعل بايجابية مع هذا البرنامج ودعمه بقوة نظرا لاهميته.
 وقد �أقيم الاجتماع التح�ضيري لل�شركاء الا�ستراتيجيين لهذا الم�شروع في 
مدينة ا�سطنبول خلال الفترة مابين ٢ - ٣ �سبتمبر ٢٠١٩م.. وتم تخ�صي�ص 
بع�شرة  للتنمية  الإ�سلامي  البنك  �ساهم  حيث  للم�شروع،  دولار  مليون   ٢١
ملايين دولار منها. و�ستكون ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية واحدة 
مجل�س  بارك  وقد  الم�شروع.  هذا  في  الا�ست�شارية  ال�شريكة  الم�ؤ�س�سات  من 
�إدارة ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية هذه ال�شراكة الا�ستراتيجية 

ورحب بها و�ستكون باذن الله تعالى م�شاركة ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية 
الاجتماعية فاعلة في هذه المبادرة النوعية.

حيث مثل وفد قيادات ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية و�شركائها في 
الاجتماع التح�ضيري لتمكين المنظمات غير الحكومية في العالم الا�سلامي 
ب�أدوات الق�ضاء على الفقر كلا من: ا.د علي �آل ابراهيم نائب رئي�س ال�شبكة 
الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية - الدكتور �شهاب بن �أحمد العثمان رئي�س 
برنامج الكويت للم��سؤولية المجتمعية - الدكتور محمد احمد �صديق المفو�ض 

لت�أ�سي�س مكتب ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية في فرن�سا.
دولية  لمنظمات  وا�سع  وتمثيل  الاجتماع  خلال  كبير  الح�ضور  كان  وقد 
المتحدة  الأمم  �أهداف  تحقيق  على  بالعمل  ال�صلة  ذات  عديدة  واقليمية 

للتنمية الم�ستدامة ٢٠٣٠.
ويعد هذا الم�شروع رائد ونوعي ويهدف الى الم�ساهمة في ت�أهيل خم�سمائة 
منظمة خيرية و�إ�سلامية من دول منظمة التعاون الا�سلامي بمعايير مهنية 

عالمية ويجعل لها �شراكات مع منظمات الأمم المتحدة..

الشبكة شريك استراتيجي لـ ) برنامج تمكين المنظمات غير الحكومية بالدول الأعضاء 
بمنظمة التعاون الإسلامي على أدوات القضاء على الفقر (

للهيئة  الم��سؤولية المجتمعية( وتحويله  التعريفي لبرنامج معايير  للم��سؤولية الاجتماعية على الانتهاء من م�سودة )الدليل  الإقليمية  بال�شبكة  عمل فريق تطوير الأعمال 
بالدرجة  ايزو ٢٦٠٠٠  الدولية  القيا�سية  بالموا�صفة  و�ستعنى  الأمريكية...  المتحدة  الولايات  الرئي�س في  البرنامج من مقرها  ب�إنطلاق هذا  ايذانا  للتحكيم  الا�ست�شارية 
الأولى.. و�أي�ضا الموا�صفات الأخرى ذات ال�صلة. كم �ستقدم خدمات )التدريب - الا�ست�شارات - �إ�صدار �شهادات الامتثال(، و�سيكون لها ع�ضوية ب�أكبر منظمة معنية 

.)BSI بالمعايير وهي ع�ضوية)المعهد البريطاني للمعايير

الإعداد لإطلاق »برنامج معايير المسؤولية المجتمعية«
لخدمات امتثال المؤسسات

من بينها كرسي الدكتور طلال أبوغزالة الرقمي للمسؤولية المجتمعية
مشاريع ومبادرات عربية في المسؤولية المجتمعية  بالشراكة مع »الشبكة الاقليمية«

الاقليمية  لل�شبكة  الاقليمي  المكتب  تد�شين  بمنا�سبة 
وبح�ضور  الرباط،  مدينة  في  الاجتماعية  للم��سؤولية 
رجل  قام  الم�ستوى،  رفيعة  ودولية  عربية  �شخ�صيات 
الأعمال العربي المعروف الدكتور طلال �أبوغزالة رئي�س 
مجموعة طلال �أبوغزالة - ال�سفير الدولي للم��سؤولية 
الدكتور  »كر�سي  تد�شين  حفل  برعاية   - المجتمعية 
طلال �أبوغزالة الرقمي للم��سؤولية المجتمعية«، والتي 
ال�شبكة  تبنتها  للربح،  تعد مبادرة رقمية غير هادفة 
الاقليمية للم��سؤولية الاجتماعية بال�شراكة وبدعم من 
مجموعة طلال �أبوغزالة لدعم �إعداد وت�أهيل الكوادر 
العربية في مجالات الم��سؤولية المجتمعية.وي�شرف على 
�إدارته قيادات عربية �إدارية، وخبراء في مجالات عمل 
الم��سؤولية المجتمعية.  ويهدف �إلى ايجاد من�صة رقمية 

للتوا�صل بين الكوادر العربية والمنظمات الدولية ذات 
كر�سي  المجتمعية.ويعمل  الم��سؤولية  بمجالات  ال�صلة 
الدكتور طلال �أبوغزالة الرقمي للم��سؤولية المجتمعية  
الدول  في  المجتمعية  الم��سؤولية  خبراء  »من�صة  تحت 
العربية« والتي قامت مجموعة طلال �أبوغزالة بدعم 
ت�أ�سي�سها، وتكون له هيئة ا�ست�شارية من المتخ�ص�صين 
العربية.  المنطقة  المجتمعية في  الم��سؤولية  في مجالات 
كما تم في ذات الحدث الاعلان عن »برنامج الدكتور 
المجتمعية«. الم��سؤولية  في  الفكري  �أبوغزالة  طلال 
كتب  �إ�صدار  على  البرنامج  فكرة  تقوم  حيث 
باللغة  المجتمعية  الم��سؤولية  مجالات  في  متخ�ص�صة 
التنموي  الفكر  تطوير  على  للعمل  وذلك   ، العربية 
في  الم�ساهمة  بغر�ض  العربية،  للمجتمعات  الم�ستدام 

تحقيق �أهداف التنمية الم�ستدامة من خلال البرامج 
�أرت�أت  فقد  عليه،  وبناءً   والم�ؤثرة.  الفاعلة  العلمية 
يكون  �أن  الاجتماعية«  للم��سؤولية  الاقليمية  »ال�شبكة 
تكون  ر�صينة،  علمية  مقالات  يت�ضمن  كتابا  هناك 
القطاعات  من  العلاقة  و�أ�صحاب  للباحثين،  مرجعا 
بجهد  ت�أليفه  ويتم  والمجتمعية،  والخا�صة  الحكومية 
جماعي من قبل �أع�ضاء »ال�شبكة الاقليمية للم��سؤولية 
و�سفراء  ومفو�ضي  خبراء  �إلى  �إ�ضافة  الاجتماعية«، 
»ال�شبكة الاقليمية« في المنطقة العربية. وقد �أ�صدرت 
جزئين  الاجتماعية«  للم��سؤولية  الاقليمية  »ال�شبكة 
عام  خلال  العربية  العلمية  المبادرة  هذه  �إطار  في 
 )33( الأول  الجزء  ت�أليف  في  �شارك  2019م،حيث 
متخ�ص�صا عربيا في مجالات الم��سؤولية المجتمعية، في 

حين �شارك في ت�أليف الجزء الثاني )32( متخ�ص�صا. 
وجاءت مبادرة �سعادة الدكتور طلال �أبوغزالة رئي�س 
مجموعة طلال �أبوغزالة - ال�سفير الدولي للم��سؤولية 
المجتمعية - لدعم هذا العمل العلمي بهدف ا�ستدامة 

هذا الجهد الفكري العربي.
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»الكونجرس الدولــي للمسؤوليــة المجتمعيـة« بالمغـرب 
وبمشاركــة عربيــة ودولية رفيعــة المستــوى

شخصيــات عـربيــة تم منحـها العضويــة الشرفيــة
للاتحاد الدولي للمسؤولية المـجتمعية ضمن فعاليات

للاتحاد  العربي«  الإقليم  »مكتب  تد�شين  بمنا�سبة 
المغربية،  المملكة  في  المجتمعية  للم��سؤولية  الدولي 
والعربية  البحرينية  ال�شخ�صيات  من  عدد  منح  تم 
ال�شرفية  الع�ضويات  الم�ستوى  الرفيعة  والدولية 
خلال  المجتمعية«  للم��سؤولية  الدولي  »للاتحاد 
للمجتمعية  للم��سؤولية  الدولي  »الكونجر�س  فعاليات 
لعام 2019م«، والذي �أقيم في مدينة الرباط بالمملكة 
والم��سؤولية  الأعمال  »�أخلاقيات  المغربية  تحت �شعار 
التناف�سية«،  تعزيز  في  دولية  تجارب  المجتمعية.. 
بتاريخ 26 �سبتمبر 2019م، بفندق �سوفيتيل -  حديقة 
�شرفية من  المغربية، برعاية  الرباط  الورود  بمدينة 
�سعد  الدكتور  المغربية  المملكة  حكومة  رئي�س  دولة 
لح�سن  الوزير  من  �شرفي  وبح�ضور  العثماني،  الدين 
والحكامة  العامة  الخدمات  ��شؤون  وزير  الداودي 
باليوم  الر�سمي  الاحتفال  بمنا�سبة  وذلك  المغربي، 

العالمي للم��سؤولية المجتمعية لعام 2019م.
ال�شرفية«  »الع�ضوية  منحهم  تم  من  �أبرز  ومن 
�صاحبة  المجتمعية«   للم��سؤولية  الدولي  للاتحاد 
بن  عبدالله  بنت  عبير  الأميرة  الملكي  ال�سمو 
للمنظمة  الفخري  الرئي�س  �سعود  �آل  عبدالعزيز 

العربية لل�سلامة المرورية، ومعالي ال�شيخة لمياء بنت 
محمد �آل خليفة رئي�سة جمعية النور للبر، و�سعادة 
طلال  مجموعة  رئي�س  �أبوغزالة  طلال  الدكتور 
رئي�س  الم�صري  منيب  الوجيه  ومعالي  �أبوغزالة، 
لولوة  ال�شيخة  و�سعادة  القد�س،  ووقفية  �صندوق 
رئي�س مجل�س  نائب  �آل خليفة  علي  بن  بنت خليفة 
عبدالله  الدكتور  للبر،ومعالي  النور  جمعية  �إدارة 
معتوق المعتوق المبعوث الخا�ص للأمين العام للأمم 
المتحدة - رئي�س الهيئة الخيرية الا�سلامية العالمية. 
و�سعادة ال�شيخ علي بن نا�صر المحروقي الأمين العام 
يو�سف  الدكتور  و�سعادة  العماني،  ال�شورى  لمجل�س 
الخيرية،  العنود  لم�ؤ�س�سة  العام  الأمين  الحزيم 
الهيئة  رئي�سة  ال�سيابية  عائ�شة  ال�شيخة  ومعالي 
العامة لل�صناعات الحرفية، و�سعادة الدكتور ح�سن 
الم�ؤ�س�سة  �أمناء  ع�ضومجل�س  كمال  ابراهيم  بن 
الله  مال  بدر  الدكتور  و�سعادة  الخيرية،  الملكية 
عثمان مدير عام المعهد العربي للتخطيط، و�سعادة 
ورئي�س  م�ؤ�س�س  الحجري  علي  بن  �سيف  الدكتور 
برنامج �أ�صدقاء الطبيعة ، و�سعادة ال�شيخ عبدالله 
للتنمية  الدولية  الم�ؤ�س�سة  رئي�س  الروا�س  �سالم  بن 

الم�ستدامة، و�سعادة الدكتورة �أنت�صار �أحمد فلمبان 
لل�سلامية  العربية  بالمنظمة  المر�أة  لجنة  رئي�س 
رئي�س  البح  عبيد  جمال  الأ�ستاذ  المرورية،و�سعادة 
الدكتور  ال�شيخ  و�سعادة  العربية،  الأ�سرة  منظمة 
�إدارة جمعية  رئي�س مجل�س  م�ساعد محمد مندني 
المع�سرين،  ال�سجناء  لرعاية  الاجتماعي  التكافل 
مخزومي  ف�ؤاد  المهند�س  البرلماني  النائب  و�سعادة 
م�ؤ�س�س م�ؤ�س�سة مخزومي، و�سعادة المهند�س طارق 
من  المجتمعية  للم�سوولية  الدولي  ال�سفير  حمزة 
يو�سف  �أحمد  عدنان  الأ�ستاذ  و�سعادة  ال�سودان، 
الم�صرفية،  البركة  لمجموعة  التنفيذي  الرئي�س 
و�سعادة الدكتور �صلاح بن علي عبدالرحمن الوزير 
الفخري  الرئي�س   - ال�سابق  البحريني  والبرلماني 
�أمل  الدكتورة  و�سعادة  التدخين،  مكافحة  لجمعية 
ال�سابقة  الاجتماعية  التنمية  وزير  البيلي  البكري 
الم��سؤولية  مجال  في  الخبير   - الخرطوم  بولاية 
عبدالغفار  يو�سف  البروفي�سور  و�سعادة  المجتمعية، 
و�سعادة  الم�ستدامة،  للتنمية  العالمي  المركز  رئي�س 
الدولي  ال�سفير  الكواري  �سيف  بن  محمد  الدكتور 

للم��سؤولية المجتمعية.

�سعادة الدكتورة
�أمل البكري البيلي

وزيرة �سابقة و�أكاديمية وخبيرة 
في مجال الم��سؤولية المجتمعية

�سعادة الدكتورة
انت�صار �أحمد فلمبان

رئي�سة لجنة المر�أة والأ�سرة
بالمنظمة العربية
 لل�سلامة المرورية

�سعادة الدكتور
�سيف بن علي الحجري

م�ؤ�س�س ورئي�س برنامج
�أ�صدقاء الطبيعة

�سعادة ال�شيخ
عبدالله بن �سالم الروا�س

رئي�س الم�ؤ�س�سة الدولية
للتنمية الم�ستدامة

�سعادة الأ�ستاذ
جــمــــال الــبــــح

رئي�س منظمة الأ�سرة
العربيـــة

ف�ضيلة ال�شيخ الدكتور
م�ساعد محمد مندني

رئي�س مجل�س �إدارة جمعية  التكافل 
الاجتماعي لرعاية ال�سجناء 

المع�سرين

�سعادة المهند�س
ف�ؤاد م�صطفى مخزومي

رئي�س مجل�س �إدارة
م�ؤ�س�سة المخزومي

�سعادة المهند�س
طـــارق حمــــزة

ال�سفير الدولي للم�سوولية 
المجتمعية

�سعادة الأ�ستاذ
عدنـان �أحمـد يو�سـف

الرئي�س التنفيذي
لمجموعة البركة الم�صرفية

�سعادة الدكتور
�صلاح علي محمد 

عبدالرحمن
وزيــر وبرلمانــي �سابــق

�سعادة البروفي�سور
يو�سف عبدالغفار

رئي�س مجل�س �إدارة  ال�شبكة الإقليمية 
للم��سؤولية الاجتماعية

�سعادة الدكتور
محمد بن �سيف الكواري

ال�سفير الدولي للم��سؤولية المجتمعية

�صاحبة ال�سمو الملكي
الأميرة عبير بنت عبدالله بن 

عبدالعزيز �آل �سعود
 الرئي�س الفخري للمنظمة العربية 

لل�سلامة المرورية

معالي ال�شيخة
لمياء بنت محمد �آل خليفة

رئي�س مجل�س �إدارة
جمعية النور للبر

�سعادة الدكتور
طــلال �أبـوغـــزالــه

رئي�س مجل�س �إدارة
مجموعة طلال �أبوغزالة

�سعادة ال�سيد
منيــب الم�صــــري
رئي�س مجل�س �إدارة

�صندوق ووقفية القد�س

�سعادة ال�شيخة
لولوة بنت خليفة بن علي 

�آل خليفة
نائبة رئي�س جمعية النور للبر

معالي ال�شيخة
عائ�شة بنت خلفان ال�سيابية

رئي�سة الهيئة العامة
 لل�صناعات الحرفية

معالي الدكتور
عبدالله المعتوق

رئي�س الهيئة الخيرية
 الإ�سلامية العالمية

�سعادة ال�شيخ
علي بن نا�صر المحروقي

�أمين عام
 مجل�س ال�شورى

�سعادة الدكتور
يو�سف بن عثمان الحزيم

الأمين العام لم�ؤ�س�سة العنود الخيرية، والرئي�س 
التنفيذي  لم�ؤ�س�سة العنود للا�ستثمار

�سعادة الدكتور
ح�سن �إبراهيم كمال

ع�ضو مجل�س �أمناء
الم�ؤ�س�سة الخيرية الملكية

�سعادة الدكتور
بدر عثمان مال الله

المدير العام للمعهد
 العربي للتخطيط
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أخبــار الشبكـة 10

ومن �أبرز من تم اختيارهم لقائمة »المائة �شخ�صية 
المجتمعية  الم��سؤولية  مجال  في  ت�أثيرا  الأكثر  عربية 
عبير  الأميرة  الملكي  ال�سمو  �صاحبة   »2019 لعام 
الرئي�س  �سعود  �آل  عبدالعزيز  بن  عبدالله  بنت 
الفخري للمنظمة العربية لل�سلامة المرورية �صاحبة 
ال�سمو الملكي الأميرة لمياء بنت ماجد بن �سعود بن 
الوليد  لم�ؤ�س�سة  العام  الأمين  �سعود  �آل  عبدالعزيز 
ال�شيخ  و�سمو  الأمناء،  مجل�س  ع�ضو  الإن�سانيه 
البيئي  الم�ست�شار  النعيمي  علي  بن  عبدالعزيز 
لحكومة عجمان، ومعالي ال�شيخ دعيج بن خليفة �آل 
خليفة الرئي�س الفخري للجمعية الخليجية للاعاقة، 
رئي�سة  خليفة  �آل  محمد  بنت  لمياء  ال�شيخة  ومعالي 
الخالد  فواز  ال�شيخ  ومعالي  للبر،  النور  جمعية 
و�سعادة  الأحمدي،  محافظة  محافظ  ال�صباح 
التربوية،  الخبيرة  ال�صباح  �سالم  �سهيلة  ال�شيخة 
�آل  �سعود  بن  علي  بن  ثاني  الدكتور  ال�شيخ  و�سعادة 
ثاني ع�ضو مجل�س �إدارة مركز قطر الدولي للتحكيم 
طلال  الدكتور  و�سعادة  قطر  بغرفة  والتوفيق 
ومعالي  �أبوغزالة،  طلال  مجموعة  رئي�س  �أبوغزالة 
ووقفية  �صندوق  رئي�س  الم�صري  منيب  الوجيه 
القد�س، و�سعادة ال�شيخة لولوة بنت خليفة بن علي 
النور  جمعية  �إدارة  مجل�س  رئي�س  نائب  خليفة  �آل 
للبر، ومعالي الدكتور عبدالله معتوق المعتوق المبعوث 
الخا�ص للأمين العام للأمم المتحدة - رئي�س الهيئة 

علي  ال�شيخ  و�سعادة  العالمية.  الإ�سلامية  الخيرية 
ال�شورى  لمجل�س  العام  الأمين  المحروقي  نا�صر  بن 
الأمين  الحزيم  يو�سف  الدكتور  و�سعادة  العماني، 
ال�شيخة  ومعالي  الخيرية،  العنود  لم�ؤ�س�سة  العام 
لل�صناعات  العامة  الهيئة  رئي�سة  ال�سيابية  عائ�شة 
الحرفية، و�سعادة الدكتور ح�سن بن ابراهيم كمال 
ع�ضومجل�س �أمناء الم�ؤ�س�سة الملكية الخيرية، و�سعادة 
الدكتور بدر مال الله عثمان مدير عام المعهد العربي 
للتخطيط، و�سعادة الدكتور �سيف بن علي الحجري 
و�سعادة  الطبيعة،  �أ�صدقاء  برنامج  ورئي�س  م�ؤ�س�س 
الم�ؤ�س�سة  رئي�س  الروا�س  �سالم  بن  عبدالله  ال�شيخ 
الدكتورة  و�سعادة  الم�ستدامة،  للتنمية  الدولية 
بالمنظمة  المر�أة  لجنة  رئي�س  فلمبان  �أحمد  �أنت�صار 
الأ�ستاذ جمال  و�سعادة  المرورية،  لل�سلامية  العربية 
و�سعادة  العربية،  الأ�سرة  منظمة  رئي�س  البح  عبيد 
ال�شيخ الدكتور م�ساعد محمد مندني رئي�س مجل�س 
ال�سجناء  لرعاية  الاجتماعي  التكافل  جمعية  �إدارة 
المهند�س  البرلماني  النائب  و�سعادة  المع�سرين، 
و�سعادة  مخزومي،  م�ؤ�س�سة  م�ؤ�س�س  مخزومي  ف�ؤاد 
ل�شركة  التنفيذي  الرئي�س  حمزة  طارق  المهند�س 
�أحمد  عدنان  الأ�ستاذ  و�سعادة  ال�سودان،  �سوداتل 
يو�سف الرئي�س التنفيذي لمجموعة البركة الم�صرفية، 
و�سعادة الدكتور �صلاح بن علي عبدالرحمن الوزير 
الفخري  الرئي�س   - ال�سابق  البحريني  والبرلماني 

�أمل  الدكتورة  و�سعادة  التدخين،  مكافحة  لجمعية 
ال�سابقة  الاجتماعية  التنمية  وزير  البيلي  البكري 
الم��سؤولية  مجال  في  الخبير   - الخرطوم  بولاية 
عبدالغفار  يو�سف  البروفي�سور  و�سعادة  المجتمعية، 
الأ�ستاذ  الم�ستدامة.  للتنمية  العالمي  المركز  رئي�س 
محمد علي القائد الرئي�س التنفيذي لهيئة المعلومات 
بن  محمد  الدكتور  و�سعادة  الإلكترونية،  والحكومة 
�سيف الكواري ال�سفير الدولي للم��سؤولية المجتمعية.  
كما �ضمت القائمة عطوفة اللاواء م�صطفى البزايعة 
مدير الإدارة العامة للدفاع المدني بالمملكة الأردنية 
الها�شمية، و�سعادة الدكتور وليد الوهيب مدير عام 
للبنك  التابع  للتنمية  الا�سلامي  الت�ضامن  �صندوق 
زهير  الدكتور  و�سعادة  بجدة،  للتنمية  الا�سلامي 
المجتمعية،  للقيم  العربية  الم�ؤ�س�سة  رئي�س  المزيدي 
بالإ�ضافة �إلى �سعادة ال�سيد محمد بن فلاح العتيبي 
الدكتورة  و�سعادة  الكويتي،  الزكاة  بيت  عام  مدير 
الحا�صلة  الكويتية  الأكاديمية  الرفاعي  عروب 
المجتمعية،  الم��سؤولية  مجال  في  الدكتوراه  على 
مجال  في  الم�ست�شار  المطيري  بدر  الا�ستاذ  وكذلك 
الأكاديمي  اختيار  تم  كذلك  الم�ستدامة.  التنمية 
التربوي القدير الدكتور �صالح ال �إبراهيم، �إ�ضافة 
اتحاد  رئي�س  جولو  جا�سم  �أحمد  المهند�س  �إلى 
مجال  في  الا�ست�شاريان  وكذلك  العرب،  المهند�سين 
ال�سيد  عبدالرحمن  محمد  الدكتور  الاعاقة  ��شؤون 

زينب  الدكتورة  و�سعادة  ال�سعيد.  هلا  والدكتورة 
و�سعادة  ال�سعودي،  ال�شورى  مجل�س  ع�ضو  �أبوطالب 
الدكتورة عائ�شة المانع رئي�سة مجل�س �أمناء كلية المانع 
عام  مدير  الزهراني  فهد  ال�سيد  و�سعادة  الطبية، 
جمعية زمزم الخيرية، و�سعادة الدكتور عبدالوهاب 
المجتمعية  الم��سؤولية  مجال  في  الخبير  الزهراني 
م�ؤ�س�س ج�سور للتنمية، والم�ست�شار في مجال الإعاقة 
مدير  ال�سيد  عمر  محمد  والدكتور  الدخيل،  فواز 
جيزان،  منطقة  في  ال�سعودي  الأحمر  الهلال  عام 
والدكتور في�صل المطيري الم�شرف العام على مر�صد 
بالمملكة  المجمعة  بجامعة  الاجتماعية  الم��سؤولية 
العربية ال�سعودية ،�إ�ضافة �إلى الم�ست�شارين في مجال 
الرابغي  وفادي  العمري  فايز  المجتمعية  الم��سؤولية 
ومعاذ وح�سن الجا�سم و�أ�شواق بوعلي وعبدالرحمن 
محمد  والأ�ستاذ  المرزوقي،  عادل  والدكتور  الخلف 
هواري  غياث  الم�ست�شار  وكذلك  الأن�صاري،  �سيف 
والم�ست�شار  الاجتماعي،  الابتكار  مجال  في  الخبير 
�ضمت  كما  الا�ستدامة.  خبير  �سعد  عماد  الدكتور 
القائمة الخبير في مجال الك�شافة عاطف عبالمجيد، 
ال�شعب  تعمل ل�صالح  التي  ورئي�سة منظمة كريمات 
منظمة  ورئي�س  ال�شيخ  نجلاء  الأ�ستاذة  ال�سوري 
بيفول للتطوع، وخبير العمل الإن�ساني من ال�صومال 
ال�شقيق ال�سيد �سعيد حر�سي، �إ�ضافة �إلى �شخ�صيات 

عربية م�ؤثرة وعديدة.

تضم شخصيات اقتصادية وأكاديمية واجتماعية 

الشبكة الإقليمية تعلن عن المائة شخصية عربية الأكثر تأثيرا 

في مجال المسؤولية المجتمعية لعام 2019م

�أعلنت ال�شبكة الإقليمية للم�س�ؤولية الاجتماعية للم�س�ؤولية الاجتماعية في بيان �صحفي لها عن اطلاقها »قائمة المائة �شخ�صية عربية الأكثر ت�أثيرا في مجال الم�س�ؤولية 
للم�س�ؤولية  الاقليمية  ال�شبكة  �أطلقته  عربي  مهني  ت�صنيف  وفق  الاختيار  جاء  وقد  المتحدة.  الأمم  منظمة  �شهر  فعاليات  مع  تفاعلا  وذلك  2019م«  لعام  المجتمعية 
الاجتماعية، حيث �أتاح الفر�صة لل�شخ�صيات العربية التقدم لهذا الت�صنيف عبر الاعلان عن �شروط التقدم. كما قامت الهيئة الا�ست�شارية لهذا الت�صنيف والتي ت�ضم 
�شخ�صيات مهنية و�أكاديمية عربية معتبرة بتر�شيح �شخ�صيات عربية ذات �صلة بخم�س مجالات تخ�ص�صية هي )الم�س�ؤولية المجتمعية - التنمية الم�ستدامة - �أخلاقيات 

الأعمال - الخدمة المجتمعية - التطوع الم�ؤ�س�سي(.	

�صاحبة ال�سمو الملكي
الأميرة عبير بنت عبدالله بن 

عبدالعزيز �آل �سعود
 الرئي�س الفخري للمنظمة العربية لل�سلامة 

المرورية

معالي ال�شيخ
فواز الخالد ال�صباح

محافظ محافظة الأحمدي
دولة الكويت

�صاحبة ال�سمو الملكي
 الأميرة لمياء بنت ماجد بن �سعود بن 

عبدالعزيز �آل �سعود
الأمين العام لم�ؤ�س�سة الوليد الإن�سانيه وع�ضو 

مجل�س الأمناء - المملكة العربية ال�سعودية

معالي ال�شيخة
 لمياء بنت محمد �آل خليفة

رئي�سة مجل�س �إدارة جمعية النور للبر
مملكة البحرين 

�سمو ال�شيخ الدكتور
عبدالعزيز بن علي بن را�شد النعيمي

ال�شيخ الأخ�ضرـ  الم�ست�شار البيئي لحكومة �أمارة 
عجمان ـ الرئي�س التنفيذي لجمعية الاح�سان 
الخيرية ـ عجمان ـ الامارات العربية المتحدة

معالي ال�شيخة
عائ�شة بنت خلفان بن جميل ال�سيابية

رئي�سة الهيئة العامة لل�صناعات الحرفية
�سلطنة عمان

معالي الدكتور
عبد الله بن معتوق المعتوق

الم�ست�شار بالديوان الأميري ، رئي�س الهيئة 
الخيرية الإ�سلامية العالمية ، الم�ست�شار الخا�ص 

للأمين العام للأمم المتحدة
دولة الكويت

�سعادة الأ�ستاذ
عدنان �أحمد يو�سف

الرئي�س التنفيذي لمجموعة البركة الم�صرفية
مملكة البحرين

معالي ال�شيخ
دعيج بن خليفة �آل خليفة

الرئي�س الفخري للجمعية الخليجية للاعاقة
ال�سفير الدولي للم��سؤولية المجتمعية

مملكة البحرين

�سعادة الدكتور
 نوري �صباح حميد عبطان الدليمي

وزير التخطيط
جمهورية العراق

�سعادة ال�شيخة
 لولوة بنت خليفة �آل خليفة

نائبة رئي�سة مجل�س �إدارة جمعية النور للبر
مملكة البحرين

�سعادة الدكتور
طـــلال بوغزالــــة

رئي�س مجل�س �إدارة مجموعة طلال �أبو غزالة 
المملكة الأردنية الها�شمية
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لبنان
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رئي�س مجل�س �إدارة جمعية التكافل 
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ضمن قائمة المائة شخصية عربية الأكثر تأثيرا في مجال المسؤولية المجتمعية لعام 2019م

لتخفيف  ال�سليمة  الان�سانية  الفطرة  وكذلك  ال�سماوية،  الاديان  جميع  عليه  تحث  العطاء 
وط�أة الحياة و�صعوبتها على المحتاجين من بني الب�شر، والعطاء �صفة تج�سد الكرم حينما 
ينبع من القلوب ولي�س من الجيوب، �أي ان يقوم الان�سان بالعطاء لي�س بالفائ�ض الذي لديه 
فقط ولكن يعطى للمحتاج دونما اي ��سؤال �أو الحاح، حيث �أن ف�ضيلة العطاء تكون بالمبادرة 

والإيثار وهي قمة الإن�سانية في �أبهئ ال�صور حينما يبادر المعطي بالبذل من �أجل الآخر.
العطاء يتكون من طرفين �إن جاز التعبير: الأول مقدم العطاء والثاني المعطى له، بمعنى 
الواهب والموهوب له. والعطاء التزام عقدي له �شقين �شق الإيجاب و�شق القبول، ولابد 
من تطابق الإيجاب والقبول لتتوافق الإرادتين )الواهب والموهوب له( لانعقاد العقد. 
وفي القانون يطلق عليه عقد الهبة وهو عقد ك�سائر العقود التي نظمها الم�شرع في كل 
الت�شريعات المدنية التي تنظم العقود بمختلف �صورها مثل عقد البيع وعقد الإيجار 
ويترتب  اليومية.  حياتهم  في  النا�س  يتداولها  التي  العقود  تلك  �إلخ  المقاولة،،،  وعقد 
�إلى المعطي  �أن يفي بالتزامه بتعهده بتقديم ما وعد به  التزامات على مقدم العطاء 
�أفراد  بين  ذلك  يكون  يكون جليا حينما  لا  وذلك  المحدد،  بالوقت  معه  اتفاقه  ح�سب 
عاديين، �أي يقوم �شخ�ص عادي بتقديم يد العون �إلى محتاج �سواء بتقديم معونة مالية 
�أو انجاز خدمة �أو حتى تقديم �أ�شياء عينية فذلك من الأمور التي تتم دونما �أي تعقيد 

وبطريقة يتبعها �أغلب النا�س.
وعند التطرق للجوانب القانونية حينما يتم تقديم الم�ساعدات بوا�سطة م�ؤ�س�سة تعمل 
�إغاثة المنكوبين ولي�س لدى تلك الم�ؤ�س�سة القدرة المالية لتواجه �سد حاجات  في مجال 
ه�ؤلاء المنكوبين وم�ساعدتهم وبالتالي يتحول دور تلك الم�ؤ�س�سة �إلى جهة تنفيذية تتلقى 

الأموال �سواء كانت مادية �أو عينية من المتبرعين لإي�صالها �إلى محتاجيها والمتبرعين 
وبالتالي  المعنوية،  ال�شخ�صية  طابع  لها  م�ؤ�س�سات  بل  طبيعين  �أفراد  يكونوا  لن  �أي�ضا 
التي  الم�ؤ�س�سات  وكذلك  المال  التي تجمع  الم�ؤ�س�سات  تلك  لزاما على كل جهة من  كان 
الاف�صاح  و�سيا�سة  الحوكمة  تطبيقات  مثل  القانونية  بالأطر  تلتزم  �أن  الأموال  تنفق 
عن م�صدر تلك الأموال ومقدارها، وال�شفافية بالإعلان عن التعهدات التي التزم بها 
مقدمي العطاء �سواء من حيث الكم �أو من حيث المدة الزمنية للايفاء بالتعهد. و�أي�ضا 
القيام بتحويلات الأموال للجهات المنفذة )خ�صو�صا باختلاف الإقاليم( ب�إتباع الطرق 
القانونية والرقابية الخا�صة بكل دولة والإلتزام بالت�صريح عن ذلك للجهات المخت�صة.
هذا من ناحية التزام الم�ؤ�س�سات فيما بينها �سواء كانت تعمل على جمع التبرعات، �أو 
كانت م�ؤ�س�سات مانحة لأموال التبرعات، �أو م�ؤ�س�سات منفذة للم�شاريع التي كانت من 
�أجلها التبرعات. �أما من حيث المتلقي للمعونة والإغاثة فلا تثريب �أن تم الإعلان عن 
وجهة ونوع الم�شروع �أو حتى ا�سم الدولة المراد �صرف التبرعات فيها، ولكن من غير 
الجائز الإعلان عن �أ�سماء الأفراد �أو ت�صويرهم حين تلقيهم للم�ساعدات فهذا يعتبر 
ا�ستعرا�ض  يتم  حينما  المحتاج  لل�شخ�ص  و�إهانة  لآدميتهم  و�إذلالًا  لكرامتهم  �إهداراً 
�صورته عبر و�سائل الإعلام وهو يتلقي الم�ساعدة. و�إن كانت الم�ؤ�س�سات الثلاثة المذكورة 
المعونات  ب�إي�صال  يفيد  وتقرير م�صور  دليل  بتقديم  الأخرى  على  واحدة  ت�شترط  قد 
العمل  قمة  فالعطاء  الأفراد،  ت�صوير  يبيح  كافيا  �سببا  يعد  لا  ذلك  ولكن  لم�ستحقيها 
الخيري، ولابد �أن يتم بثقة متبادلة مطلقة بين م�ؤ�س�سات تثق ببع�ضها البع�ض ويديرها 

ثقاة م�شهود لهم بالأمانة والاخلا�ص وحب عمل الخير الطوعي.

بقلم: المحامي
عبدالله �ضعيان العنزي

م�ست�شار قانوني

الـجـانـب القانـونــي للعطــاء

   مقالات في الم�س�ؤولية المجتمعية 

بقلم: ميرفت �إبراهيم
باحثة

التربية  )دور  بعنوان  جديد  كتاب  حديثا  �صدر 
للباحثة  الم�ستدامة(  التنمية  مفهوم  وبناء  الإعلامية 
ميرفت �إبراهيم، والكتاب عبارة عن بحث علمي ي�سلط 
الات�صال  وو�سائل  الإعلام  م�ؤ�س�سات  دور  على  ال�ضوء 
ودعوة  والتعليمية،  التربوية  العملية  في  الجماهيرية 
التربية  التن�سيق بين قطاع  �إلى  والتربويين  الإعلاميين 
الذي  التربوي  المحتوى  تخطيط  في  الإعلام  وقطاع 
يمكن تقديمه للطلبة، كذلك دعوة الم�ؤ�س�سات الإعلامية 
�إلى تقييم المواد الإعلامية التي ت�ستهدف الطلبة ب�صفة 
تنمية  على  تركز  �سلوكية  �أنماطاً  �إك�سابهم  دورية، 

التي تمكنهم  الاجتماعية  القيم  وعلى  الناقد،  التفكير 
من التكيف مع �أنماط الحياة المتغيرة.

ت�ؤكد الباحثة �أن الإعلام والتربية هما جناحا المجتمع الذي 
يحلق بهما في ف�ضاء العلم والمعرفة وال�سماوات المفتوحة؛ 
لي�صل بنا �إلى ما يُ�سمى )التربية الإعلامية(، حيث تعتبر 
»الإعلام �آلية مهمة لإحداث التغيير داخل المجتمع وربط 

مختلف التفاعلات التي يمكن �أن تن��شأ بين �أفراده.
�أبعاد  ذو  مفهوم  الباحثة(  تقول  )كما  فالإعلام 
المتميزة  �أ�صوله  له  بذاته  قائما  علماً  وكونه  مختلفة 
وم�صطلحاته الخا�صة كغيره من الحقول المعرفية فهو 

ي�ضطلع بدرا�سة وتحليل وو�صف وكذا معالجة مختلف 
الظواهر الاجتماعية وال�سيا�سية والاقت�صادية والبيئية 
التطور  �آلية  تحكمها  التي  الظواهر  من  غيرها  �إلى 
هو  »الإعلام  �أن  مبينة  المجالات«..  �شتى  في  الهائل 
وميولها  ولروحها  الجماهير  لعقلية  المو�ضوعي  التعبير 
الإعلام  �أن  �إلى  م�شيرة  الوقت..  نف�س  في  واتجاهاتها 
�أ�صبح يمتلك الن�صيب الأكبر في التن�شئة الاجتماعية، 
واقعنا  في  متميزة  مكانة  تت�صدر  الإعلام  و�سائل  و�أن 
المعا�صر انطلاقاً من طبيعة وظائفها و�أدوارها، مروراً 

بت�أثيرها على الفرد والمجتمع.

صـدور كتـاب »دور التربيـة الإعلاميـة وبنـاء 
مفهـوم التنميـة المستدامـة«

   مقالات في الم�س�ؤولية المجتمعية 

الاتحاد الدولي للمسؤولية المجتمعية عضوا بالشبكة الأوربية لاخلاقيات الاعمال
في �إطار الا�ستعدادات لفعاليات الكونجر�س الدولي للم��سؤولية المجتمعية ح�صل الاتحاد الدولي 
ال�شبكة الأوربية لاخلاقيات الاعمال، وهي م�ؤ�س�سة مهنية  للم��سؤولية المجتمعية على ع�ضوية 

دولية رائدة متخ�ص�صة في دعم ممار�سات �أخلاقيات في الم�ؤ�س�سات المن�ضمة تحت لوائها.
وي�سعى الاتحاد الى تعزيز قدراته في هذا المجال وتهيئة بيئة مهنية علمية مبنية وفق اطار 

عملي �صحيح ي�ستفيد منه الافراد والم�ؤ�س�سات المن�ضمة الى ع�ضويته.
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مع  بال�شراكة  المجتمع  لتنمية  »غرا�س«  جمعية  عقدت 
والمنظمة   ”IHH“ والحريات  الإن�سانية  الإغاثة  هيئة 
 2019 الثاني  الأ�سرة  حياة  ملتقى  للأ�سرة«  العالمية 
ا�سطنبول  مدينة  في  نرويها«  »ف�صول  عنوان  تحت   «
نحو 40  من  م�شاركة  �شخ�صية  بح�ضور 600  التركية، 
 19-17 مابين  الفترة  خلال  وذلك  العالم،  حول  دولة 
ال�شبكة  قبل  ر�سمي من  وفد  �شارك  وقد  �أكتوبر2019. 
الاقليمية للم��سؤولية الاجتماعية في هذه الفعالية الهامة 
. حيث تكون الوفد من الأ�ستاذ الدكتور علي �آل �إبراهيم 
الاجتماعية  للم��سؤولية  الاقليمية  ال�شبكة  رئي�س  نائب 
بعنوان«  علمية  ورقة  العمل  جل�سات  خلال  قدم  والذي 
التحقق«.  ودلالات  ..الم�ؤ�شرات  الأ�سرة  حياة  جودة 
الاقليمية  لل�شبكة  القانوني  الم�ست�شار  �أي�ضا  �شارك  كما 
للم��سؤولية الاجتماعية الأ�ستاذ عبدالله العنزي وكذلك 
الإعاقة،  مجال  في  الخبيرة  ال�سعيد  هلا  الدكتورة 
�إ�ضافة �إلى المدربة والخبيرة المعتمدة بال�شبكة الاقليمية 
غادة  الأ�سرية  والم�ست�شارة  عبيد  محمد  �أمل  الدكتورة 
�أحمد �صالح.وت�ضمّن الملتقى ندواتٍ حوارية وور�ش عمل 
تناولت مدى جودة الحياة التي تعي�شها الأ�سرة في ظلّ 
وتطوير  وتح�سين  تعزيز  وكيفية  والحروب،  النزاعات 
التي  المجتمعات  ونقل تجارب  الأ�سر،  جودة حياة هذه 
نجحت في تح�سين جودة حياة مجتمعاتها..وا�ستعر�ض 
وبين  الا�ستدامة  مفهوم  بين  عدة  نقاطاً  الحا�ضرون 
تحقيق جودة الحياة للأ�سر، وخا�صة تلك التي تر�أ�سها 
والمعار�ض  العمل  امر�أة.كما نظّمت مجموعة من ور�ش 
الفنية التي تتحدث عن ال�صوبات والعقبات التي تواجه 

المر�أة المعيلة في �سعيها لتحقيق الأمان لا�سرتها.
وخل�ص الملتقى �إلى مجموعة من التو�صيات �أبرزها: - 
الت�أكيد على �أهمية المحافظة على كيان الأ�سرة كنقطة 

التي  المر�أة  دعم  و�ضرورة  المجتمعات،  لتطور  ارتكاز 
النواحي الاقت�صادية  �أ�سرة وم�ساندتها في كافة  تر�أ�س 
ا�ستمرار  �ضرورة  وكذلك  والنف�سية.  والاجتماعية 
النقا�ش حول موا�ضيع »ت�أنيث الفقر«، للانتهاء من هذه 
و�أنّ  التنمية«،  »�أن�سنة  مفهوم  على  والت�أكيد  الظاهرة. 
الإن�سان هو جوهر عملية التنمية ومحورها. �إ�ضافة �إلى 
الإن�ساني  العمل  بيد  الأخذ  �إلى  الإعلام  و�سائل  دعوة 
الحياة  جودة  وتح�سين  المجتمعات،  وتطوير  تنمية  في 
والتعاون  الت�شبيك  عمليات  زيادة  على  والعمل  فيها. 
الم�ؤ�س�سات والمنظمات المحلية والإقليمية والدولية،  بين 
مفاهيم  وت�ضمين  الحياة.  جودة  تح�سين  عمليات  في 
جودة الحياة في م�شاريع وبرامج المنظمات والجمعيات 
تحقيق  على  الحر�ص  و�أخيرا  والإن�سانية.  الخيرية 
و�أداء  يتنا�سب  بما  العاملة  للمر�أة  النف�سية  ال�صحة 

دورها الأ�سريّ.
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بقلم: الدكتور يعقوب محمد بني هذيل 
الامين العام للمنظمة الدولية للم��سؤولية المجتمعية  -  �أمريكا

المسؤولية المجتمعية 
ومكافحة الفساد

قدمت خلاله ورقة عمل عن » جودة حياة الأسرة«
الشبكة الاقليمية تشارك في فعاليات »ملتقى 

حياة الأسرة الثاني« بمدينة اسطنبول

في هذا المقال �سوف ا�ستعر�ض درا�سة �أعدها القا�ضي رحيم ح�سن العكيلي قا�ضي بداءة الكرادة ع�ضو 
اللجنة القانونية الا�ست�شارية في بيت الحكمة، يو�ضح من خلالها: انواع الف�ساد واليات محاربته حتى 
ي�صبح المجتمع نظيفا، وهذا يعتبر م��سؤولية كامله لاي فرد من افراد المجتمع �سواء يعمل في القطاع 
العام او الخا�ص، حيث يعد ذلك جزءا لايتجز�أ من الم��سؤولية المجتمعية المعمول بها ذات المرجعيات 
المهنية الأ�صيلة. وت�ستعر�ض الدرا�سة  وقفات هامة منها« ب�أن الف�ساد افة مجتمعية عرفتها المجتمعات 
الان�سانية منذ فجر التاريخ، وهو مر�ض ع�ضال تحمله كل الدول والمجتمعات �سواء كانت غنية ام فقيرة، 
وا�ستمراره  ظهوره  يرتبط  مما  وهو  �ضعيفة،  ام  قوية  ديمقراطية،  ام  دكتاتورية  جاهلة،  �أم  متعلمة 
حق  له  لي�س  انه  نف�سه  قرارة  في  يعتقد  معنوية  او  مادية  مكا�سب  على  الح�صول  في  الان�سان  برغبة 
فيها ومع ذلك ي�سعى اليها، لذا فهو يلج�أ الى و�سائل �سرية للو�صول اليها، منها: اق�صاء من له الحق 
فيها، او الح�صول عليها عن طريق الر�شوة او المح�سوبية او الوا�سطة اواختلا�س المال العام وغيرها« . 
وفي الحقيقة، حر�صت كثير من دول العالم بما فيها الدول العربية على ت�أ�سي�س منظمات وم�ؤ�س�سات 
�شجعت هذه  كما  �أنواعه،  بكافة  الف�ساد  لمحاربة  وال�شفافية  النزاهة  لمبادئ  بالترويج  معنية  حكومية 
الدول منظمات المجتمع المدني ليكون لها دور في ذلك ، بغر�ض الو�صول �إلى مجتمع �آمن من الف�ساد. 
بل وجدنا في ال�سنوات الأخيرة ب�أن العديد من دولنا العربية بد�أت تت�صدر تقارير النزاهة وال�شفافية، 

وهذا يعك�س الاهتمام نحو مكافحة الف�ساد بكافة �أنواعه.
وت�ضيف الدرا�سة القيمة �أي�ضا« ب�أن الف�ساد اليوم ظاهرة عالمية �شديدة الانت�شار، ذات جذور عميقة ت�أخذ 
�أبعادا وا�سعة تتدخل فيها عوامل مختلفة ي�صعب التمييز بينهما، و�سيكون الف�ساد هو التحدي الاهم، والذي 
�ستجد الحكومات والمجتمعات نف�سها في مواجهته ، وفي حرب معه ، و�ستكون على الاغلب اكثر �سرا�شة« .  

كما ي�شير الباحث القا�ضي رحيم ح�سن العكيلي في درا�سته قائلا »لقد ق�صرت تعاريف الف�ساد على 
ا�ساءة ا�ستعمال ) ال�سلطة العامة ( فهي تق�صر الف�ساد على القطاع العام ، في حين ان الف�ساد قد يكون 

اكثر ظهورا و�أثرا في القطاع الخا�ص وفي م�ؤ�س�سات المجتمع المدني .
لذاعرفت منظمة ال�شفافية الدولية )الف�ساد( بانه : )ا�ساءة ا�ستعمال ال�سلطة الموكلة لتحقيق مكا�سب 
او الخا�ص لتحقيق مكا�سب  العام  القطاع  ال�سلطة الممنوحة �سواء كانت في  ا�ستغلال  خا�صة ( )فهو 
�شخ�صية، ولا ي�شترط في المكا�سب او المنافع الخا�صة التي يلتم�سها الفا�سد ان تكون لم�صلحته الخا�صة 
هو، بل قد تكون لاحد افراد عائلته او لقريب او �صديق او لم�ؤ�س�سة او حزب او منظمة يتعاطف معها .. 
وي�شمل  والمريبة،  الم�شبوهة  الممار�سات  من  وا�سعة  مجموعة  يغطي  كم�صطلح  الف�ساد  فان  وعموما 
وتتنوع  ا�سبابها  تت�شعب  معقدة  فهو ظاهرة  ال�شرعية،  والت�صرفات غير  الاعمال  وا�سعة من  م�ساحة 
اثارها ، ولا ي�شترط في الن�شاط لكي يعد ) ف�سادا ( ان يكون فعلا يجرمه القانون ، فمن الافعال ما 
لا تجرمه القوانين ولكنه يعد ف�سادا متى ما كان ن�شاطا يت�ضمن ا�ساءة في ا�ستغلال ال�سلطة الممنوحة 
لتحقيق م�صالح فردية كالر�شوة خارج القطاع العام والاثراء غير الم�شروع بقانون )من اين لك هذا( 
الذمه  بتقديم  الم��سؤولين  يقوم  ب�أن  العربيى  الدول  ومنها  العالم،  الدول في  بع�ض  به في  وهذا معمول 
الماليه عند توليه من�صبه. وعلاقة مكافحة الف�ساد بالم��سؤولية المجتمعية علاقة وثيقة، حيث ا�شتملت 
مبادئ الاتفاق العالمي للأمم المتحدة، وهي المبادئ المعززة لممار�سات الم��سؤولية المجتمعية على مبد�أ 
مكافحة الف�ساد. وعليه، ف�إننا نحث م�ؤ�س�ساتنا على تبني مدونات �سلوك ت�ساهم في تجويد ممار�سات 

هذه الم�ؤ�س�سات و�أعمالها لتتوافق مع المعايير المهنية العالمية لأخلاقيات الأعمال.

�صدر حديثا كتاب )الطريق لبناء ا�ستراتيجيات العلاج الح�سي( للدكتور بهاء الدين جلال الخبير المتعاون 
مع ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية. كما �صدر كتاب جديد ل�سعادة الدكتور محمد بن �سيف الكواري 
ال�سفير الدولي للم��سؤولية المجتمعية بال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية بعنوان »الطريق �إلى النجاح«. 
»�ضوابط  عنوان  تحت  العربية  المكتبة  الى  لي�ضاف  الثاني  كتابه  �صديق  مي�سر  الدكتور  �سعادة  د�شن  كما 
تخطيط  في  المدني  المجتمع  منظمات  »دور  كتاب  �إلى  بالإ�ضافة  والم�أمول«.  الواقع  بين  العقاري  الا�ستثمار 

وتنفيذ برامج الت�أهيل الوظيفي لذوي الإعاقة« للدكتور محمد ال�سيد.

من إصدارات خبراء الشبكة الاقليمية 
للمسؤولية الاجتماعية

�سعادة الأ�ستاذ
 محمد علي القائد

الرئي�س التنفيذي لهيئة المعلومات 
والحكومة الإلكترونية

مملكة البحرين

�سعادة المهند�س 
طارق حمزة زين العابدين

ال�سفير الدولي للم��سؤولية 
المجتمعية

 جمهورية ال�سودان

�سعادة الدكتورة
 انت�صار فلمبان

رئي�سة لجنة المر�أة والأ�سرة 
بالمنظمة العربية لل�سلامة المرورية 

المملكة العربية ال�سعودية 

�سعادة الم�ست�شار
 بدر المطيري

الاكاديمي والخبير في مجال الاعلام  
والم��سؤولية المجتمعية والتنمية الم�ستدامة

دولة الكويت

�سعادة الدكتور
 ح�سن ابراهيم كمال

ع�ضو مجل�س �أمناء الم�ؤ�س�سة 
الخيرية الملكة

مملكة البحرين

�سعادة الدكتور
�صلاح بن علي محمد عبدالرحمن 

الرئي�س الفخري لجمعية مكافحة 
التدخين،نائب رئي�س مجل�س النواب 

الأ�سبق ـ مملكة البحرين

�سعادة البروفي�سور 
يو�سف عبد الغفار

رئي�س المركز العالمي للتنمية الم�ستدامة 
ـ رئي�س مجل�س �إدارة ال�شبكة الإقليمية 

للم��سؤولية الاجتماعية
مملكة البحرين

�سعادة الدكتور
حامد بن عبدالله حامد البلو�شي

ع�ضو مجل�س �إدارة م�ؤ�س�سة ج�سور
�سلطنة عمان

ضمن قائمة المائة شخصية عربية الأكثر تأثيرا في مجال المسؤولية المجتمعية لعام 2019م



.ت�صدر عن ال�شبكـة الإقليميـة للم�س�ؤوليـة الاجتماعية . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . العـدد الثــالث والعـ�شريـــن  | ١ نـوفمبـــر ٢٠١٩م  |  �صفـــر ١٤٤١هـ.
13 أخبــار الشبكـة

بتنظيم من معهد الانجاز المتفوق والشبكة الإقليمية والمعهد العربي للتخطيط

دورة تـدريب مـدربيـن فـي مجـال التنميـة المستدامـة

بمشاركــة عربيــة في دولــة الكويــت
الأهلي  للتدريب  المتفوق  الإنجاز  معهد  نظم   
مع  بالتعاون  والاقت�صادية  الإدارية  والا�ست�شارات 
ع�ضو  الاجتماعية  للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة 
البرنامج  العالمي  للاتفاق  المتحدة  الأمم  برنامج 
التنمية  مجال  في  مدربين  »تدريب  التدريبي 
العربي  المعهد  مع  بال�شراكة  وذلك  الم�ستدامة« 
الأممي  المفو�ض  وبرنامج  الكويت  بدولة  للتخطيط 
الم�ستدامة،  للتنمية  المتحدة  الأمم  لأهداف  للترويج 
التنمية  مجال  في  الخبراء  من  عدد  وبم�شاركة 
الم�ستدامة، وذلك خلال الفترة من 18 �إلى 20 يوليو 

.2019
وفي ت�صريح  لمدير عام معهد الإنجاز المتفوق الدكتور  
�شهاب العثمان قال فيه »�أن هذا البرنامج التدريبي 
في  والم�ؤ�س�سات  الأفراد  تطوير  ب�أهمية  �إيماناً  ي�أتي 
المجتمع  ومنظمات  والخا�ص  الحكومي  القطاعين 
الرامية  الكويت  دولة  توجهات  مع  وتما�شيا  المدني، 
وم�ستدام، من خلال  لم�ستقبل مزدهر  الو�صول  �إلى 
التنمية  خطة  �أهداف  لإنجاز  الجهود  كافة  ح�شد 
الوطنية، المنبثقة عن ر�ؤية كويت جديدة وتوجيهات 
�صباح  ال�شيخ  البلاد  �أمير  ال�سمو  �صاحب  ح�ضرة 
لتحويل  ورعاه  الله  حفظه  ال�صباح  الجابر  الأحمد 

الكويت �إلى مركز �إقليمي رائد ماليا وتجاريا وثقافيا 
وم�ؤ�س�سيا بحلول عام 2035.

تدريبية  دورة  البرنامج  في  الم�شاركين  منح  تم  كما 
»واقع  بعنوان  الم�ستدامة  التنمية  مجال  في  متقدمة 
الم�ستدامة  التنمية  �أهداف  تحقيق  في  التقدم 
تنفيذ  هام�ش  على  �أقيم  كما  العربي«.  العالم  في 
البرنامج التدريبي والذي ا�شترك فيه متدربين من 
الأخرى  العربية  الدول  من  عدد  ومن  الكويت  دولة 
�إ�صدارات  �سل�سلة  من  الثاني  الجزء  تد�شين  حفل 
الكتاب العربي في الم��سؤولية المجتمعية والذي ي�صدر 

عن ال�شبكة الاقليمية للم��سؤولية الاجتماعية.
علما �أن البرنامج التدريبي ا�شترك في تقديمه عدد 
من الخبراء منهم: د.�سامي العدواني المدرب الدولي 
في مجال التنمية الم�ستدامة، والأ�ستاذ الدكتور فهد 
الف�ضالة الخبير الفني من المعهد العربي للتخطيط، 
والبروفي�سور يو�سف عبدالغفار رئي�س مجل�س �إدارة 

ال�شبكة الاقليمية للم��سؤولية الاجتماعية.
بال�شكر الجزيل  العثمان  توجه  ت�صريحه  وفي ختام 
لإنجاح  ت�سعى  التي  والجهات  الم�ؤ�س�سات  لجميع 
�أجل  من  بدورها  والقيام  الم�ستدامة  التنمية  جهود 

رفعة وازدهار المنطقة العربية.

�صحفي  بيان  الاجتماعية، وعبر  للم��سؤولية  الاقليمية  ال�شبكة  �أعلنت 
مخزومي  م�ؤ�س�سة  مع  ا�ستراتيجية  �شراكة  اتفاق  �إنجاز  عن  لها، 
من  ودعم  وبرعاية  لبنان،  جمهورية  في  مقرها  يقع  والتي  العريقة 
�سعادة المهند�س ف�ؤاد مخزومي م�ؤ�س�س م�ؤ�س�سة مخزومي ع�ضو مجل�س 
النواب اللبناني- ال�سفير الدولي للم��سؤولية المجتمعية. وبموجب هذه 
منتجاتها  الاجتماعية  للم��سؤولية  الاقليمية  ال�شبكة  �ستوفر  ال�شراكة 
وخدماتها التدريبية والا�ست�شارية، �إ�ضافة �إلى فعالياتها المتخ�ص�صة في 
مجالات الم��سؤولية المجتمعية والتنمية الم�ستدامة، واخلاقيات الأعمال، 
اللبنانية وذلك  الم�ؤ�س�سي في الجمهورية  والخدمة المجتمعية، والتطوع 
هذه  عبر  برنامج  �أول  �أن  علما  مخزومي.  م�ؤ�س�سة  مع  �شراكتها  عبر 
 6-3 بين  ما  الفترة  في  بيروت  في  تنفيذه  تم  الا�ستراتيجية  ال�شراكة 
�سبتمبر 2019م، حيث تم تنفيذ البرنامج التدريبي الدولي« الرخ�صة 

الدولية للم��سؤولية المجتمعية.

رسميا الشبكة الإقليمية 
في لبنان وبالشراكة مع 

مؤسسة مخزومي
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�شاركت ال�شبكة الإقليمية للم�س�ؤولية الاجتماعية-ع�وض برنامج الاتفاق العالمي لمنظمة الأمم المتحدة، وفي 
�إطار دعمها لجهود منظمة الأمم المتحدة في ن�شر ثقافة �أف�ضل الممار�سات في مجالات الم�س�ؤولية المجتمعية، 
والتنمية الم�ستدامة الاحتفال باليوم العالمي للم�س�ؤولية المجتمعية والذي يوافق تاريخ 25 �سبتمبر من كل 
�أجندة  ر�سميا  المتحدة  للأمم  العامة  الجمعية  في  ع�وضا  دولة   193 اعتماد  ذكرى  مع  تزامنا  وذلك   ، عام 
التنمية الم�ستدامة 2030، ومجموعة من الأهداف العالمية الجريئة الجديدة، والتي �أ�شاد بها العالم كر�ؤية 
من  الثالث  للهدف  تج�سيدا  يمثل  العام  هذا  �شعار  وكان  �أف�ضل.  عالم  �أجل  من  وتحويلية  ومتكاملة  �شاملة 
العديد من  �ساهم  بال�صحة الجيدة والرفاه. كما  الم�ستدامة 2030 والمعني  للتنمية  المتحدة  الأمم  �أهداف 
اليوم  بهذا  الاحتفال  وخارجها  العربية  المنطقة  في  الاجتماعية  للم�س�ؤولية  الاقليمية  ال�شبكة  �شركاء 
العالمي دعما منهم لهذه المبادرات ال�سامية. علما �إن ال�شبكة الإقليمية اعتمدت �شهر �سبتمبر من عام 2019م 
لإحياء فعالياتها بمنا�سبة اليوم العالمي للم�س�ؤولية المجتمعية. حيث نظمت خلاله برامج تدريبية ،ونظمت 
والتنمية  المجتمعية  الم�س�ؤولية  ممار�سات  من  تعزز  خا�صة  مبادرات  و�أطلقت  علمية،  وم�ؤتمرات  ملتقيات 
التي  الفعاليات والمبادرات  اليكم نماذج من بع�ض  العربية وفي خارجها. ون�ستعر�ض  الم�ستدامة في المنطقة 

اقيمت في  المنطقة العربية تزامنا مع هذا هذه المنا�سبة:

جمعية المنابر القر�آنية في الكويت تطلق م�شروع »القلوب مواهب«    
 �صرح رئي�س مجل�س �إدارة جمعية المنابر القر�آنية الدكتور �أحمد الباطني �أن اليوم العالمي للم��سؤولية المجتمعية والذي ي�صادف 25 �سبتمبر 2019م يعد منا�سبة للتذكير ب�أهمية 
العمل الخيري والإن�ساني في النهو�ض ب�أعباء الإغاثة وتقديم العون في المجاعات ودعم التعليم وتوفير الأمن الاجتماعي وتحقيق الم�ساواة ون�شر العدالة وال�سلام وتحقيق �أهداف 
التنمية الم�ستدامة.و�أو�ضح الباطني �أن المنابر القر�آنية تت�شرف بتبني �أهداف الم��سؤولية المجتمعية وت�سعى في تنفيذها من خلال العديد من الم�شاريع التعليمية والإغاثية التي 
تقدمها لأهل القر�آن للتخفيف من معاناتهم وذلك من خلال الم�شاريع المو�سمية بتوفير الأ�ضاحي و�إفطار ال�صائم والك�سوة والعيدية، وم�شاريع كفالة اليتيم الحافظ وغلمان 
القر�آن وكفالة الحلقات القر�آنية وذلك في العديد من الدول العربية والإ�سلامية وعلى ر�أ�سها فل�سطين والأردن و�سوريا واليمن وال�صومال وفي مواطن المجاعات والحروب.
و�أ�ضاف الباطني �أن الجمعية نجحت في �إطلاق م�شروعها النوعي )مواهب القلوب( الذي ي�ستهدف فئة ال�صم والمكفوفين وذوي الإعاقة ويقدم خدمات جليلة لهم رجالا ون�ساء 

ومن كل الفئات العمرية وذلك على قدم الم�ساواة مع بقية فئات المجتمع.

انطلاق فعاليات الملتقى العربي الثاني حول ال�شباب والم�س�ؤولية المجتمعية في فل�سطين
انطلقت فعاليات »الملتقى العربي الثاني حول ال�شباب والم��سؤولية المجتمعية« لمنا�سبة اليوم العالمي للم��سؤولية المجتمعية، والذي نظمته جامعة القد�س المفتوحة، في رحاب م�سرح 

فرع الجامعة بمدينة نابل�س، بدعم من هيئة الأعمال الخيرية الإماراتية.
التنمية  �إ�سهامات الم��سؤولية المجتمعية في خدمة  ال�سعي نحو تركيز  لل��شؤون الإدارية الدكتور مروان دروي�ش، ب�ضرورة  البيان الختامي الذي قر�أه نائب رئي�س الجامعة  وقال 

الم�ستدامة ودعم مبادرات وم�شاريع الجامعات في هذا المجال.

بلدية �أبوظبي تنظم ملتقى الم�س�ؤولية المجتمعية  في اليوم العالمي للم�س�ؤولية المجتمعية 2019 
�أ�ضعاف بح�سب بلدية مدينة  الـ3  �إلى 70 �شركة بن�سبة تفوق  الفائت  العام  �أبوظبي من 22 م�ؤ�س�سة م�شاركة  الم��سؤولية المجتمعية في  الداعمة لمبادرات  ال�شركات  ارتفع عدد 
�أبوظبي.و�أفاد رئي�س ق�سم الم��سؤولية المجتمعية ب�إدارة عمليات خدمات المجتمع في بلدية مدينة �أبوظبي خلف محمد النكا�س، �أن زيادة عدد ال�شركات الم�ساهمة هو م�ؤ�شر على 
ارتفاع الوعي ب�أهمية المبادرات المجتمعية وقيمة الم��سؤولية تجاه المجتمع �إلى جانب تعزيز مفهوم العمل من �أجل الآخرين وتلبية احتياجاتهم.وكرمت بلدية �أبوظبي �ضمن ملتقى 
الم��سؤولية المجتمعية الذي نظمته اليوم الأربعاء تزامناً مع اليوم العالمي للم��سؤولية المجتمعية، الجهات والم�ؤ�س�سات الداعمة للمبادرات في المدينة عبر 213 م�شاركة مجتمعية 

نُفذت خلال عام كامل منذ 25 �سبتمبر 2018 حتى اليوم.

المائة �شخ�صية عربية الأكثر ت�أثيراً في مجال الم�س�ؤولية المجتمعية
اعتمد رئي�س مجل�س �إدارة ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية �سعادة البروفي�سور يو�سف عبدالغفار �أ�سماء ال�شخ�صيات المر�شحة �ضمن قائمة »المئة �شخ�صية عربية الأكثر 
ت�أثيراً في مجال الم��سؤولية المجتمعية«. وقال �سعادته �إن  هذه الفعالية جاءت تفاعلا مع اليوم العالمي للم��سؤولية المجتمعية الذي يحتفل به العالم في 25 �سبتمبر من كل عام. 

حيث �أطلقت ال�شبكة الإقليمية م�سابقة عربية لإطلاق ت�صنيف مهني عربي حول ال�شخ�صيات الأكثر ت�أثيراً، م�شيراً �إلى �أن �شخ�صيات عربية كبيرة تفاعلت مع هذه المبادرة .

جيل التنمية الم�ستدامة في لبنان
بمنا�سبة اليوم العالمي للم��سؤولية المجتمعية �أطلق جيل التنمية الم�ستدامة من لبنان حملة الكترونية حول الهدف الثالث من �أهداف التنمية الم�ستدامة »ال�صحة الجيدة والرفاه« 

بهدف التوعية والاهتمام والمحافظة على �صحة ال�شباب وخا�صة في البيئات الأقل حظا.

الشبكة الإقليمية تشارك العالم 

في الاحتفال بـاليـوم العالمـي 

للمسؤولـيــة المجتمعيـة
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ملتقــى �صلالـــة للم�س�ؤوليـــة الاجتماعيـــة فـي عمـــان
مو ال�سيد الدكتور الخطاب بن غالب �آل �سعيد، انطلاق �أعمال »ملتقى �صلالة للم��سؤولية الاجتماعية«، في دورته الأولى تحت عنوان »الا�ستثمار المجتمعي..  رعى �صاحب ال�سُّ
الم��سؤولية الم�ستدامة«، وذلك بتنظيم من غرفة تجارة و�صناعة عُمان فرع محافظة ظفار، وبم�شاركة نخبة من المخت�صين والمهتمين ب�أهمية الم��سؤولية الاجتماعية �سواء من داخل 

ال�سلطنة �أو من الدول ال�شقيقة.

�سعادة الدكتور مي�سر �صديق
نائب رئي�س الاتحاد الدولي للاقت�صاديين والإداريين 
بدول الاتحاد الأوروبي و رئي�س مجل�س �إدارة مجموعة 

�إبهار للم�شاريع والخبير المعتمد بالاتحادات الدولية
AUED –ICREA – FIABCI 

جمهورية م�صر العربية

�سعادة الدكتور 
محمد بن �سيف الكواري

نائب رئي�س اللجنة الوطنية لحقوق 
الإن�سان بدولة قطر

�سعادة الدكتور
 �سيف بن علي الحجري

م�ؤ�س�س ورئي�س برنامج �أ�صدقاء 
الطبيعة

دولة قطر

�سعادة ال�شيخة
�سهيلة �سالم ال�صباح

خبيرة تربوية
دولة الكويت

�سعادة الا�ستاذ
 �سعيد حر�سي

رئي�س مكتب الأمم المتحدة لتن�سيق 
ال��شؤون الان�سانية ) �أوت�شا ( - 
المكتب الاقليمي في �شرق �أثيوبيا

جمهورية ال�صومال الديموقراطية

�سعادة ال�شيخ الدكتور
 ثاني بن علي بن �سعود �آل ثاني

ع�ضو مجل�س �إدارة مركز قطر الدولي 
للتوفيق والتحكيم

 دولة قطر

عطوفة اللواء
 م�صطفى عبد ربه البزايعه

المدير العام للمديرية العامة 
للدفاع المدني ـ  نائب رئي�س المجل�س 

الأعلى للدفاع المدني
المملكة الأردنية الها�شمية

�سعادة الدكتور
 وليد الوهيب 

المدير العام ل�صندوق الت�ضامن 
الإ�سلامي للتنمية

دولة الكويت

ضمن قائمة المائة شخصية عربية الأكثر تأثيرا في مجال المسؤولية المجتمعية لعام 2019م

جمعية النجاة الخيرية الكويتية تحتفل باليوم العالمي للم�س�ؤولية المجتمعية
تزامنا مع اليوم العالمي للم�سئولية الاجتماعية في اطار دورها ومن واقع م��سؤوليتها الاجتماعية داخل الكويت ، دعا ع�ضو مجل�س الادارة - �أمين ال�سر - بجمعية النجاة الخيرية 
الدكتور/ ابراهيم ال�شاهين - كافة فئات المجتمع �أفرادا وم�ؤ�س�سات �إلى الم�ساهمة في م�شاريعها داخل الكويت خا�صة م�شاريع م�ساعدة الأ�سر الفقيرة والمحتاجة ، وكفالة طلبة 
العلم الايتام والفقراء، م�ؤكدة �أن �أكثر من ن�سبة 60% من م�شاريعها تنفذ داخل الكويت . و�أو�ضح في ت�صريح له بمنا�سبة هذا اليوم والذي يحل في 25 �سبتمبر �أن جمعية النجاة 

الخيرية حري�صة على التعاون مع كافة الم�ؤ�س�سات �سواء كانت ر�سمية �أو �أهلية �أو قطاع خا�ص في م�شاريعها الخيرية التي تخدم المواطنين ، والمقيمين على �أر�ض الكويت.

المركز العالمي للتنمية الم�ستدامة بمملكة البحرين يحتفل باليوم العالمي للم�س�ؤولية المجتمعية
نظم المركز العالمي للتنمية الم�ستدامة وتفاعلا مع اليوم العالمي للم��سؤولية المجتمعية فعاليات »الملتقى الدولي للترويج لأهداف الأمم المتحدة للتنمية الم�ستدامة 2030« تحت �شعار »ا�ستراتيجيات 

الأمم المتحدة للتنمية الم�ستدامة.

الكونجر�س الدولي للم�س�ؤولية المجتمعية في المغرب
المجتمعية« في مدينة  للم��سؤولية  الدولي  »الكونجر�س  المجتمعية فعاليات  للم��سؤولية  العالمي  باليوم  العالم  احتفال  » وبمنا�سبة  للم��سؤولية الاجتماعية  الاقليمية  »ال�شبكة  نظمت 

الرباط المغربية برعاية فخرية من فخامة رئي�س الحكومة المغربية الدكتور �سعد الدين العثماني بتاريخ 26 �سبتمبر2019م.

م�ؤتمر للم�صارف الإ�سلامية والم�ؤ�س�سات المالية في مجال الم�س�ؤولية المجتمعية بالكويت
الادارية  والا�ست�شارات  للتدريب  المتفوق  الانجاز  ومعهد  الم�صرفية  البركة  ومجموعة  للتخطيط  العربي  المعهد  مع  بال�شراكة  الاجتماعية  للم��سؤولية  الاقليمية  ال�شبكة  نظمت 
والاقت�صادية والمالية فعاليات » الم�ؤتمر الرابع للم��سؤولية المجتمعية  للم�ؤ�س�سات المالية والم�صارف الا�سلامية لعام 2019م وذلك تفاعلا مع اليوم العالمي للم��سؤولية المجتمعية في 

مقر المعهد العربي للتخطيط.

الرخ�صــة الدوليــة للم�س�ؤوليــة الـمجتمعيــة فـي الـمملكــة العربيــة ال�سعوديــة
للم��سؤولية  الدولية  »الرخ�صة  فعاليات  للتدريب  المطورة  المناهج  �شركة  مع  بال�شراكة  المجتمعية«  للم��سؤولية  الدولية  الرخ�صة   « فعالية  للتدريب  الاقليمية  ال�شبكة  معهد  نظم 

المجتمعية« في مدينة الظهران بالمملكة العربية ال�سعودية احتفالا باليوم العالمي للم��سؤولية المجتمعية. 

جامعة الرازي اليمنية تحتفل باليوم العالمي للم�س�ؤولية المجتمعية
نظمت جامعة الرازي  اليمنية فعالية علمية تفاعلا مع اليوم العالمي للم��سؤولية المجتمعية لعام 2019م، حملت عنوان »الم��سؤولية المجتمعية قيمة �إن�سانية والتزام �أخلاقي«.

مجل�س الم�س�ؤولية الاجتماعية بولاية الخرطوم تحتفل باليوم العالمي للم�س�ؤولية المجتمعية 2019م
اليوم وفعالياته والأهداف المرجوة منه. وقد �صرحت  للم��سؤولية الاجتماعية من خلال حملة توعية بهذا  العالمي  باليوم  الم��سؤولية الاجتماعية بولاية الخرطوم  احتفل مجل�س 
الأ�ستاذة �آ�سيا مالك بهذه المنا�سبة قائلة »�إننا في المجل�س نحر�ص على التفاعل مع هذا اليوم من خلال توعية �أ�صحاب الم�صلحة وال�شركاء ب�أهمية الممار�سات الم��سؤولة التي ت�ؤدي 

لأعمال وتطبيقات م�ستدامة و�صحيحة.

�صحيفة ال�شرق القطرية تعلن عن دورة جديدة لجائزة الم�س�ؤولية المجتمعية لل�شركات والم�ؤ�س�سات
�أعلنت لجنة ال�شرق للم��سؤولية المجتمعية الاجتماعية التابعة لمجموعة ال�شرق الاعلامية بدولة قطر عن تفا�صيل دورتها الجديدة لجائزة الم��سؤولية الاجتماعية والتي تنظمها 

�سنويا وذلك تفاعلا مع اليوم العالمي للم��سؤولية المجتمعية لعام 2019م.
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ال�شباب  لمبادرات  الرابع  »الم�ؤتمر  فعاليات  �ضمن 
بالمملكة  يقام  والذي  المجتمعية«  والم��سؤولية  العربي 
التنمية  مركز  وينظمه  مرة،  لأول  ال�سعودية  العربية 
الاجتماعية بمحافظة عنيزة و�شركة ال�شبكة الاقليمية 
للتدريب بال�شراكة مع مركز التطوع بال�شبكة الإقليمية 
المتحدة  الأمم  برنامج  ع�ضو  الاجتماعية  للم��سؤولية 
ال�شباب«  »كونجر�س  برنامج  انطلق  العالمي،  للإتفاق 
وذلك لبناء قدرات ال�شباب في ت�صميم نماذج الأعمال 
وتم تاهيل ٢٢ �شابةمن ا�صل ٣٦ م�شروع ريادي  حيث 
كيفية  تدريبية في  �ساعة  ايام بمعدل  ١٢   ٣ �أقيم لمدة 
عمل  نموذج  وت�صميم  التنموية  الم�شاريع  �صناعة 
الا�ستاذة  المجتمعي  الأعمال  رائدات  بقيادة  اجتماعي 
اللواتي  العتيبي  منى  والا�ستاذة  ال�شعيفاني  �أنفال 
ح�صلن على المركز الأول على م�ستوى المملكة العربية 
الاعمال  ريادة  لمبارات  غر�س  بم�سابقة  ال�سعودية 
على  اي�ضا  الأول  المركز  جائزة  وحققوا  المجتمعي، 
بالم�ؤتمر  الم�شاركة  خلال  من  العربي  الوطن  م�ستوى 
المجتمعية  والم��سؤولية  العربي  ال�شباب  لمبادرات  الثالث 

في البحرين بمبادرة �أمنا نوره المدينة الحلم 2020.
المبادرة  روح  �إن  ال�شعيفاني  �أنفال  الا�ستاذة  و�أفادت 
والإبتكار �ضرورية لخلق فر�ص العمل وتحفيز النمو 
نطمح  الاجتماعية،  المكا�سب  لتحقيق  الاقت�صادي 
المجتمعية  الاعمال  وريادة  الابتكار  مركز  من خلال 
الم�ساهمة في تحقيق  �صوب  التحرك   ) الافترا�ض   (
مع  بال�شراكة   2030 الممكلة  ر�ؤية  اهداف  تطلعات 
كافة القطاعات. حيث �أ�صبحت منطقتنا مركز عالمياً 
فتياتها  حقق  وقد  الأعمال.  ورواد  المبتكرين  لدعم 
والإقليمية  المحلية  الجوائز  من  العديد  و�شبابها 
�أ�سا�سيا  محركا  كونه  والإبتكار  بالإبداع  والدولية 
الاقت�صاد  وينمو  العالم.  في  دولة  �أي  في  للاقت�صاد 

لذا  المجتمع  �أفراد  بين  والابتكار  الإبداع  ثقافة  بنمو 
�سنتطوع من خلال هذا الم�ؤتمر على تدريب ال�شباب 

على الابتكار في مبادرات ريادة الأعمال المجتمعية.
�ضمن  المملكة  »ت�ضع  العتيبي  منى  الأ�ستاذة  وقالت 
�إيماناً  الأعمال،  رواد  لدعم  �أولوية  ا�ستراتيجيتها، 
حل  في  ت�ساهم  التي  والم�شاريع  المبادرات  ب�أهمية 
لل�شباب.  وظيفية  فر�ص  وتخلق  اجتماعية  ق�ضايا 
والابتكار هو �أ�سا�س اقت�صاد المعرفة القادر على توليد 
�إلى  وتحويلها  الإنتاج  منظومة  في  ودمجها  وتوظيفها 
�أحد  يعد  ما  وهو  الم�ستدام،  النمو  لتحقيق  منتجة  قوة 
�أهم م�ستهدفات برنامج التحول الوطني لتحقيق ر�ؤية 
المملكة 2030،  و�أن تح�سين ترتيب المملكة على م�ؤ�شر 
الابتكار العالمي GII الذي ي�شير �إلى وجودها في المركز 
49 من بين 128 دولة في عام 2016، يمثل تحديًا حقيقيًا 
لقدرة الم�ؤ�س�سات التعليمية على توفير ر�أ�س مال ب�شري 
يتميز بالجودة والكفاءة والتنوع كونه الأ�سا�س لقاعدة 
اقت�صادية �أكثر ات�ساعًا، ومحورًا رئي�سًا في تهيئة نظام 
�أيكولوجي ecosystem قادر على تحقيق �أهداف الر�ؤية،
و�أنفال  العتيبي  منى  الرائدات  من  كل  وتطمح 
الأعمال  وريادة  للإبتكار  مركز  ت�أ�سي�س  ال�شعيفاني 
القدارات ت�صميم مبادرات مجتمعية  لبناء  المجتمعية 
وكبار  الأعمال  لدعم  الم�ؤ�س�سات  وممثلي  بها  ي�شارك 
المم��سؤولين وبنك التنمية ومدراء الم��سؤولية الاجتماعية 
المجتمع  مع  بالتعاون  تنموي  �إيجابي  تغيير  لإحداث 
مبتكرة  حلول  و�إيجاد  المجتمعية  للم�شكلات  للت�صدي 
�إلى  وتحويلها  والاختراعات  البحوث  من  والا�ستفادة 
منتجات معرفية ذات قيمة م�ضافة، والعمل على تعظيم 
الا�ستفادة من الكوادر الب�شرية ونح�سين البيئة المحفزة 
للإبداع والابتكار وتعزيز قدرة الفتيات وال�شباب لتلبية 

متطلبات التنمية واحتياجات �سوق العمل

�سعادة ال�سيد
محمد فلاح فالح العتيبي
مدير عام بيت الزكاة الكويتي

دولة الكويت  

�سعادة الدكتورة
 عروب ال�سيد يو�سف ال�سيد ها�شم 

الرفاعي
باحثة في مجال الم��سؤولية المجتمعية

 دولة الكويت

�سعادة المهند�س
 �أحمد جا�سم جولو

رئي�س �إتحاد المهند�سين العرب
دولة قطر

�سعادة الدكتور 
عاطف عبد المجيد عبدالرحمن �أحمد
م�ست�شار الأمين العام للمنظمة الك�شفية 
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ضمن قائمة المائة شخصية عربية الأكثر تأثيرا في مجال المسؤولية المجتمعية لعام 2019م

كـونجــرس الشبــاب بـالقصيــم 

�أهم ركائز التنمية  �أحد  �أهمية بالغة على كافة الم�ستويات، لأنها  �أ�صبحت الم��سؤولية​​ الاجتماعية ذات 
تحقيق  ،بهدف  وال�شركات  للم�ؤ�س�سات  الأداء  وم�ؤ�شرات  ا�ستراتجيات  من  �ض و�أدرجت  الاجتماعية، 
التوازن بين م�صالحها الخا�صة والم�صلحة العامة. مع الأخذ بعين الاعتبار الركائز الثلاثة التي و�ضحها 

مجل�س الأعمال العالمي للتنمية الم�ستدامة وهي: النمو الاقت�صادي والتقدم الاجتماعي وحمية البيئة.
-ISO وتت�ضمن �أي�ضاً �سبعة مو�ضوعات رئي�سة-ح�سب المنظمة الدولية للموا�صفات

الم�ستهلك،  وق�ضايا  الت�شغيل،  و�أخلاقيات  والبيئة،  العمال،  و�أنظمة  ن�سان،  الإ وحقوق  الحوكمة،  وهي: 
والإ�سهام المجتمعي.

وقد �إزداد الوعي العام للم��سؤ�س�سات وال�شركات لبرامج الم��سؤولية الإجتماعية وجعلها ذات قيمة م�ضافة 
ورقي  وازدهار  تطور  �إلى  ذلك  �أدى  مما  ال�سامية،  والمعايير  الإن�سانية  القيم  من  بعدد  وربطها  لها  
الم�ؤ�س�سات وال�شركات وجميع المن��شآت، وزيادة القدرة التناف�سية لها. والانتقال من مجرد الم�ساهمة في 
البرامج الخيرية الى �إطلاق مبادرات تنموية محكمة التنظيم يعمل على تح�سين وتنمية المجتمع في �شتى 
المجالات منها »برامج رعاية الأن�شطة الخيرية، والبرامج الاقت�صادية، وتنظيم الحملات والمبادرات، 
كان  حيث  الاجتماعية  الم��سؤولية  �أيقونة  يعتبر  الذي  الخيري   والوقف  الدولية،  والجوائز  والم�سابقات 

م�سجد قباء �أول وقف خيري في الإ�سلام، تلاه الم�سجد النبوي بالمدينة المنورة.
�أن ت�ضاعف جهدها نحو الم��سؤولية الاجتماعية ،و�أن  �أ�صبح لزاماً على الم�ؤ�س�سات وال�شركات  وبالتالي 
الا�ستدامة  تحقيق  في  والم�ساهمة  المجتمع   �أفراد  مع  عمقاً  �أكثر  ا�ستراتجية  علاقات  بناء  �إلى  ت�سعى 

والتنمية الاقت�صادية، لتعزيز القدرة التناف�سية لديها. 

دور برامج المسؤولية الاجتماعية 
في التنمية المجتمعية

  مقالات في الم�س�ؤولية المجتمعية

بقلم: ر�ضية �شريف

المنظمة العربية للمسؤولية الاجتماعية تدعم 
ترشيح الشبكة الإقليمية لجائزة التميز للبرامج 

والمبادرات المجتمعية

قبل  من  للتكريم  الاجتماعية  للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة  تر�شيح  تم 
المنظمة العربية للم��سؤولية الاجتماعية )لجائزة التميز للبرامج والمبادرات 
بالدرع الذهبي مع �شهادة الامتياز في  المجتمعية لعام 2019م(  والتكريم 
يوم ١١ دي�سمبر ٢٠١٩..في فندق رو�ضة ب�إمارة دبي بدولة الإمارات العربية 

المتحدة.  
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تكريم رئيس وأعضاء اللجنة الاستشارية لبرنامج الكويت للمسؤولية المجتمعية
رئي�س  بتكريم  الاجتماعية  للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة  �إدارة  مجل�س  قام 
و�أع�ضاء اللجنة الا�ست�شارية لبرنامج الكويت للم��سؤولية المجتمعية ومكتب 
لنجاحهم  البحرين  مملكة  في  الاجتماعية  للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة 
المالية  للم�ؤ�س�سات  المجتمعية  الم��سؤولية  م�ؤتمر  »فعاليات  وتنظيم  �إدارة  في 
والم�صارف الإ�سلامية الرابع« والذي �أقيم في دولة الكويت بتاريخ ١٦ �سبتمبر 
الا�ستدامة  تقارير  برنامج  تنظيم  التكريم على هام�ش  ٢٠١٩م  .حيث تم 
الذي �أقيم في الكويت في الفترة ما بين ٦-١٠ �أكتوبر ٢٠١٩م. بتنظيم من 
معهد الانجاز المتفوق للتدريب والا�ست�شارات الإدارية والاقت�صادية والمالية 

بدولة الكويت بال�شراكة مع ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية

�أعلن رئي�س مجل�س �إدارة ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية 
عن  عبدالغفار  يو�سف  البروفي�سور  الاجتماعية 
ا�ستكمال ا�ستعداداتها لاطلاق برنامج تدريبي دولي 
متخ�ص�ص ومو�سوم بعنوان »الزمالة البحثية المهنية 
 Professional Research« في مجال الم��سؤولية المجتمعية

»Fellowship in the Field of Social Responsibility

حيث �سيتم تنفيذ الن�سخة الأولى منه ب�إذن الله تعالى 
في دولة الكويت من خلال �شراكة علمية ومهنية بين 
كل من: الجامعة الا�سلامية العالمية ماليزيا والمعهد 
للم��سؤولية  الاقليمية  وال�شبكة  للتخطيط  العربي 
المتفوق  الانجاز  معهد  �سي�شارك  كما  الاجتماعية. 
للتدريب والا�ست�شارات الادارية والاقت�صادية والمالية 
الاجتماعية  للم��سؤولية  الاقليمية  ال�شبكة  ممثل   -
هذا  على  الاداري  الا�شراف  في   - الكويت  دولة  في 
البرنامج. ويعد برنامج »الزمالة البحثية المهنية في 
مجال الم��سؤولية المجتمعية« �أول برنامج تدريبي بحثي 
الم��سؤولية  مجال  في  العربي  العالم  في  متخ�ص�ص 
المجتمعية، حيث �سي�ساهم ب�إذن الله تعالى في �إعداد 
باحثين متخ�ص�صين، بغر�ض دعم م�ؤ�س�ساتنا العربية 
والإ�سلامية ب�أبحاث ودرا�سات علمية معمقة ،ت�ساعد 
�صناع القرار في هذه الم�ؤ�س�سات ،�سواء كانت حكومية 
وتطبيقات  ممار�سات  لتبني  �أومجتمعية  خا�صة  �أو 
علمية.  مرجعيات  �إلى  ا�ستنادا  المجتمعية  الم��سؤولية 
مجال  في  المهنية  البحثية  »الزمالة  برنامج  ويق�سم 
عديدة،  تدريبية  م�ساقات  �إلى  المجتمعية«  الم��سؤولية 
�إلى عدد من  بحثية  وم�شاركات  زيارات  �إلى  �إ�ضافة 
المتخ�ص�صة،  الأبحاث  ومراكز  المعتمدة،  الجامعات 
ي�ستلزم  حيث  معتبرة،  عالمية  مكتبات  وكذلك 
البحثية  »الزمالة  على  للح�صول  بنجاح  اتمامها 

تق�سيم  وتم  المجتمعية«.  الم��سؤولية  مجال  في  المهنية 
البرنامج �إلى  دورات تدريبية في مجالات الم��سؤولية 
العلمي يقدمها خبراء  المجتمعية ومنهجيات البحث 
ومحا�ضرون دوليون من الجامعة الا�سلامية العالمية 
�إلى  بالإ�ضافة  للتخطيط  العربي  والمعهد  ماليزيا 
خبراء من ال�شبكة الاقليمية للم��سؤولية الاجتماعية. 
وكذلك �سيتم تنفيذ م�شاريعبحثية من قبل المتدربين 
�ستكون  كما  الجامعة،  من  �أكاديمي  �إ�شراف  تحت 
�أبحاث،  ومراكز  معاهد  �إلى  علمية  زيارات  هناك 
للبحوث  علمية   مناق�شة  و�ستتم  جامعية.  ومكتبات 
ب�إ�شراف لجنة مناق�شة من  المتدربون  التي �سيعدها 
للتخطيط  العربي  المعهد  مقر  في  جامعيين  ا�ساتذة 
والتقليد  التخرج  حفل  �سيقام  كما  الكويت.  بدولة 
الر�سمي للزمالة البحثية المهنية في مجال الم��سؤولية 
المجتمعية. و�سيتم الن�شر العلمي للبحوث التي �سيتم 
ال�شبكة  وتهدف  محكمة.  علمية  مجلة  في  اجازتها 
البرنامج  هذا  من  الاجتماعية  للم��سؤولية  الاقليمية 
الذي يقام لأول مرة في المنطقة العربية �إلى خلق �شبكة 
المجتمعية  الم��سؤولية  المخت�صين في مجال  بحثية من 
في العالم العربي وتبادل الخبرات معهم، والا�ستفادة 
من منتجاتهم البحثية في تطوير ممار�سات الم��سؤولية 
مدة  �أن  علما  العربية.  الم�ؤ�س�سات  في  المجتمعية 
تنفيذ البرنامج ثلاثة �أ�شهر، تم تق�سيمها �إلى ثلاث 
للح�صول  بعدها  الباحثين  ت�ؤهل  تدريبية  م�ستويات 
على الزمالة البحثية المهنية في الم��سؤولية المجتمعية. 
 - المتدرب  ح�ضور  ي�ستلزم  الأول  الم�ستوى  �أن  حيث 
العربي  المعهد  مقر  في   - متوا�صلة  �أيام  ع�شر  لمدة 
للتخطيط بدولة الكويت لح�ضور البرامج التدريبية 
تحت �إ�شراف و�إدارة �أ�ساتذة من الجامعة الا�سلامية 

حين  في  للتخطيط،  العربي  والمعهد  ماليزيا  العالمية 
التدريب  تقنيات  الآخرين عبر  الم�ستويين  تنفيذ  يتم 

والغرف الالكترونية.
توقيع  حفل  2019م  نوفمبر   4 بتاريخ  و�سيقام 
ال�شراكة والتعاون في تنفيذ هذا البرنامج التدريبي 
الدولي في حرم الجامعة الا�سلامية العالمية ماليزيا 
�إدارة  مجل�س  �أع�ضاء  بح�ضور  كوالالمبور  بمدينة 
والقيادات  الاجتماعية  للم��سؤولية  الاقليمية  ال�شبكة 
اطلاق  �سيتم  حين  في  للجامعة،  العليا  الأكاديمية 
في  2019م  نوفمبر   26 بتاريخ  منه  الأولى  الن�سخة 
علما  الكويت.  بدولة  للتخطيط  العربي  المعهد  مقر 
العالمية ماليزيا  هي جامعة  الإ�سلامية  �أن الجامعة 
حكومية ومن �أحد الم�ؤ�س�سات التابعة للتعليم العالي. 
بدعم  1983م،  مايو   23 بتاريخ  الجامعة  وت�أ�س�ست 
،وتتبناها  الإ�سلامية  الدول  حكومات  من  عدد  من 
منظمة التعاون الإ�سلامي. في حين �أن »المعهد العربي 
الحكومات  و�أن��شأته  الكويت،  دولة  مقره  للتخطيط« 
العربية بموجب اتفاقية خا�صة بينها. والمعهد م�ؤ�س�سة 
�إلى  تهدف  م�ستقلة،  �شخ�صية  ذات  عربية  تنموية 
دعم جهود و�إدارات التنمية الاقت�صادية والاجتماعية 

التي  ومهامه  �أن�شطته  خلال  من  العربية،  الدول  في 
الب�شرية،  الوطنية  القدرات  وتطوير  بناء  ت�شمل 
الم�ؤ�س�سي،  والدعم  الا�ست�شارية  الخدمات  وتقديم 
والمتخ�ص�صة،  العامة  والدرا�سات  البحوث  و�إعداد 
والتوعية  الثقافية  والأن�شطة  والم�ؤتمرات  والندوات 
والن�شرات  المتخ�ص�صة  التقارير  و�إ�صدار  التنموية، 

والكتب المتخ�ص�صة في ق�ضايا التنمية الم�ستدامة.
�أما ال�شبكة الاقليمية للم��سؤولية المجتمعية فهي م�ؤ�س�سة 
من  عدد  في  تمثيلية  ومكاتب  فروع  لها  دولية  مهنية 
وت�أ�سي�سها  العربية وفي خارجها، وتم اطلاقها  الدول 
ممار�سات  تعزيز  على  تعمل  حيث  2007م،  عام  في 
الم��سؤولية المجتمعية عبر برامج تدريبية وبحوث علمية 
ذكر  كما  متخ�ص�صة.  وفعاليات  ا�ست�شارية  وخدمات 
الدكتور �شهاب �أحمد العثمان مدير عام معهد الانجاز 
والاقت�صادية  الادارية  والا�ست�شارات  للتدريب  المتفوق 
والمالية ب�أن هذه ال�شراكة في تنفيذ الن�سخة الأولى من 
هذا البرنامج النوعي �ستنعك�س ايجابا على ممار�سات 
وفي  الكويت  دولة  في  المجتمعية  الم��سؤولية  وتطبيقات 
عموم الدول العربية التي �سي�ستفيد المهتمين منها من 

هذا البرنامج.

لأول مرة في المنطقة العربية وبالشراكة مع جامعة عالمية ومعهد إقليمي

الشبكة الإقليمية تعلن عن استعدادها لاطلاق برنامج

»الزمالة البحثية المهنية في المسؤولية المجتمعية«
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مقـــالات 18

م�شكلة الدرا�سة:
لم تعد الم��سؤولية الاجتماعية و�أخلاقيات العمل تمثل 
التي  التحديات  �أهم  من  �أ�صبحت  بل  فكريا  ترفا 
تجاه  �أخلاقيا  الت�صرف  كيفية  في  المنظمات  تواجه 
التنمية  تحقيق  على  وتعمل  فيها  تعي�ش  التي  البيئة 
الحالية  الأجيال  احتياجات  تلبي  التي  الم�ستدامة 
من الموارد الطبيعية مع مراعاة احتياجات الأجيال 
القادمة من هذه الموارد. وتتخل�ص الم�شكلة في هذه 

الدرا�سة بما يلي:
�أولًا: محاولة ال�سعي للاجابة عن ا�شكالية الدرا�سة 
ال�صناعية  ال�شركات  التزام  مدى  ما  الأ�سا�سية، 
�إطار  في  العمل  و�أخلاقيات  الاجتماعية  بالم��سؤولية 

�أن�شطة وظيفة الإنتاج والعمليات
نحو  ال�سعي  في  تكمن  الدرا�سة  هذه  ا�شكالية  ثانيا: 
لهذه  الثاني  الت�سا�ؤل  عن  الاجابة  �إلى  الو�صول 
الدرا�سة: ما هو �أثر الالتزام بالم��سؤولية الاجتماعية 

و�أخلاقيات الأعمال على �أداء الأعمال؟
�أ�سئلة الدرا�سة

 تتخل�ص �أ�سئلة الدرا�سة الرئي�سة بما يلي: 
بالم��سؤولية  ال�صناعية  ال�شركات  التزام  مدى  ما   
الاجتماعية و�أخلاقيات العمل في الأن�شطة التي تقع 

في �إطار وظيفة الإنتاج والعمليات ؟
الاجتماعية  بالم��سؤولية  ال�شركات  التزام  ت�أثير  هو  ما 
الانتاج  �إدارة  �أن�شطة  �إطار  في  في  العمل  و�أخلاقيات 
والعمليات على �أداء الأعمال في ال�شركات مو�ضوع البحث؟

�أهمية الدرا�سة
 ت�ستمد هذه الدرا�سة �أهميتها من الجوانب الآتية: 

بين  يربط  متوا�ضعا   �إ�سهاما  الحالي  البحث  يمثل 
العمل  و�أخلاقيات  الاجتماعية  الم��سؤولية  من  كل 
ال�صناعية  ال�شركات  التزام  تعرف مدى  من خلال 
في الأردن بالم��سؤولية الاجتماعية و�أخلاقيات العمل 
ومن ثم تعرف �أثر التزام ال�شركات مو�ضوع البحث 
�أداء  العمل على  و�أخلاقيات  الاجتماعية  بالم��سؤولية 

العمل في تلك ال�شركات. ١

 تاتي �أهمية هذه الدرا�سة من كونها تو�ضح مفهومي 
ك�أحد  العمل  و�أخلاقيات  الاجتماعية  الم��سؤولية 
والتي  المنظمات،  لدى  الاجتماعي  ال�ضبط  مظاهر 
التي  البيئات  مع  والتعاي�ش  التكيف  على  ت�ساعدها 

تعمل وتعي�ش فيها. 
كما ت�ستمد هذه الدرا�سة �أهميتها من النتائج التي 
التطورات  مواكبة  في  القرارات  متخذي  ت�ساعد  قد 
للمنظمات  الاجتماعي  التفاعل  بم�ستوى  والارتقاء 

مع البيئات التي تعمل فيها
الدرا�سة في تعزيز  نتائج هذه  �أن ت�سهم  المتوقع  من 
يعزز  بما  للمنظمات  الأخلاقي  وال�سلوك  المبادئ 
على  يقوم  الذي  وال�صادق  ال�صحيح  العمل  مبادئ 

ال�شفافية والنزاهة والعدالة والم�ساواة.
�أهداف الدرا�سة: 

تهدف هذه الدرا�سة التعرف �إلى واقع التزام ال�شركات 
العمل  و�أخلاقيات  الاجتماعية  بالم��سؤولية  ال�صناعية 
في �إطار الأن�شطة التي تقع �ضمن وظيفة �إدارة الإنتاج 
الممار�سات  �أثر  على  التعرف  ثم  ومن  والعمليات 
وفي  ال�شركات  تلك  في  الأعمال  �أداء  على  الأخلاقية 
تنبثق مجموعة من  الأ�سا�سيين  الهدفين  �ضوء هذين 

الأهداف الفرعية التي يمكن �إجمالها بالآتي:
البحث  مو�ضوع  ال�شركات  التزام  مدى  تحديد 

بالم��سؤولية الاجتماعية و�أخلاقيات العمل. 
تعرف �أثر تطبيق الم��سؤولية الاجتماعية و�أخلاقيات 
الجديدة  المنتجات  وتطوير  تخطيط  في  العمل 

وت�صميم العمليات على �أداء الأعمال.
 تحديد �أثر تطبيق الم��سؤولية الاجتماعية و�أخلاقيات 
والترتيب  الم�شروع  موقع  اختيار  مجال  في  العمل 

الداخلي على �أداء الأعمال.
و�أخلاقيات  الاجتماعية  الم��سؤولية  تطبيق  �أثر  تبيان 
على  ال�صيانة  �إدارة  التوريد  �سلا�سل  لإدارة  العمل 

�أداء الأعمال. 
درا�سة �أثر تطبيق الم��سؤولية الاجتماعية و�أخلاقيات 

العمل في �إطار ت�صميم العمل على �أداء الأعمال.

مجتمع الدرا�سة 
ال�شركات  جميع  من  الدرا�سة  مجتمع  ت�ألف 
والبالغ  المالي  عمان  �سوق  في  المدرجة  ال�صناعية 
المالي،  عمان  �سوق  )موقع  �شركة(   38( عددها 
في  تبحث  الدرا�سة  ولكون   www.ase.com.je(
مو�ضوع �أخلاقيات الأعمال والم��سؤولية الاجتماعية، 
ونظراً لوجود �شركتين من هذه ال�شركات تعملان في 
ا�ستبعادهما  تم  فقد  والدخان  التبغ  �صناعة  مجال 
لذلك  البحث،  هذا  غايات  مع  �أهدافهما  لتعار�ض 
فقد اقت�صرت الدرا�سة على )36(�شركة فقط من 
�إجمالي عدد ال�شركات والبالغ عددها )38 (�شركة،  
للدرا�سة من  والتابعة  والم�ستقلة  المتغيرات  تم قيا�س 
لمدراء  وتوجيهها  �إعدادها  التي تم  الا�ستبانة  خلال 
ال�شركات  في  والعمليات  الإنتاج  �أق�سام  ور�ؤ�ساء 
مو�ضوع الدرا�سة، وقد ت�ضمنت �أداة الدرا�سة اثنتين 
�أن�شطة  في  العمل  �أخلاقيات  لقيا�س  فقرة  و�أربعين 
الدرا�سة  �أداة  ت�ضمنت  حين  في  والعمليات،  الإنتاج 
التابع(  )المتغير  الأعمال  �أداء  لقيا�س  فقرات  �سبع 
وقد كانت الأ�سئلة من النوع المغلق وذلك وفقا لمقيا�س 

ليكرت )Scale Likert(ذو الأبعاد الخم�سة.
النتائج والتو�صيات

التزام  مدى  تعرف  �إلى  الدرا�سة  هذه  هدفت   
ال�شركات ال�صناعية ب�أخلاقيات الأعمال والم��سؤولية 
والعمليات.  الإنتاج  وظيفة  �إطار  في  الاجتماعية 
التحليل  جداول  من  الم�ستخل�صة  النتائج  وت�شير 

الإح�صائي لفر�ضيات الدرا�سة �إلى ما يلي: 
الفر�ضية الرئي�سة الأولى طورت لتقي�س مدى التزام 
ال�شركات ال�صناعية المدرجة في �سوق عمان المالية 
�إطار  في  العمل  و�أخلاقيات  الاجتماعية  بالم��سؤولية 
التزام  درجة  �إلى  النتائج  وت�شير  العمليات،  وظيفة 
المالي  �سوق عمان  المدرجة في  ال�صناعية  ال�شركات 
الاجتماعية  والم��سؤولية  الأعمال  �أخلاقيات  بتطبيق 
متو�سط  تراوح  والعمليات  الإنتاج  �أن�شطة  كافة  في 
�إجابات عينة الدرا�سة بين ()3.994( 3.83(وهي 

فقرات  ح�صلت  حيث  مرتفعة  متو�سطات  جميعا 
�أعلى  على  الإنتاجية  والطاقة  العمليات  ت�صميم 
متو�سط ح�سابي )3.994( وقد ر�صدت الدرا�سة �أن 
�أقل درجة التزام في �أخلاقيات الأعمال والم��سؤولية 

الاجتماعية كانت في اختيار موقع الم�شروع
�أثر التزام  طورت الفر�ضية الرئي�سة الثانية لتقي�س 
ال�شركات ال�صناعية المدرجة في �سوق عمان المالية 
والبالغ عددها )36(�شركة في �أداء الأعمال،و ت�شير 
�أخلاقيات  بتطبيق  للالتزام  �أثر  وجود  الى  النتائج 
الأعمال والم��سؤولية الاجتماعية في تطوير المنتجات 
الإنتاجية،  والطاقة  العمليات  وت�صميم  الجديدة، 
�إدارة  الداخلي  والترتيب  الم�شروع،  موقع  واختيار 
�سلا�سل  �إدارة  والعمليات،  الإنتاج  لمواقع  ال�صيانة 

التوريد، وت�صميم العمل في �أداء الأعمال، 
التو�صيات 

في �وضء النتائج التي خل�صت �إليها الدرا�سة 
يو�صي الباحثان:

الاهتمام  من  المزيد  ال�صناعية  ال�شركات  تولي  �أن 
ب�أخلاقيات الأعمال والم��سؤولية الاجتماعية في جميع 
وظائف المنظمة ب�شكل عام وفي �إطار �أن�شطة الإنتاج 

والعمليات ب�شكل خا�ص. 
لمتابعة  �شركة  كل  في  متخ�ص�صة  وحدات  �إن�شاء 
والم��سؤولية  العمل  ب�أخلاقيات  ال�شركة  التزام  مدى 
في  الاجتماعية  الم��سؤولية  ثقافة  وتعميم  الاجتماعية، 

المنظمة. 3
على  الموظفين  لت�شجيع  عمل  �إ�ستراتيجية  و�ضع 

التفاعل مع الأن�شطة الموجهة للمجتمع
التي  والقوانين  للأنظمة  ال�شركات  امتثال  �ضرورة 
قيم  ومراعاة  الأخلاقي  ال�سلوك  معايير  تراعي 

النزاهة وال�شفافية والعدالة والم�ساواة والم�ساءلة.
١. الحكم بن �أبي ال�صلت ، الع�صر الأندل�سي.

٢. درا�سات، العلوم الإدارية،،المجلد43،العدد1، 2016، عمادة البحث العلمي/ 
الجامعة الأردنية.

٣.  ق�سم �إدارة الأعمال، )1(جامعة ال�شرق الأو�سط، )2(جامعة فيلادلفيا، )3( 
جامعة عمان العربية الأردن. تاريخ ا�ستلام البحث. .15/4/2015 قبوله وتاريخ، 

14/10/2014

�أعدها للن�شر:
الدكتورة نعيمة �إبراهيم الغنَام

الخبير في مجال الم��سؤولية المجتمعية

المسؤوليـة الاجتماعيـة وأخلاقيـات العمل 

فـي إطـار وظيفـة العمليـات وأثـرهـا فـي 

أداء الأعمال دراسة ميدانية على الشركات 

الصناعية المدرجة في سوق عمان المالية

يتجدد اللقاء ويحلو الو�صال بكم �أيها الأعزاءعبر �صحيفتنا المت�ألقة التزام عبر درا�سة عن الم�س�ؤولية الاجتماعية و�أخلاقيات العمل.والتي تّم �أعددها في مملكة الأردن من قبل 
الدكتور مراد �سليم عطياني ، والدكتور كامل محمد الحواجرة ، والدكتور الحارث محمد �أبو ح�سين.

وقد ذكر في مقدمة البحث »تعد الم�س�ؤولية الاجتماعية للمنظمات من �أهم المقايي�س التي ت�ستخدم في الحكم على مدى تميز وتفوق المنظمات، وقد بد�أت ال�شركات في الع�صر 
الحالي بالعمل على تعزيز برامج الم�س�ؤولية الاجتماعية و�أخلاقيات العمل في مختلف المجالات لا �سيما في الإنتاج والعمليات، وذلك انطلاقا من الالتزام بالواجبات الاجتماعية 
والأخلاقية للمنظمات، �إذ لم يعد يقت�صر دور المنظمات على المبادرات الخيرية فقط، بل �أ�صبح ي�شمل ا�ستدامة الأعمال و�ضبط �إيقاع جميع ت�صرفات المنظمة كي تتماها مع 

برامج الم�شاركة المجتمعية والامتثال للمتطلبات القانونية وحماية البيئة.

مراد �سليم عطياني، كامل محمد الحواجرة، الحارث محمد �أبو ح�سين١
 ق�سم �إدارة الأعمال، )1(جامعة ال�شرق الأو�سط ،)2(جامعة فيلادلفيا ،)3( جامعة عمان العربية الأردن. تاريخ ا�ستلام البحث . ١٥- 4 - ٢٠١٥، قبوله وتاريخ، ١٤ - 10 - ٢٠١٤

العود �أحمد والأيام �ضامنة         عقبى النجاح ووعد الله منتظر
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برعاية فخرية من قبل �صاحب ال�سمو الملكي الأمير 
عبدالعزيز  بن  �سعود  بن  م�شعل  بن  في�صل  الدكتور 
فعاليات  تنطلق  الق�صيم  منطقة  �أمير  �سعود  �آل 
العربي والم��سؤولية  ال�شباب  الرابع لمبادرات  »الم�ؤتمر 
م�شاركة  �شعار)قوة  تحت  2019م،  لعام  المجتمعية 
التنمية  مركز  ينظمه  والذي  المدن(،  في  ال�شباب 
ال�شبكة  معهد  مع  بال�شراكة  عنيزة،  بمحافظة 
الإقليمية للتدريب، وب�شراكة مهنية مع مركز التطوع 
ع�ضو  الاجتماعية،  للم��سؤولية  الإقليمية  بال�شبكة 
العالمي، وذلك بمقر  المتحدة للاتفاق  الأمم  برنامج 
مركز التنمية بعنيزة، في الفترة مابين 31 �أكتوبر-2 
قبل  من  عام  وب�إ�شراف  2019م،  عام  من  نوفمبر 
محافظ محافظة عنيزة �سعادة الأ�ستاذ عبدالرحمن 
الخلف  الرحمن  عبد  الأ�ستاذ  وبرئا�سة  ال�سليم، 
للم��سؤولية  الإقليمية  بال�شبكة  التطوع  مركز  رئي�س 
الاحتفال  مع  متزامناً  الم�ؤتمر  وي�أتي  الاجتماعية. 
ال�شباب  تمكين  الى  ويهدف   ، للمدن  العالمي  باليوم 
من المبادئ والطرق المنهجية المتبعة للتطوع والتعرف 
والمبادرات  البرامج  و�إدارة  لتنفيذ  قدراتهم  على 
العالمية.وي�ستعر�ض  المعايير  مع  تتواءم  التي  النوعية 
�أف�ضل الممار�سات في مجال �إ�شراك ال�شباب لت�صميم 

و�إتخاذ  وتنفيذها  احترافية  بمنهجية  المبادرات 
على  تعريفهم  ي�ستهدف  كما  ب��شأنها،   القرارات 
المبادرات  �أثر  من  للتحقق  والتقييم  القيا�س  �أدوات 
الأدوات  من  وتمكينهم  بال�شباب،  ال�صلة  ذات 
للو�صول  الاجتماعي  الابتكار  مجالات  في  والتقنيات 
من  المواهب  �أ�صحاب  لقدرات  حقيقي  توظيف  �إلى 
ال�شباب العربي للم�ساهمة في تنمية مجتمعاتهم عبر 
�أدوات الا�ستثمار الاجتماعي. وفي �إطار تر�سيخ للاثر 
خلق  الى  الم�ؤتمر  على  القائمون  يتطلع  المدى  البعيد 
التعاون  مجالات  لتحديد  ومتنوعة  متزايدة  فر�ص 
وال�شراكات المحتملة مع الجهات المعنية بفئة ال�شباب 

العربي ومجالات التطوع في المنظمات الأممية. 
�أوراق عمل متنوعة  يقدمها خبراء  الم�ؤتمر  و�سيعر�ض 
...مجالاته  لل�شباب  الم�ؤ�س�سي  »التطوع  منها  متميزون 
يقدمها  عالمية  بمعايير  العربي  العالم  في  وتطبيقاته 
 ، عمان  �سلطنة  من  الان�صاري  عمر  الأ�ستاذ  �سعادة 
المجتمعي  »التدقيق  عن  المركزة  التدريبية  والور�شة 
الموا�صفة  متطلبات  وفق  ال�شباب  وفعاليات  لمبادرات 
الدكتور  �سعادة  )يقدمها   ISO26000 القيا�سية 
من  الدولي  والخبير  المدرب   الزهراني  عبدالوهاب 
الا�ستاذ  ويقدم  ال�سعودية،  العربية  العربية  المملكة 

المؤتمر الرابع لمبادرات الشباب العربي والمسؤولية المجتمعية 

ينطلــق آخــر أكتوبــر فــي القصيــم

بعنوان  ور�شته  المغربية   المملكة  من  ال�سعودي  �أ�سامة 
لتحقيق  الرامية  الجهود  في  ال�شباب  »ا�سهامات 
الم�ستدامة 2030«. كما  للتنمية  المتحدة  الأمم  �أهداف 
مركز  رئي�سة  بوعلي   �أ�شواق   الأ�ستاذة  �ست�ستعر�ض 
للم��سؤولية  الاقليمية  بال�شبكة  الأعمال  اخلاقيات 
المو�سومة  ور�شتها  البحرين  مملكة  من  المجتمعية 
بعنوان »�صناعة النجم المجتمعي ال�شبابي وفق الأدوات 

وغيرهم  الوطنية«   والخ�صو�صية  العالمية  الاحترافية 
حر�ص  التي  والامكانات  الكفاءة  ذوي  المدربين  من 
القائمون على الم�ؤتمر على التعاقد معهم لنقل الخبرات 
وقد  وخدماته.  الم�ؤتمر  من  الم�ستهدفة  ال�شباب  لفئة 
الترحيبية  باللوحات  الق�صيم  منطقة  �شوارع  تزينت 
الرابع  الم�ؤتمر  في  الم�شاركين  لا�ستقبال  ا�ستعدادا 
لمبادرات ال�شباب العربي والم��سؤولية المجتمعية ٢٠١٩م

ممثل الشبكة في السودان في ضيافة 
الدكتورة أمل  البكري البيلي السفير 

الدولي للمسؤولية المجتمعية
قام الدكتور ا�سلم ب�شير رئي�س برنامج ال�سودان للم��سؤولية المجتمعية التابع لل�شبكة الإقليمية للم��سؤولية 
الاجتماعية بزيارة  ل�سعادة الدكتورة امل البكري البيلي ال�سفير الدولي للم��سؤولية المجتمعية للقيام 
بواجب تكريمها نيابة عن ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية لجهودها في دعم جهود الم��سؤولية 

المجتمعية وطنيا وعربيا. 

التركية  ا�سطنبول  بمدينة  القيم  لبناء  �إن�سان  �أكاديمية  ا�ست�ضافت 
الأ�ستاذ الدكتور علي عبدالله �آل �إبراهيم نائب رئي�س ال�شبكة الاقليمية 
الأكاديمية  مقر  في  م�ؤ�س�ساتية  ور�شة  لتقديم  الاجتماعية  للم��سؤولية 
....نظريات  المجتمعية  للم��سؤولية  العالمية  الاتجاهات  بعنوان« 

وتطبيقات« ، وذلك بتاريخ 2 �سبتمبر 2019م.

أكاديمية انسان تستضيف 
نائب رئيس الشبكة الاقليمية 

للمسؤولية الاجتماعية
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الاقليمية  ال�شبكة  مع  بال�شراكة  قطر  غرفة  نظمت 
فعاليات  »�أخ�صائي  التدريبي  البرنامج  فعاليات 
القيا�سية  للموا�صفة  وفقا  المجتمعية  الم��سؤولية 
مابين   الفترة  خلال  وذلك  ايزو26000«،  الدولية 
14-16 يوليو2019م بم�شاركة متدربين من الجهات 

قطر.  دولة  من  والمجتمعية  والخا�صة  الحكومية 
الدولي في  المدرب  التدريبي  البرنامج  بتقديم  وقام 
مجال الم��سؤولية المجتمعية الأ�ستاذ الدكتور علي �آل 
للم��سؤولية  الاقليمية  ال�شبكة  رئي�س  نائب  �إبراهيم 

الاجتماعية.

في �إطار البناء المعرفي في مجالات الم��سؤولية المجتمعية 
بعنوان  محا�ضرة  تنظيم  تم   ، العربية  المنطقة  في 
المدرب  قدمها  والأثر«  الأدوات  المجتمعي..  »الرمز 
المجتمعية  الم��سؤولية  مجالات  في  الدولي  والم�ست�شار 
والتنمية الم�ستدامة الأ�ستاذ الدكتور علي �آل �إبراهيم 

وذلك بتاريخ 16 �أكتوبر 2019م، بح�ضور �شخ�صيات 
�أكاديمية ومهنية رفيعة الم�ستوى. وفي ختام المحا�ضرة 
الكواري  �سيف  بن  محمد  الدكتور  �سعادة  تكريم  تم 
بالجائزة  المجتمعية  للم��سؤولية  الدولي  ال�سفير 

الأوربية لأخلاقيات الأعمال.

قام وفد من ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية 
التركية  الإن�سانية  الاغاثة  هيئة  مقر  �إلى  بزيارة 
�أكتوبر   18 بتاريخ  التركية  ا�سطنبول  مدينة  في 
في  بينهما  التعاون  �أطر  لبحث  وذلك  2019م، 

ال�شبكة  وفد  تر�أ�س  وقد  الإن�ساني.  العمل  مجال 
الاقليمية للم��سؤولية الاجتماعية في الاجتماع �سعادة 
�إدارة  مجل�س  رئي�س  عبدالغفار  يو�سف  البروفي�سور 

ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية الذي.

في شراكة مابين الشبكة الاقليمية وغرفة 
قطر ختام البرنامج التدريبي

»فعاليات المسؤولية المجتمعية«

محاضـرة بعنـوان
» الرمـز المجتمعـي .. الأدوات والأثـر«

الشبكة الإقليمية للمسؤولية الاجتماعية 
فـي زيــارة إلى هيئـة الإغاثــة 

الإنسانيـة التركية

حفـل تدشيـن الكتـاب العـربـي
للمسؤوليـة المجتمعيـة

العربي  »الكتاب  الثاني من  �أقيم حفل تد�شين الجزء   
الم�شاركين في  الكتاب  الم��سؤولية المجتمعية« بح�ضور  في 
ت�أليف هذا الجزء من م�شروع الكتاب العربي من دولة 
بن  محمد  الدكتور  �سعادة  من  فخرية  وبرعاية  قطر، 
المجتمعية.  للم��سؤولية  الدولي  ال�سفير  الكواري  �سيف 
العربي  »الكتاب  م�شروع  من  الثاني  الجزء  �صدر  وقد 
العربي  المعهد  من  برعاية  المجتمعية«  للم��سؤولية 
مجال  في  خبراء  وبم�شاركة  الكويت،  بدولة  للتخطيط 
ت�صريح  وفي  العربية.  الدول  من  المجتمعية  الم��سؤولية 
التحرير  رئي�س  �إبراهيم  �آل  علي  الدكتور  للأ�ستاذ 
الم��سؤول لم�شروع الكتاب العربي في الم��سؤولية المجتمعية  
و�أهميتها  المجتمعية   الم��سؤولية  عن  فيه«الحديث  قال 
ذلك  الأمر  تجاوز  بل  اقليمي،  �أو  وطني  ��شأن  يعد  لم 
لتحقيق  يت�سابق  اليوم  فالعالم  عالميا.  ��شأنا  لي�صبح 
ممار�سات م��سؤولة ذات �أبعاد �أخلاقية ، تجعلهم جزءا 
تلك  ت�ساهم  والم��سؤول،حيث  الفاعل  العالم  من  رئي�سا 
مواردهم  وتحفظ  مجتمعاتهم  تنمية  في  الممار�سات 
والب�شرية، كما تحقق لهم ت�صنيفا ح�ضاريا  الطبيعية 
لم�سيرة  وا�ستمرارا  التفاعل،  لهذا  وا�ستجابة  متقدما. 
مجال  في  قدمناها  التي  الخدمات  من  وم�ؤثرة  طويلة 
المنطقة  في  المجتمعية  الم��سؤولية  ممار�سات  تعزيز 
العربية وفي خارجها، عبر �شراكات مع منظمات دولية 
معتبرة، جاءت فكرة  تبني م�شروع علمي عربي يحمل 
ي�ساهم   « المجتمعية  للم��سؤولية  العربي  الكتاب  ا�سم« 
والمتخ�ص�صين في مجالات  من الخبراء  ثلة  ت�أليفه  في 
بال�شراكة  العربية  منطقتنا  من  المجتمعية  الم��سؤولية 

ب�صفتها  الكويت  بدولة  للتخطيط  العربي  المعهد  مع 
منظمة اقليمية حكومية عربية، ليكون ب�إذن الله بادرة 
عديدة  �أجزاء  خلال  ومن   ، الكتاب  هذا  �إ�صدار  نحو 
التوعية  ن�شر  الأخرى في  مع الجهود  لي�ساهم  ودورية، 
 ، المجتمعية  الم��سؤولية  مجالات  في  الممار�سات  ب�أف�ضل 
وكذلك ا�ستعرا�ض العوائد الايجابية التي تحققت من 
خلال هذه الممار�سات الم��سؤولة في المنطقة العربية وفي 
�أن  العلمي،  الكتاب  هذا  في  حر�صنا  ولقد  خارجها. 
الم��سؤولية  مجالات  في  متخ�ص�صة  عربية  رموزا  نقدم 
مهنية  مجالات  في  تخ�ص�صها  �إلى  �إ�ضافة  المجتمعية، 
المجتمعية،  الم��سؤولية  بممار�سات  �صلة  ذات  وعلمية 
الخدمة   : منها  عديدة  �أبعاد  عبر  ندرجها  والتي 
التنمية  �إلى  �إ�ضافة  الأعمال،  و�أخلاقيات  المجتمعية، 
المجتمعية  والم��سؤولية  الم�ؤ�س�سي،  والتطوع  الم�ستدامة، 
ونحو ذلك.واختتم الدكتور علي �آل �إبراهيم ت�صريحه 
والمهتم  العربي  الباحث  يجد  �أن  الله  »ن��سأل  قائلا 
العلمي  الجهد  هذا  في  المجتمعية  الم��سؤولية  بمجالات 
التوعوي الأول من نوعه  على م�ستوى المنطقة العربية 
مايتطلعون �إليه من مخرجات هادفة، تنعك�س ب�إيجابية 
على م�سيرة المهتمين بمجالات الم��سؤولية المجتمعية في 
منطقتنا العربية.. ومن المقرر ب�إذن الله �أن يتم �إ�صدار 
الجزء الثالث من هذا الكتاب خلال �شهر نوفمبر من 
 ، �أبوغزالة  مع مجموعة طلال  بال�شراكة   ،2019 عام 
وذلك في �إطار م�شروع » برنامج الدكتور طلال �أبوغزاله 
الفكري للم��سؤولية المجتمعية« بم�شاركة خبراء وباحثين 

من الدول العربية في مجالات الم��سؤولية المجتمعية.

�سعادة الدكتور
 زهير المزيدي

رئي�س م�ؤ�س�سة الإعلاميون العرب
دولة الكويت

�سعادة الا�ستاذ
احمد بوهزاع

نائب رئي�س مجل�س �إدارة جمعية 
البحرين لتقنية المعلومات

مملكة البحرين

�سعادة الم�ست�شار
عبد ال�سلام الخطيب

م�ست�شار ا�ستدامة وتطوير �أعمال محا�ضر 
بالجامعة الافريقية للريادة،و م�ؤ�س�س 

المجل�س العربي لقيا�س الأثر الاجتماعي.
المملكة الأردنية الها�شمية

�سعادة الدكتورة
هلا نعيم ر�شيد ال�سعيد

مديرة مركز الدوحة العالمي لذوي 
الاحتياجات الخا�صة ،ا�ست�شارية 

توحد وتعليم خا�ص
دولة قطر

�سعادة الدكتور 
كمال �شعبان عبدالعال

المدير التنفيذي لمكتب ب�صمة �أثر 
لخدمات الا�ست�شارات الإدارية 

والم��سؤولية المجتمعية
المملكة العربية ال�سعودية

�سعادة الأ�ستاذ
فواز الدخيل

مبعوث ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية 
الاجتماعية ل��شؤون الإعاقة بالدول العربية

المملكة العربية ال�سعودية

�سعادة ال�سيدة 
نجلاء ال�شيخ

م�ؤ�س�س ورئي�س منظمة كريمات
الجمهورية ال�سورية

�سعادة الم�ست�شار
الدكتور محمد عبدالرحمن 

ال�سيد
المبعوث الدولي للإعاقة 

دولة قطر

ضمن قائمة المائة شخصية عربية الأكثر تأثيرا في مجال المسؤولية المجتمعية لعام 2019م



.ت�صدر عن ال�شبكـة الإقليميـة للم�س�ؤوليـة الاجتماعية . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . العـدد الثــالث والعـ�شريـــن  | ١ نـوفمبـــر ٢٠١٩م  |  �صفـــر ١٤٤١هـ.

21أخبــار الشبكـة

 )الملتقى الدولي للسفراء الأمميين للشراكة 
المجتمعية ( في دولة الكويت برعاية معالي 

محافظ الأحمدي

برنامجين تدريبين لصالح العاملين في القطاع 
الخيري بالتنسيق مع هيئة تنظيم الأعمال الخيرية

ال�صباح  الخالد  فواز  ال�شيخ  معالي  من  برعاية 
ال�سفير  الكويت-  بدولة  الأحمدي  محافظ محافظة 
مع  وبال�شراكة   - المجتمعية  للم��سؤولية  الدولي 
للتخطيط،  العربي  والمعهد  الأحمدي  محافظة 
وكذلك معهد الانجاز المتفوق للتدريب والا�ست�شارات 
دولة  في  �ستقام    ، والمالية  والاقت�صادية  الإدارية 
الاممين  لل�سفراء  الدولي  )الملتقى  فعاليات  الكويت 
المعهد  مقر  في   ) 2019م  لعام  المجتمعية  لل�شراكة 
العربي للتخطيط بدولة الكويت خلال الفترة مابين 

١٩-٢١ دي�سمبر من عام 2019م. 

بف�ضل الله تعالى تم التعاقد مع هيئة تنظيم الأعمال الخيرية بدولة قطر لتنفيذ برنامجين تدريبين ل�صالح 
العاملين في القطاع الخيري في الدولة خلال �شهر نوفمبر ٢٠١٩م وهما)برنامج تقارير ا�ستدامة القطاع 
الخيري وفق منهجيات )GRI( و)برنامج الم��سؤولية المجتمعية وتطبيقاتها في القطاع الخيري والإن�ساني(. 
علما �أن الهدف من تنفيذ هذه البرامج التدريبية هو ال�سعي �إلى بناء قدرات وتطوير العاملين في القطاع 

المجتمعي والخيري في دولة قطر من خلال تزويدهم ب�أحدث المعارف في مجالات عملهم.

  مقالات في الم�س�ؤولية المجتمعية

تسويق القيم عبر برامج 
المسؤولية الاجتماعية

بقلم: د . زهير من�وصر المزيدي 
مدير عام م�ؤ�س�سة الاعلاميون العرب

قد يعجب القارئ من عنوان )ت�سويق القيم( فيت�ساءل فهل للقيم �أ�سواق؟ �أو ربما يقول وهل )القيم( منتجات 
فنونا من  فيه  الت�سويق  ي�شهد  ولكن في ع�صر  ت�سا�ؤلات كهذه م�شروعه،   ، نقول  ونحن  لها؟  الت�سويق  يتم  كي 
�أن نعتمد نظاما مغايرا عن »غر�س القيم«  الاعلان والترويج لل�سلع التجارية، ي�صبح  الأمر الحتمي هو في  
كي ي�صبح النظام »ت�سويق القيم«، ذلك �أن ال�شاب �أو ال�شابة عندما يق�صدان »المول« للت�سوق، نجدهما �أحيانا 
ي�شتريان ما لا ينم عن حاجه، بل ما �إ�شترياه كان مدفوعا ب�صورة متخيله تطمح �أو يطمح هو �إليها، ذلك الذي 
�إ�شترياه من �سلعة تابعة لعلامة تجارية كانت لها قدرة لأ�ستثار م�شاعر الرغبة فيهما بل وعزز تلك الرغبة ب�شيئ 
من المنطق الذي برر له �إقتنائة، ذلك الذي تعر�ضا �إليه هو جو من الت�أثير يجب �أن يطوع ل�صالح )القيم( مثلما 
هو مطوع للعلامات التجارية، في مثل قيم الم��سؤولية وقيم المحبة وقيم التعاي�ش وقيم التراحم وقيم العطاء 
وغيرها قيم كثيرة لاح�صر لها، فنون الت�سويق تلك لها �أ�سرار ودروب، �إنبرت لعن�صر من عنا�صرها جامعة 
هارفارد الامريكية عبر درا�سة )الدوافع(، دوافع التب�ضع، فح�صرتها في ع�شر دوافع وهي ما تجعل ال�شباب 
والاطفال وحتى الكبار ي�شترون ما لا يحتاجون اليه، و�أطلق عن�صر �آخر منها الا�سترالي مارتن لند�ستروم عبر 
نتائج م�سح ميداني �شمل كافة �شعوب العالم عندما دعى لتعزيز الحوا�س الخم�س وتفعيلها في الت�سويق لل�سلع، 
�أ�شارت اليه علامات تجارية كبرى مثل لوي فيتون و�شوبارد حيال تفعيل الم�شاعر، ويبقى ال��سؤال، كيف  كما 
ن�سوق للقيم عبر هذا كله؟ فنقول، �أن العلامات التجارية الرائدة عالميا تت�سابق في ت�سويق �سلعها عبر تفعيل 
حوا�س �شرائحها الم�ستهدفة، ف�إذا علمت �أن �أثر حا�سة ال�سمع ي�صل �إلى 41% في ت�أمين �صورة �إيجابية للعلامة 
التجارية في ذهن العملاء، و�أن في تفعيل حا�سة اللم�س ثمة تعزيز لل�صورة الايجابية بن�سبة 25% ، �أما مع حا�سة 
�أدركت حينها كيف و�صلت علامة   ، �إلى %58  �إن حا�سة الب�صر ت�صل  �إلى 45% كما  الن�سبة ت�صل  ال�شم ف�إن 
�شركة طيران ال�سنغفوريه �إلى المرتبة الاولى في تفعيل الحوا�س حيث حققت 97% بينما حققت �أبل   95% ، ون�أتي 
مجددا لنتناول العنوان »ت�سويق القيم« فهو  ي�شير �إلى �صناعة من نوع جديد قد بد�أت ت�شهد منحا غير م�سبوق، 
ا�ستفاد  العلمية، كما  والأبحاث  النتائج  تلك  كافة  »الت�سويق« م�ستفيداً من  »الغر�س« �ضمن م�سار نحو  تجاوز 
ال�شركات وعلى نطاق عالمي  المجتمعية(، ما جعل  ب�أ�سلوب علمي )للم��سؤولية  من م�سار )القيم( حين د�شن 
تتناف�س في التعبير عن م��سؤوليتها المجتمعية عبر رعاية للأن�شطة تارة �أو تبني ق�ضايا محل اهتمام المجتمعات، 
وقد ن�شطت في ذلك بان ا�ستحدثت منا�صب عليا في ال�شركات للاهتمام بذلك حين ت�أكد لديها العائد على 
الا�ستثمار في ذلك،  ففي رعاية القيم عبر برامج الم��سؤولية الاجتماعية ما يعزز للعوائد الا�ستثمارية لل�شركات 
الراعية حيث ت�شير الدرا�سات التي �أكدتها النتائج ال�سنوية لل�شركات المدرجة وفق معايير علمية لدى ال�شركات 
الا�ستثمارية الكبرى عالميا  ب�أن ن�سبة العائد على الا�ستثمار تت�ضاعف لدى ال�شركات التي تتمتع بالم�ساهمات 
المجتمعية والا�ستثمار في المنا�شط المجتمعية لت�صل �إلى 52 % زيادة ل�صالح هذه ال�شركات �إذا ما قورنت بتلك 

التي تمر�س �أعمالها التجارية بالأ�سلوب التقليدي.
وعبر برنامجاً ادرناه في دولة الكويت تم اختبار العائد على ا�ستذكار ا�سم الم�ؤ�س�سة الراعية لبرنامج الم��سؤولية 
�أن  المجتمعية )الحد من انت�شار المخدرات( وقد جاء تحت عنوان )غرا�س(، حيث تبين عبر م�سح ميداني 
العائد على الا�ستذكار �أ�ضمن برامج م�ساهمات ال�شركة والم�ؤ�س�سات الراعية على �صورتها في الأذهانما يلي: 

81% اللجنة الوطنية لمكافحة المخدرات.،  72 % الأمانة العامة للأوقاف، 44 %اتحاد الجمعيات التعاونية،  
49% بيت التمويل الكويت.

ومن �أبرز النتائج التًي حققها البرنامج مجتمعيا ب�شكل عام: 
• ارتفاع ن�سبة التقارب الا�سرى من 35% الى %55

• الايمان ب�أهمية الم��سؤولية الجماعية في الحد من �آفة المخدرات 65% الى %82.
ووجدت ال�شركات عالميا �أن عنا�صر تفعيل الأ�صول غير الملمو�سة تتم عبر مزيج من الأدوات ت�ضمنت:

1- زيادة حجم الميزانيات الإعلانية والت�سويقية.
2- زيادة حجم الم�ساهمات المجتمعية.

3- تعزيز حجم الا�ستح�ضار الذهني لعلامة ال�شركة التجارية في عقول العملاء.   
لذا وجدنا على �سبيل المثال �شركة جون�سون وجون�سون الامريكية تن�شط لترعى برنامجاً للم��سؤولية المجتمعية 
لحماية الأطفال بعنوان )�أطفال �آمنون(، ذلك �أن معظم الأطفال يلقون حتفهم نتيجة للحوادث كالمرور والغرق 
والحريق والت�سمم �أو ال�سقوط، فالحوادث  تقتل �سنويا مليون طفل حول العالم، وت�ؤدى الى �إعاقة الكثيرون، 
ومن الممكن تحا�شى معظم هذه الحوادث، فقد تمكن البرنامج في الولايات المتحدة الأمريكية تقل�ص الحوادث 

بن�سبة 45% ، وفى كندا و�صلت الن�سبة الى 37%  ، وفى النم�سا 80%، بينما في �ألمانيا و�صلت �إلى %75. 

تقليد نائب رئيس الشبكة الإقليمية عضوية 
سفير الدبلوماسية الإنسانية من قبل 

الأكاديميـة الدبلوماسيـة
رئي�س  نائب  �إبراهيم   �آل  علي  الدكتور  الأ�ستاذ  ح�صل 
ع�ضوية  على  الاجتماعية  للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة 
الأكاديمية  قبل  من  الان�سانية«  الدبلوما�سية  »�سفير 
المتحدة.  المملكة  في  الرئي�س  مقر  يقع  والتي  الدبلوما�سية 
وقد قام �سعادة الم�ست�شار را�شد الهاجري رئي�س الأكاديمية 
الدبلوما�سية بتقليد الأ�ستاذ الدكتور علي �آل �إبراهيم هذا 

اللقب المهني ال�شرفي.
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افتتاح البرنامج التدريبي »الرخصة الدولية للمسؤولية المجتمعية«
في الظهـران بالمملكـة العربيـة السعوديـة

 ح�ضر �سعادة البروفي�سور يو�سف عبدالغفار رئي�س مجل�س �إدارة ال�شبكة الاقليمية للم��سؤولية الاجتماعية  حفل 
افتتاح فعاليات البرنامج التدريبي )الرخ�صة الدولية للم��سؤولية المجتمعية( والذي ا�ست�ضافته جامعة الملك 
فهد للبترول والمعادن بمدينة الظهران خلال الفترة مابين ١١-١٤ �سبتمبر ٢٠١٩م، وبتنظيم من معهد ال�شبكة 
�إطار  الإقليمية للتدريب بالمملكة العربية ال�سعودية وبال�شراكة مع �شركة المناهج المطورة للتدريب، وذلك في 

دعم �سعادته لجهود �شركاء ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية ..ورافقه في هذه الم�شاركة الر�سمية �سعادة 
الأ�ستاذ عبداللطيف العلي الع�ضو المنتدب لل�شبكة الاقليمية للم��سؤولية الاجتماعية في اول م�شاركة ر�سمية له. 
وقد افتتح الم�ست�شار فواز الدخيل رئي�س مركز الت�سويق المجتمعي بال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية 

فعاليات البرنامج التدريبي.

ف�ؤاد  المهند�س  البرلماني  النائب  �سعادة  بح�ضور 
المجتمعية  للم��سؤولية  الدولي  ال�سفير  مخزومي 
م�ؤ�س�سة  رئي�سة  مخزومي  مي  ال�سيدة  وحرمه 
منظمات  من  متدربا   ٤٠ وبم�شاركة  مخزومي 
اختتمت  لبنان.  من  ومجتمعية  وخا�صة  حكومية 
الدولية  )الرخ�صة  التدريبي  البرنامج  فعاليات 
م�ؤ�س�سة  نظمته  والذي  المجتمعية(  للم��سؤولية 
الإقليمية  ال�شبكة  مع  بال�شراكة  لبنان  في  مخزومي 
متدربين  وبم�شاركة  الاجتماعية،  للم��سؤولية 

والجهات  المدني  المجتمع  منظمات  من  ومتدربات 
الحكومية والخا�صة اللبنانية.

علي  الدكتور  الأ�ستاذ  التدريبي  البرنامج  قدم  وقد 
�آل ابراهيم نائب رئي�س ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية 
لأن�شطة  البرنامج تد�شينا  وي�أتي هذا  الاجتماعية.. 
في  الاجتماعية  للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة 
م�ؤ�س�سة  من  ورعاية  ب�شراكة  اللبنانية  الجمهورية 
خلال  التدريبي  البرنامج  �أقيم  وقد  مخزومي،. 

الفترة مابين ٣ - ٦ �سبتمبر ٢٠١٩م.

أول انطلاقـــة للشراكــة الاستراتيجيــة بيــن
 الشبكة الإقليمية للمسؤولية الاجتماعية ومـؤسســة مخزومــي

ان�ضمت  المجتمعية،  الم��سؤولية  في  ممار�ساتها  لدعم  رائدة  خطوة  في 
للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة  ع�ضوية  �إلى  القاب�ضة  ابهار  مجموعة 
مي�سر  الدكتور  �سعادة  �إدارتها  مجل�س  رئي�س  ان�ضم  كما  الاجتماعية. 
�إلى فريق خبراء ال�شبكة الإقليمية لقطاع الأعمال. وتعد ع�ضوية  �صديق 
الع�ضويات  من  الاجتماعية  للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة  في  الم�ؤ�س�سات 
تطوير  في  خدماتها  من  الا�ستفادة  من  الم�ؤ�س�سات  تمكن  التي  المهنية 
وفح�ص ممار�ساتها في مجال الم��سؤولية المجتمعية وبناء قدرات �أفرادها 
وت�أهيلهم لقيادة م�ؤ�س�ساتهم وفق متطلبات موا�صفة الم��سؤولية المجتمعية.

مجموعة ابهار القابضة ضمن 
المؤسسات الأعضاء بالشبكة 

الإقليمية للمسؤولية الاجتماعية

حصول جمعية الروماتيزم على 
عضوية برنامج الاتفاق العالمي

لمر�ضى  الخيرية  الجمعية  تكريم  تم 
الروماتيزم من المملكة العربية ال�سعودية 
الامم  برنامج  ع�ضوية  �إلى  لان�ضمامهم 
بعد  وذلك  العالمي،  للاتفاق  المتحدة 
خدمات ا�ست�شارية قدمها مكتب خدمات 
منظمات الأمم المتحدة والهيئات الدولية 
التابع لل�شبكة الاقليمية للا�ست�شارات ع�ضو 

ال�شبكة الاقليمية للم��سؤولية الاجتماعية.
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الكويت تحتضن برنامج تدريبي متقدم
في الشراكة المجتمعية

  الشبكة الإقليمية للمسؤولية الاجتماعية 
رسميا في المملكة المغربية

بقلم: �سـمــر محمد الوذناني
ماج�ستير الار�شاد والتوجيه -  جامعة 

الملك عبدالعزيز

 م�صنع ال�سعادة بدواخلنا ونحن الم��سؤولون عمّا ي�صنع 
ال�سماحة   هو  منه؛  ومايخرج  الم�صنع   من  يخرج  ثم 
ويملك  النف�س  في  حظوة  له  امرئ  في  مايتجلى  وهي 
ال�سلام:  التعامل؛ فقال عليه  وال�سماحة ولين في  العفو 
و�إذا  ا�شترى  و�إذا  باع  �إذا  �سمحاً  رجلًا  الله  )رحم 
في  لنبحر  ال�سفينة  نركب  �أنّ  نريد  وعندما  اقت�ضى( 

بحار ال�سماحة فنجد �أنها  تطلق على معنيين: 
الأول: )بذل ما لا يجب تف�ضلًا( 

المعاملات  في  الغير،  مع  التَّ�سامح  معنى  )في  والثاني: 
فيها،  والملاينة  الأمور،  بتي�سير  ذلك  ويكون  المختلفة، 

التي تتجلى في التي�سير وعدم القهر( 
نف�سه  يتنازل عن حظ  بال�سماحة؛ قد  المت�صف   فنجد 
�أو جزء من حقة ليحل م�شكلة هو طرف فيها او ليطوي 
�إيقاع  على  لايحر�ص  فهو  فيها  الحديث  طال  �صفحة 

النا�س في الحرج وان ت�سامح من �أ�ساء �إليك ومن ابرز 
عنه  الله  ر�ضي  ابوبكر  مع  ماحدث  هذا  في  المواقف  
وتورط م�سطح بن �أثاثة في حادثة الأفك و�أنه ر�ضي الله 
يعفو  �أن  الله  ف�أمره  النفقة،  عنه  يقطع  �أن  اق�سم  عنه 
وي�صفح ، فكفر عن يمينة وعاد ينفق عليه، وقال عليه 

ال�سلام) ارحموا ترحموا ، واغفروا يغفر الله لكم( 
والاعتقاد ال�سائد عند النا�س �أنك لو ت�سامحت 

فيك  يقال  �أن  و   ، وال�ضعف  بالعجز،  النا�س  و�صفك 
التي  المواقف  بع�ض   ، الفجور  تقع في  �أن  هذا خير من 
الإنهيار  من  للعلاقات  وحفظ  ؛  فوز  التراجع  بها  نمر 
،�أ�صحاب العقول لايتورطون مع �أ�صحاب الكعب العالي 
لعفيف  تورط،  هنا  فالجدال  ال�سقيمة  النقا�شات  في 

الخلق مع �سيء الخلق
�أو�سعه جوابا،  فقد  �سكت عن جاهل  »من  يقول حكيم 

و�أوجعه عتابا«
ولا  قهر،  على  �أحر�ص  »ل�ست  المنيف:  خالد  قال  وكما 
وج لانهزام! ولكن  ، ولا �أطمئن لخ�سْفٍ، ولا �أرَّ �أدعو لذلٍّ

العقل عُدَةٌ، والرفقَ �سلاحٌ، والهدوءَ قوةٌ! 
و يخو�ضوا   يعتاده الجميع  �أن  ال�سماحة  �أنّ خلق  نحتاج 

غمارة.
ولنتذكر ! �أننا حرمنا معرفة ليلة القدر وهو خير كبير 
ال�سماحة ب�سبب  انعدام روح  حرمت منه الأمة ؛ب�سبب 
بليلة  لأخبركم  )خرجت  ال�سلام:  عليه  قال  رجلين 

القدر، فتلاحى) تخا�صم( فلان وفلان فرُفعت( 
�صحيح البخاري - كتاب ف�ضل ليلة القدر-  باب ٤

وكم تُرم الأمه من البركات والنعم والن�صر حين تدب 
الخ�صومات. 

»العاقل من �أخذ الأمور بالم�سامحة«

مصنع السعادة 
   مقالات في الم�س�ؤولية المجتمعية 

ملاوي في حديث إذاعـي: نؤكد على أن دورنـا كبير للاهتمام
 بكبـار السـن فـي يومهـم العالمــي

�أجرت الدكتورة حياة ملاوي رئي�سة مركز اجلال لكبار ال�سن حوارا اذاعيا عبر برنامج »�إيقاع الم�ساء« من خلال �إذاعة الريا�ض، تحدثت خلاله عن »اليوم العالمي لكبار ال�سن« 
ودور الأفراد والمجتمعات تجاه هذه الفئة الغالية. كما ا�ستعر�ضت �أن�شطة المركز المقامة لاحياء هذه المنا�سبة.

للم�ؤ�س�سات  المجتمعية  الم��سؤولية  م�ؤتمر  فعاليات  �ضمن 
في  �أقيم   والذي  الرابع  الإ�سلامية  والم�صارف  المالية 
الكويت كرمت ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية 
ال�سوداني  المزارع  وم�صرف  الوطني  درمان  ام  بنك 
المالية  »الم�ؤ�س�سات  بجوائز  الم�صرفية  البركة  ومجموعة 
و�سط  في  ٢٠١٩م«   لعام  المجتمعية  بالم��سؤولية  الملتزمة 
ح�ضور متميز من القطاع الم�صرفي الإ�سلامي في الوطن 
العربي. وجاء هذا التكريم نظير م�ساهماتهم وجهودهم 

المر�صودة في خدمة مجتمعاتهم وتطويرها.

تقليد المزارع السوداني وأم درمان الوطني والبركة
جوائز المؤسسات المالية الملتزمة بالمسؤولية المجتمعية لعام ٢٠١٩م

والاقت�صادية  الإدارية  والا�ست�شارات  للتدريب  المتفوق  الانجاز  معهد  �أعلن 
والمالية بدولة الكويت بال�شراكة مع ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية 
ب�أنهما �سينظمان البرنامج التدريبي )اخت�صا�صي دولي في مجال ال�شراكة 
بفندق  ٢٠١٩م  نوفمبر   ٢٤-٢٦ مابين  الفترة  خلال  وذلك  المجتمعية( 
ميلينيوم الكويت. �صرح بذلك الدكتور �شهاب �أحمد العثمان  مدير المعهد.

الإقليمية  ال�شبكة  ت�سجيل  �إجراءات  من  ر�سميا  الانتهاء  تم  تعالى  الله  بف�ضل 
)الكونجر�س  فعاليات  انعقاد  بمنا�سبة  وذلك  المغرب،  في  الاجتماعية  للم��سؤولية 
في  الر�سمي  مقرها  افتتاح  تم  وقد  ٢٠١٩م(.  لعام  المجتمعية  للم��سؤولية  الدولي 
مدينة طنجة بالمملكة المغربية ليكون لذلك مكتبا للإقليم العربي لل�شبكة الاقليمية 

للم��سؤولية الاجتماعية.

�سعادة الدكتور
عادل �أحمد المرزوقي 

نائب رئي�س مجل�س �إدارة ال�شبكة 
الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية 

لل��شؤون المالية
مملكة البحرين

�سعادة الأ�ستاذ
ح�سن جا�سم الجا�سم

الرئي�س التنفيذي لل�شبكة الإقليمية 
للم��سؤولية الاجتماعية

مملكة البحرين

�سعادة الدكتورة
حياة ملاوي

رئي�سة مركز �إجلال لخدمات 
كبار ال�سن

المملكة العربية ال�سعودية

�سعادة الدكتورة
عائ�شة المانع

الم�شرف العام على كلية محمد المانع الطبية 
ورئي�سة مجل�س �أمناءها

م�ؤ�س�سة الرفيف العلمي لدعم طلبة الكليات 
والجامعات - المملكة العربية ال�سعودية

�سعادة الأ�ستاذ
فادي الرابغي

م�ست�شار ومدرب في مجال 
الم��سؤولية الاجتماعية وتقارير 

الا�ستدامة 
المملكة العربية ال�سعودية

�سعادة الأ�ستاذ
ابراهيم نا�صر �سعود المعط�ش

الرئي�س التنفيذي للمركز ال�سعودي 
للم��سؤولية الاجتماعية .
المملكة العربية ال�سعودية

�سعادة الأ�ستاذة
ا�وشاق بوعلي

رئي�سة مركز اخلاقيات العمل 
والأعمال

مملكة البحرين

�سعادة الم�ست�شار
غياث خليل هواري

مدرب وم�ست�شار في مجال الابتكار 
الم�ؤ�س�سي والمجتمعي، م�ؤ�س�س منظمة 

قدرة لحلول التطوير المجتمعي
الجمهورية العربية ال�سورية

ضمن قائمة المائة شخصية عربية الأكثر تأثيرا في مجال المسؤولية المجتمعية لعام 2019م
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مقـــالات 24

   مقالات في الم�س�ؤولية المجتمعية 

للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة  تنظيم  �إطار  في 
للم��سؤولية  الدّولي  الكونجر�س  لفعاليات  المجتمعية 
�شعار  تحت  المغربيّة  الرباط  مدينة  في  المجتمعية 
تجارب  المجتمعية  والم��سؤولية  الأعمال  »�أخلاقيات 
 26 الخمي�س  بتاريخ  التناف�سيّة«،  تعزيز  في  دوليّة 
في  الأوروبيّة  الجائزة  �إ�سناد  تم   ،2019 �سبتمبر 
عربيّة  ن�سائيّة  لقيادات  الأعمال  �أخلاقيات  مجال 
�أحدثن �أثرا ب�إنجازات ذات �أبعاد اجتماعية وتربوية 

واقت�صاديّة .
حيث تّم منح هذه الجائزة لجمعيّة النّور للبّر بمملكة 
ال�شّيخة  الإدارة  مجل�س  رئي�س  بتكريم  البحرين 
رئي�س  ونائبة  خليفة  �أل  خليفة  بن  بنت محمّد  لمياء 
مجل�س الإدارة ال�شيخة لولوة بنت خليفة بن علي �أل 
خليفة،  وتكريم ال�شيخة عائ�شة بن خلفان ال�سيابية 
و�سعادة  لل�صناعات الحرفيّة   العامة  الهيئة  رئي�سة 
والأ�سرة  المر�أة  رئي�سة  فلمبان  الدكتور=انت�صار 
والدكتورة  المرورية،  لل�سلامة  العربية  بالمنظمة 
والأكاديمية  ال�سابقة  الوزيرة  البيلي  البكري  �أمل 
وذلك  المجتمعية،  الم��سؤولية  مجال  في  والخبيرة 
بالمملكة  والحكامة  العامّة  ال��شؤون  وزير  طرف  من 

المغربيّة �سعادة الوزير لح�سن الدوادي.
�شاركت  العلمية  للجل�سات  الأولى  الجل�سة  و�ضمن 
عمل  بورقة  خليفة  �آل  خليفة  بنت  لمياء  ال�شيخة 
�إطار  في  للبّر  النّور  جمعيّة  »م�سيرة  عنوان  تحمل 
حر�ص  مدى  خلالها  من  �أ�شادت  العمل«  �أخلاقيّات 
التطوعي  عملها  يكون  �أن  على  للبر  النور  جمعية 
التامة  والقناعة  الإ�سلامية،  �أخلاقياتنا  من  نابعاً 
تجاه  كبيرة  وم��سؤوليات  �إلتزامات  من  عليها  بما 
من  نماذج  وا�ستعر�ضت  فئاته،  بمختلف  المجتمع 
�إلتزام جمعية النّور للبّر بالم��سؤولية الاجتماعية تجاه 
الأفراد العاملين وفئات مختلفة من المجتمع في �إطار 
�أخلاقيات العمل مع �إبراز مدى �أهميّة الإ�ستراتيجية 
الوا�ضحة التي تبنتها الإدارة العليا من �أجل تعزيز 
�أخلاقيات العمل، والوعي بما عليها من م��سؤوليات 
تحقيق  على  �أ�سا�سا  والقائمة  متعددة،  �إجتماعية 

الأهداف الآتية:
�أولًا: رفع جودة الأداء وزيادة الإنتاجية في الخدمات 

الخيرية والتنموية. 
الدخل  ذوي  للأ�سر  المعي�شي  الم�ستوى  دعم  ثانياً: 
المادية  الم�ساعدات  تقديم  خلال  من  المحدود 

والمعنوية والتدريبية.
المجتمعية  الم�ؤ�س�سات  مع  وال�شراكة  التعاون  ثالثاً: 

المختلفة لتحقيق �أداء �أف�ضل.
�سبيل  في  والوطنية  الإ�سلامية  القيم  تعزيز  رابعاً: 

بناء مجتمع متما�سك.
�أل  علي  بن  خليفة  بنت  لولوة  ال�شيخة  �شاركت  كما 
عمل  بورقة  الإدارة  مجل�س  رئي�س  ونائبة  خليفة 
تحت عنوان »�أخلاقيات الأعمال ودورها في تنظيم 
الإ�شكاليّات  خلالها  من  طرحت  حيث  الم�ؤ�س�سات«. 

الآتية :
• مفهوم �أخلاقيات الأعمال.

• م�صادر الأخلاق.
• ما �أهم خ�صائ�ص �أخلاقيات العمل الجيدة  ؟ 

• ما �أهمية �أخلاقيات الأعمال؟
• ما هي و�سائل تر�سيخ �أخلاقيات العمل؟

التاريخي لم�سيرة  التطور  الأعمال عبر  �أخلاقيات   •
النّهاية  في  لت�صل  الخيرية  الاعمال  في  الجمعية 

�إلى �ضبط النتائج الآتية والمتمثلة في:
الم��سؤولية  ب�أبعاد  الم�ؤ�س�سات  اهتمام  �ضرورة   •
�ضمن  العمل  �أخلاقيات  و�أبعاد  الاجتماعية 
وحدات  ان�شاء  خلال  من  المنظمية  الثقافة  اطار 
عام  ب�شكل  الاجتماعية  للم��سؤولية  متخ�ص�صة 

والعاملين ب�شكل خا�ص.
من  العديد  بتطبيق  الم�ؤ�س�سات  التزام  �ضرورة   •
كت�سريب  العمل  ب�أخلاقيات  الخا�صة  القواعد 
للعاملين  ال�سلبية  ال�سلوكيات  وعلاج  المعلومات 
القوانين  تنفيذ  في  العادلة  الاجراءات  وتطبيق 
والتعليمات الخا�صة بالعاملين والعمل ف�ضلا عن 
مكانتهم  وخا�صة  العاملين  حقوق  على  المحافظة 

و�سمعتهم وولائهم لها لأنّها جزء من المجتمع.
لورقتي  الأ�سا�سي  المنطلق  �أنّ  �إلى  الإ�شارة  وتجدر 
وفق  للبّر  النّور  جمعيّة  �إنجازات  هي  العمل 
ا�ستراتيجية ممنهجة �ضبطتها قيم و مبادئ �سلوكية 

ذات مرجعيّة �إ�سلاميّة و�إن�سانيّة .
وقد تم ا�ستعرا�ض ورقة عمل معالي ال�شيخة  عائ�شة 
بنت خلفان بن جميل ال�سيابية رئي�سة الهيئة العامة 
تُعيّ  امر�أة  �أول  تعتبر  والتي  الحرفية،  لل�صناعات 
الخليج  لدول  التعاون  مجل�س  بدول  وزيرة  بدرجة 

العربيّة من �سلطنةُ عمان.
وقد تّم التركيز على �أبرز النقاط الآتية في 

ورقة عملها :
• �أخلاقيات الأعمال وتجويد الإنتاجية والمناف�سة.

العامة  للهيئة  الإجتماعية  الم��سؤولية  مبادرات   •
لل�صناعات الحرفية.

�أخلاقيات  على  وانعكا�سها  الإلكترونية  التفاعلية   •
الأعمال.

 • الإ�ستجابة ودقة الإنجاز.	
 • الوعي الوظيفي وتعزيز �أخلاقيات الأعمال.	

• فل�سفة التمكين.. الإجادة.. الرّيادة
من  ا�ستراتيجية  و�ضع  النقاط في  تبلورت هذه  وقد 
�إطار  في  الحرفيّة  ناعات  لل�صّ العامّة  الهيئة  جهة 
تطبيقات الم��سؤوليّة المجتمعية وذلك ب�إتاحة الفر�ص 
لحوالي 1000حرفي �سنويا للا�ستفادة من مبادرات 
وبرامج الت�أهيل والتدريب والانتاج والتطوير  مع فتح 
المنتجة  الأ�سر  دعم  جانب  �إلى  الت�سويق،  مجالات 
الحرفي  للإنتاج  اللازمة  والآلات  المعدات  بمختلف 

بطريقة ت�سهم في تحقيق التنمية الم�ستدامة.
تّم  الحديثة  التقنيات  ا�ستعمال  لتطور  ومواكبة 
ال�صناعات  لقطاع  الكترونية  تفاعليّة  بوابة  تد�شين 
الحرفية اتخدت ا�سما »�سنُبدع« احدثت نُقلة نوعية 
تحقيق  على  حر�صها  ناهيك  المعاملات  مجال  في 
والتقنيات  الاعمال  �أخلاقيات  دعم  بين  المواءمة 
الحديثة في مختلف التخ�ص�صات والمنا�صب المهنية 

دفعا للنتاج وتحقيقا للجودة.
عظيمة  �سيّدة  ا�شراف  تحت  الإنجازات  هذه  كل 
الوطني  الح�س  ذات  ال�سيابيّة،  عائ�شة  ال�شيخة  هي 
ناعات  ال�صّ من  لتجعل  الإ�ست�شرافية  والر�ؤية 
�سلطنة عمان في وحدتها  به  يُر�سم  قلما  التقليديّة  

وتما�سكها و�أخلاقيّاتها.
�أمّا في جل�سة العمل الثانية  قامت �سعادة الدكتورة 
الأ�سرة  و  المر�أة  انت�صار احمد فلمبان رئي�سة لجنة 
ورقة  بتقديم  المروريّة   لل�سلامة  العربيّة  بالمنظمة 
عمله بعنوان »مفاهيم �أخلاقيات الأعمال والم��سؤولية 
العربية  المملكة  في  تطبيقهما  ومجالات  المجتمعية 
المملكة  حر�ص  خلالها  من  �أكّدت  »حيث  ال�سعودية 
وقوانين  ت�شريعات  و�ضع  على  ال�سعوديّة  العربيّة 
البيئات  مختلف  في  الأخلاقية  الممار�سات  تنظم 

المهنية وتحديدا في الم�ؤ�س�سات الرّ�سميّة.
تو�ضيح  على  فلمبان  انت�صار  الدكتورة  وحر�صت 
الم��سؤولية  بين  القائمة  التلازميّة  العلاقة  مدى 
علاقة  باعتبارها  الأعمال  و�أخلاقيات  المجتمعية 
واحدة،  لعملة  فهما بمثابة وجهين  وترابط  تداخل 
على  ا�شتملت  الحديثة  الإدارة  �أدبيات  �أنّ  ذلك 
الم��سؤولية  هو:  م�شتركاً  عنواناً  يحمل  ف�صل نمطي 
التمازج  فهذا  الأعمال،  و�أخلاقيات  المجتمعية 
دعت  لذلك  م�ستدامة،  تنمية  لتحقيق  ي�ؤ�سّ�س 
توظيف  �ضرورة  �إلى  فلمبان  انت�صار  الدكتورة 
فهم  على  النّا�س  وم�ساعدة  الأخلاقي،  التدريب 
القرارات  لاتخاذ  الأخلاقيّة  للاعتبارات  �أف�ضل 
في  عالية  �أخلاقية  معايير  ولإدماج  المنا�سبة، 
ال�سّلوك غير  اليومي، وحماية من يك�شف  �سلوكهم 
النّتائج  لدعم  العليا  الإدارة  وم�ساندة  الأخلاقي، 

العمل،  في  الأخلاقي  ال�سلوك  مجال  في  الإيجابية 
و�إعداد د�ستور �أو مدوّنات لل�سلوك الأخلاقي تحدد 
فى  بها  ي�ستر�شد  التى  والقيم  الأخلاقيّة  المعايير 
�سلوك العاملين بالمن��شأة، �أو �ضمن مختلف المواقف 
مع�ضلة  تمثل  التي  المواقف  تلك  ولا�سيما  الذاتيّة، 
الهند�سة  مثل  المهن  بع�ض  فى  ة  خا�صّ �أخلاقية 

والطبّ و القانون و المحا�سبة.
من  �أ�صبح  المجتمعيّة  الم��سؤولية  مفهوم  انت�شار  ومع 
التغا�ضي عن دورها  الأعمال  عب على من��شآت  ال�صّ
المجتمع  داخل  بالم��سؤوليّة  و�إح�سا�سها  التنموي 
مرجعيّات  وفق  �أعمالها  بممار�سات  والتزامها 
�أخلاقية، و�أهمية الم�شاركة الاجتماعية التي تتجاوز 
المجتمع  تعاطف  ك�سب  لتتبنى  بالم��سؤولية  ال�شعور 
م�ستعر�ضة  والتميز،  النجاح  و�ضمان  واحترامه 
�إلى  الهادفة  ال�سعوديّة  العربية  المملكة  تجربة 
بيئات  في  الأعمال  �أخلاقيات  ممار�سات  تعزيز 
�أو  �أو الخا�صة  العمل المختلفة �سواء الحكومية منها 
المجتمعية ا�ستر�شادا بال�شريعة الا�سلامية المرجعية 
الرئي�سية لكافة الأعمال والأن�شطة، وكذلك الالتزام 

بمعايير ال�سلوك العالمية الع�صرية والمتقدمة.
الوانها  بمختلف  العربيّة  المر�أة  جهود  تجلّت  هكذا 
وفق  �أوطانها  تقدم  دعم  بانجازاتها  ف�ساهمت 
باخلاقيات  والتزاما  المجتمعيّة  الم��سؤولية  تطبيقات 
الأعمال لتكون نموذجا يحتذى به في �سائر الأقطار 
مجال  في  الأوروبيّة  بالجائزة  لكن  فهنيئا  العربيّة 

�أخلاقيات الأعمال.

بصمة المرأة العربية فـي الكونجرس الدولي للمسؤولية المجتمعية

بقلـــم: الدكتورة نجوى بلطيف
رئي�سة مركز المر�أة للم��سؤولية المجتمعية

�سعادة الدكتور
ممدوح محمود ابراهيم علي العربي

ع�ضو مجل�س �إدارة مجموعة �شركات وم�صانع 
وم�ست�شفيات العربي، الع�ضو الطبي لم�ؤ�س�سة العربي 
لتنمية المجتمع، ع�ضو م�ؤ�س�س لم�ؤ�س�سة م�صر الأمل 

لتنمية المجتمع - جمهورية م�صر العربية

�سعادة الا�ستاذ
محمد �سيف الان�صاري

الرئي�س التنفيذي لمبرة عبد 
الرحيم الكوهجي الخيرية

مملكة البحرين

�سعادة المهند�س
ب�شار الحراكي

الم�ؤ�س�س والرئي�س التنفيذي لمن�صة 
بيفول الدولية لتنظيم وت�شبيك 

العمل التطوعي
الجمهورية العربية ال�سورية

�سعادة الدكتورة
�أمل عبيد

رئي�سة مجل�س ادارة بيت المودة الاجتماعي
وم�ست�شارة في جودة الحياة منذً ١٩٩١ 

مملكة البحرين

�سعادة الدكتور
عماد �سعد

مدير عام مجموعة نايا للتميز 
المنطقة الحرة

الامارات العربية المتحدة

�سعادة الأ�ستاذ
عبدالرحمن الخلف

رئي�س مركز التطوع ع�ضو لل�شبكة 
الاقليمية للم��سؤولية الاجتماعية

المملكة العربية ال�سعودية

�سعادة الدكتور
زكريا عبدالقادر  خنجي

م�ست�شار تطوير �إداري
المدير العام ورئي�س مجل�س الادارة
م�ؤ�س�سة الخنجي للحلول المتقدمة

مملكة البحرين

�سعادة الأ�ستاذ
معاذ بن �صالح عبد المح�سن العامر
م�ست�شار ومدرب في مجال الم��سؤولية 

المجتمعية
المملكة العربية ال�سعودية

ضمن قائمة المائة شخصية عربية الأكثر تأثيرا في مجال المسؤولية المجتمعية لعام 2019م
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25مقــالات

المر�سلين  �أ�شرف  على  وال�سلام  وال�صلاة  الله  ب�سم 
ب�إح�سان  �آله و�صحبه ومن تبعهم  نبينا محمد وعلى 

�إلى يوم الدين وبعد:
ف�إن من ناقلة القول، �أقول »�إن الكلام عن الم��سؤولية 
البالغة  �أهميتها  في  غبار  لا  �أمرا  �أ�صبح  المجتمعية 
وفي دورها التي تلعب فيها الم�ؤ�س�سات الخيرية �سواء 
�أكان في الم�ستوى الإقليمي �أو الدولي، بل لا تكاد تجد 

م�سجدا �إلا ولها برامج تعتني بها.«
البيان للتربية  �إن�شاء »جمعية  ومن هذا المنطلق، تم 
SAAJP/ رقم  تحت  2015م،  عام  في  والتنمية« 

RDA/C19/933/2015 وهي جمعية خيرية غير 
هادفة للربح تهدف �إلى م�شاطرة الهيئات والمنظمات 
الجمعية  تقدم  والتربوي.  الاجتماعي  المجال  في 
تعليم  من  متكاملة  ورعاية  وجليلة  متميزة  خدمات 
وعناية �صحية وتنمية في المجتمعات الفقيرة والرقي 
بها �إلى درجة الاعتماد على الذات، وتتلخ�ص �أن�شطة 

الجمعية من خلال نوافذها الآتية.
الق�سم التربوي

للدرا�سات  البيان  »معهد  با�سم  معهد  الق�سم  لهذا 
العا�صمة  في  مقره  الذي  والإ�سلامية«  العربية 
الاقت�صادية )دوالا(. وللمعهد عدة برامج ترمي �إلى 
والمعتنقين  والموظفين  الكبار  وتدريب  ال�صغار  تربية 
تربوي  وم�شرف  مدير  المعهد  ر�أ�س  على  بالإ�سلام. 

وبجواره �أمين عام ومدر�سون.
رعاية الأيتام والأرامل

وكافل  )�أنا  م�شروع  خلال  من  الق�سم  هذا  تتمثل 
حيث  الم�شروع  لهذا  القبول  الله  كتب  وقد  اليتيم(. 
امتدت  �أنه  �إلى  )دوالا(  المنطقة  �أهل  �أكثر  ا�ستقبله 
الأيتام  رعاية  الحمد.  وله   - الوطني  الم�ستوى  �إلى 
تعني �أي�ضا كفالتهم وتقديم بع�ض الخدمات الخ�صة 
التي هي القيام بمتابعة تربيتهم الدينية والنظامية 
والعناية  والك�سوة  الا�ستمرار  على  والنفقات 
ال�صحية، كما تندرج تحت هذا الق�سم رعاية الأرامل 
)�أمهات الأيتام( بتقديم �سلة غذائية �شهرية، ولحوم 

الأ�ضاحي ودعم �صغار الم�شاريع لهن.
وكفالة الأيتام في نظام الجمعية على �أق�سام: 
وبلغ عدد  احتياجاتهم  بجميع  تتكفل الجمعية  ق�سم 
ه�ؤلاء �أكثر من ثلاثين موزعة بين �أقاليم الكاميرون؛ 
الدار  هذا  الدولة.  غرب  في  الأيتام  لدار  وق�سم 
بناها �إحدى الم�ؤ�س�سات الخيرية الكويتية عن طريق 
والم�ستفيدون  الأيتام،  ودار  الجمعية  بين  ال�شراكة 
تقوم الجمعية  وق�سم  �أيتام؛  منها - حاليا - ع�شرة 
بكفالتهم في موا�سم معينة مثل رم�ضان والأ�ضاحي 
وعند ا�ستئناف المدار�س ل�سنة درا�سية جديدة. تقوم 
بقدر  الأقاليم  جميع  في  الأيتام  ب�إح�صاء  الجمعية 
ا�ستطاعتها، وتقدم لهم �سلة غذائية خا�صة للإفطار 
الأ�ضحى،  عيد  في  الأ�ضاحي  ولحوم  للعيد،  وك�سوة 
الر�سوم  مبلغ  بدفع  مدر�سية  ن�شطة  �أي�ضا  وتقدم 
الدرو�س  ا�ستئناف  عند  الأيتام  من  لعدد  الدرا�سي 

لكل �سنة. 
الأيتام  لكتان  خا�صة  برامج  �أي�ضا  الجمعية  تنظم 
�أن�شطة  ذلك،  �إلى  و�إ�ضافة  ال�ضعفاء.  من  وغيرهم 
�أخرى مثل مخيمات ورحلات وغيرها. يبلغ عدد الأيتام 

الذين ا�ستفادوا �أكثر من خم�س مئة في الدولة كلها.
تعد رعاية الأيتام من �أكبر �أن�شطة الجمعية، بل من 
�أ�شهرها حتى ظن الكثير ب�أن الجمعية خا�صة لكفالة 
هذه  عن  الم��سؤولة  اللجنة  وتنوي  والأرامل.  الأيتام 
بناء  �شاء الله -  �إن  القريب -  الم�ستقبل  الأهمية في 

بقلم ال�شيخ زكريا دوتي
خطيب بجامع الرو�ضة بدُوَالا ورئي�س جمعية 

البيان للتربية والتنمية

جمعية البيان في قلب المسؤولية المجتمعية
   مقالات في الم�س�ؤولية المجتمعية 

الأيتام«  لرعاية  البيان  »مركز 
)دوالا(  ال�ساحلية  المنطقة  في 
�أيتام  جميع  �إح�صاء  وبالتالي 

الدولة.
العناية ب�أهل ال�سجن

بال�سجين  الجمعية  تعتني 
الم��سؤولة  »لجنة  طريق  عن 
بالتربية والتطبيع على الآداب 
ال�سجون  داخل  الإ�سلامية 
تقدم  بالكاميرون«.  المركزية 
داخل  خدمات  اللجنة  هذه 
درو�س  تنظيم  منها:  ال�سجون 

 - المعاملات   - العبادات  )فقه  �شرعية  علمية 
�أ�شهر.  ثلاثة  كل  في  المحا�ضرات  و�إلقاء  الأخلاق( 
ومتابعة  ال�سجناء  بح�صر  �أي�ضا  اللجة  تعتني 
الديون  ودفع  وال�صحية  والتربوية  الدينية  �أحوالهم 
لمن لي�س له القدرة على ذلك عند فك �أ�سره، ولذوي 
�شهر  في  الإفطار  وتقديم  الخا�صة،  الاحتياجات 

رم�ضان والك�سوة للعيدين وغيرها.
فمن خلال �أن�شطة اللجنة، اعتنق الكثير دين الحنيف 
داخل ال�سجون؛ وهذا دليل على دور عظيم لها داخل 

�سجون الكاميرون عامة و�سجن دوالا خا�صة.
الق�ضايا الاجتماعية

الجنازة  بتنظيم  المجال  هذا  في  الجمعية  تهتم 

علما   - و�أحكامها  وترتيباتها 
الجمعية  �أ�صدرت  لقد  وعملا. 
عبارة  وهي  الإ�سلامي  الكفن 
جاهز  الكفن  مع  �صندوق  عن 
طولا   - والن�ساء  للرجال   -
ب�إ�ضافة  القامة  ومتو�سطا 
والجوارب  وال�صابون  الكفور 
والعطر  والدخان  وال�سواك 
ورقة  وله  ال�صندوق؛  ذلك  �إلى 
الجمعية  قامت  ثم  البيانات. 
ا�ستعمال  كيفية  تبين  بدورات 
�إننا - بف�ضل من  والكفن حتى 
الله - �إلى �إ�صدار كتاب )غير من�شور( بعوان: »من 
الغرغرة �إلى التعزية« ومترجم �إلى اللغة الفرن�سية، 
�أمور  م��سؤولي  لت�أهيل  دورات  اللجنة  تقدمت  كمات 
قريب  م�ستقبل  وفي  وغيرها.  الم�ساجد  في  الجنازة 
- �إن �شاء الله - �سوق تبني الجمعية �أربع مغ�سلات 
لنقل  �سيارة  وت�شتري  ال�ساحلي  الإقليم  في  �إ�سلامية 

الأموات.
هي  بل  فح�سب،  الجنازة  ب�أمور  اللجنة  تكتف  ولن 
المخدرات  ومحاربة  ال�شباب  �إ�صلاح  على  تعزم 
احتياجات  لذوي  الملفات  ت�ستقبل  كما  والت�سول، 
بالتعاون  الا�ضطرارية في عمليات جراحية بدعمها 

مع جمعيات ومح�سنين.

ق�سم الدعوة
القرى  بين  دعوية  رحلات  عن  عبارة  الق�سم  هذا 
الإ�سلامية  والمدار�س  الدعاة  لقلة  نظرا  والبوادي 
والبوادي من  القرى  ف�أهل  الما�سة؛  فيها ولحاجتهم 
الق�سم  ويقدم  الإ�سلام.  لمعرفة  حاجة  النا�س  �أ�شد 
الم�سلمين  و�أطباء  والم�ؤذين  للأئمة  علمية  دورات 
لحفظ  خا�صة  برامج  �أي�ضا  ويقدم  وممر�ضيهم، 

المتون العلمية في �أحد الم�ساجد لفترة معينة.
خاتمــــة

يخ�ص الجميع  المجتمعية عمل خيري  الم��سؤولية  �إن 
�سيما  ولا  معينة،  م�ؤ�س�سات  �أو  للأعيان  ولي�ست 
�أو  �أن كثيرا منا تجارا كانوا  �إفريقيا، حيث  هنا في 
�سيا�سيين �أو ولاة �أمورنا، تركوا هذا العمل ال�شريف 
للهيئات والمنظمات الخارجية، وبالأخ�ص لم�ؤ�س�سات 
الدول العربية. وهذا ما �أ�شرنا �إليه في الم�ؤتمر العالمي 
2018م.  عام  البحرين  في  الأيتام  لرعاية  الثاني 
بواجبه  القيام  يفكر في  الإفريقي لا  ال�شعب  ف�أغلب 
من الأعمال الاجتماعية؛ بل يلتفتون �إلى الم�ؤ�س�سات 
و�إمكانيات  وكفاءات  قدرات  لدينا  �أن  بيد  الخيرية 

مثلهم �أو �أكثر.
ن��سأل الله المولى عز وجل �أن يوفقنا لما يحبه وير�ضى 
يتقبل  و�أن  والعمل  القول  في  الإخلا�ص  ويرزقنا 
�آله  وعلى  نبينا محمد  و�صلى الله على  منا جميعا. 

و�صحبه و�سلم.
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اطلاق الهوية الجديدة للشبكة الإقليمية 
للمسؤولية الاجتماعية

منحة من الشبكة الإقليمية للمسؤولية 
الاجتماعية لخبيرة في مجال تمكين المرأة

�أطلقت ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية  بمنا�سبة اليوم العالمي للم��سؤولية المجتمعية لعام ٢٠١٩م، 
لل�شبكة  الجديدة  الهوية  هذه  ان  علما  الكبير)فران�شايز(.  م�شروعها  لاطلاق  ا�ستعدادا  الجديدة  هويتها 
بالهوية  العمل  و�سيتم  العربي.  العالم  عموم  في  قانونية  بوثيقة  محفوظة  الاجتماعية  للم��سؤولية  الإقليمية 

الجديدة ابتداء من 1 يناير2020.

 قدمت ال�شبكة الاقليمية للم��سؤولية الاجتماعية منحة للأ�ستاذة رو�ضة القبي�سي الخبيرة في مجال التنمية 
الب�شرية للم�شاركة في م�ؤتمر علمي معني بق�ضايا تمكين المر�أة تم عقده في كندا. وت�أتي هذه المنحة المقدمة 
تقديرا لدور الأ�ستاذة رو�ضة القبي�سي في ق�ضايا الإبداع والابتكار المجتمعي والتنمية الب�شرية وطنيا ودوليا.

جرى خلال زيارة وفد ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماهية للمملكة المغربية في مطلع �سبتمبر الما�ضي 
المغرب - مع  للم��سؤولية الاجتماعية - مكتب  الإقليمية  ال�شبكة  الا�ستراتيجية  بين  ال�شراكة  اتفاقية  توقيع 
مركز حرف والذي يقع مقره في طنجة بالمملكة المغربية في خطوة �أولى لبناء ال�شراكات مع الم�ؤ�س�سات العاملة 
في المغرب في مقر ال�شبكة الجديد . وتتطلع ال�شبكة من خلال هذه ال�شراكة الى �صناعة العديد من الفعاليات 

والبرامج الفاعلة التي تخدم �أبناء المنطقة والمجتمعات ذات ال�صلة.

اتفاقية الشراكة بين الشبكة الإقليمية 
للمسؤولية الاجتماعية - مكتب المغرب

 مـع مركــز حــرف

تلك  وفي  والجفاف..  القحط  بين  الزمان،  من  قرن  قبل 
ون��شأ  ولد  طينية..  بجدران  المحاطة  ال�صغيرة  القرية 
ال�شيخين �سعد وعبدالعزيز ابنا عبد الله المو�سى بقرية البير 
كلم.   130 الريا�ض  عن  تبعد  والتي  ثادق  لمحافظة  التابعة 
ومن العمل في الزراعة والفلاحة.. �إلى ال�سفر على الأقدام 
للعمل في الت�شييد والبناء، ودارت ال�سنوات وفتح الله عليهما 

�أبواب الرزق والنماء، ففا�ضت �أيديهما بالجود والعطاء.
�أوقاف  �إلى  فتحول  يدوم  �أن  البذل  لذلك  الله  �شاء  ثم 
عديدة و�أطلق على ذلك الكيان وقف �سعد وعبد العزيز 
الم�شاريع  تتبنى  مانحة،  وقفية  م�ؤ�س�سة  وهو  المو�سى، 
الم�شاريع  عن  البحث  خلال  من  بالدعم،  الأولوية  ذات 
وعقد  الوقف  و�أهداف  ا�ستراتيجيات  مع  تتنا�سب  التي 
�شراكات ا�ستراتيجية مع عدد من الجهات المتخ�ص�صة 
لتطوير العمل الخيري والم�شاركة مع الجمعيات الر�سمية، 
كما ي�سعى الوقف لتعظيم �أجر الواقفين من خلال �إيجاد 
بها  يحتذى  متعدي  �أثر  ذات  نوعية  وبرامج  م�شاريع 

وت�صبح دالة على الخير ومحققة 
للقدوة ال�صالحة وال�سنة الح�سنة، 

من خلال الم�ساهمة الفاعلة في بناء قطاع خيري متطور 
�أما  الوقف،  ر�ؤية  التنمية وهذه هي  وم�شارك في تحقيق 
�أجر  لزيادةِ  ي�سعى  م�ؤ�س�سيٌ  وقفٌ  فهي  الوقف  ر�سالة 
الخيري،  القطاع  وتطوير  دعم  خلال  من   ، الواقِفَيِْ
لبناء �أ�سوة ح�سنة وتنمية م�ستدامة، وفق منهجية علمية 
ومبادرات نوعية و�شراكات فاعلة، ملتزمين بقيم العدل، 

الأمان، روح الفريق، الإتقان، التوا�ضع، والمبادرة.
وللوقف عدة ا�ستراتيجيات للمنح:

1. تعزيز هوية وقيم المجتمع، من خلال رعاية برامج تعزيز 
الهوية والقيم، والعناية ب�صناعة الإعلام في تعزيز الهوية 

والقيم، وتمتين الجهات المهتمة بتعزيز الهوية والقيم
رعاية  خلال  من  والأطفال،  لل�شباب  التربوي  البناء   .2
الم�شاريع  تبني  التربوية،  للبيئات  المبتكرة  الأفكار 
والمنتجات التربوية المتميزة، الم�ساهمة في بناء وا�ستثمار 

المربين.
والمحتاج  الفقير  حياة  تنمية    .3
برعاية الأفكار والم�شاريع التنموية 
للفقير والمحتاج، وتطوير الجهات 
الخيرية على الممار�سات التنموية.

من  المنح  بطلاب  العناية    .4
بالت�أهيل المجتمعي  العناية  خلال 
وتمتين  ورعاية  المنح،  لطلاب 

الجهات المهتمة بطلاب المنح
5. تطوير القدرات المالية للقطاع 
ورعاية  بت�أ�سي�س  وذلك  الخيري 
في  المالية  الموارد  لتنمية  وحدات 
الجهات الخيرية، رعاية الم�شاريع الت�سويقية للجهات 

الخيرية، رفع كفاءة �أداء العمليات المالية.
وللوقف عدة م�شاريع منها:

الأخ�صائي  جدارات  على  التدريب  م�شروع   .1
الباحثين  ومهارات  قدرات  لتطوير  وذلك  الاجتماعي 
والأخ�صائيين الاجتماعيين وتدريبهم على الجدارات 
اللازمة لهم لأداء مهامهم المفتر�ضة بالأ�سلوب الأمثل
ت�صحيح  خلال  من  المعتمرين  ودعوة  تعليم  م�شروع   .2
بع�ض المخالفات العقدية وال�شرعية وتعليمهم العقيدة 
تلاوة  وتح�سين  وت�صحيح  ال�سور  وق�صار  ال�صحيحة 
القر�آن الكريم ون�شر الآداب والأخلاق الح�سنة، ويقوم 
المتخ�ص�صين  العلم  وطلبة  الدعاة  من  نخبة  عليه 

بلغات مختلفة.
وت�أهيل  لإك�ساب  ي�سعى  م�شروع  هو  مبادر  م�شروع   .3

الجامعة  من  التخرج  قريبي  المنح  طلاب  وتدريب 
الإ�سلامية بالمدينة المنورة المهارات الأ�سا�سية في قيادة 
بطريقة  التجارية  �أو  والخيرية  الدعوية  الم�شروعات 
م�ؤ�س�سية من خلال برامج تدريبية وممار�سات عملية 

بدءً من الفكرة والتخطيط وانتهاءً بالتنفيذ.
وهو  النبوي  بالم�سجد  القران  معلمي  تمكين  م�شروع   .4
من  لأكثر  الأ�سا�سية  المهارات  وتطوير  بناء  م�شروع 
في  القر�آنية  الحلقات  معلمي  من  ومعلمة  معلم   200

الم�سجد النبوي.
لتحقيق  »�إرواء«  المياه الخيرية  ت�أ�سي�س جمعية  م�شروع   .5
الاكتفــاء الذاتــي للميــاه ال�صالحــة لل�شــرب فــي مناطــق 
الوعــي  ن�شــر  فــي  الم�ســاهمة  على  وحر�صا  الاحتيــاج 
المجتمعــي للتعامــل الأمثــل مــع المــاء ومــوارده وتر�شــيد 

ا�ســتهلاكه والمحافظــة علــى مخزونــه وم�صــادره.
والذي  رقميات  الاجتماعي  الإعلام  ملتقى  م�شروع   .6
التجارب  وطرح  الهادف  الاجتماعي  بالإعلام  يهتم 
العملية والنماذج المميزة البارزة في ذات المجال تحت 

تحكيم لجنة علمية متخ�ص�صة.
الق�صيرة  للأفلام  العطاء  منارات  م�سابقة  م�شروع   .7
التي  الهادفة  الق�صيرة  الأفلام  �إنتاج  م�شروع  وهو 
لما  الم�شاركين  تدريب  يتم  الدقيقتين، حيث  تتجاوز  لا 
تفعليها  ليتم  وتطويرية  تدريبية  �ساعة   45 عن  يزيد 

ون�شرها عبر مواقع التوا�صل الاجتماعي.
الجزاء  من  لل�شيخين  يهب  �أن  وكرمه  بمنّه  الله  ن��سأل 
ويرحمهم  لهم  يغفر  و�أن  �أجزله،  الخير  ومن  �أوفره، 

برحمته الوا�سعة ويكرمهم بالفردو�س الأعلى.

بقلم: ح�سن الجا�سم
الرئي�س التنفيذي لل�شبكة الإقليمية 

للم��سؤولية الاجتماعية

وقف سعد وعبدالعزيز الموسى - المملكة العربية السعودية

   مقالات في الم�س�ؤولية المجتمعية 
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للأفراد  الأ�سا�سية  الايجابي  التغيير  مبادئ  من  مبد�أ  هي  الم��سؤول  التفكير  مهارات  من  التا�سعة  المهارة 
والمجتمع  قال تعالى )�أن الله لايغير مابقوم حتى يغيروا ما ب�أنف�سهم( �سورة الرعد ايه ١١ وكما نعلم ان 
قاعدة التغيير تكون باتخاذ القرار ال�صحيح الموافق للدين والقوانين الذي يحقق من خلاله م�صلحة المجتمع 
ولكي نرقى بتفكير الن�شئ �إلى هذة المرحلة لابد من تدريب العقل على عدة مهارات تمكنه من اتخاذ قرار 
مجتمعي �سليم على �سبيل المثال لو �أردنا الم�ساهمة في معالجة م�شكلة  الجوع ف�إن اول الخطوات تكون من 
خلال مناق�شة الجوانب الإيجابية وال�سلبيه لظاهرة الإ�سراف في الطعام وطرق حلها ويليها مهارة تحليل 
�إثر هاذة النتائج على الفرد والمجتمع ومن ثم تحديد الأهداف المراد تحقيقها لحل هاذة الم�شكلة وترتيبها 

بح�سب الأولويات  وبذلك عن طريق هذا التدرج المرحلي نتمكن من الو�صول �إلى مهارة اتخاذ القرار.

خطوات التفكير الم�س�ؤول »٩« 

  مقالات في الم�س�ؤولية المجتمعية

بقلم: �أ�ستاذة كلثوم م�ؤذن 
رئي�سة مركز �أنا م��سؤول لإبداع الطفل

  مقالات في الم�س�ؤولية المجتمعية

الاستثمار الاجتماعي: ما لا يسع العاملين 
بالتنمية المجتمعية جهله

)الجزء الأول(
�إعداد: الم�ست�شار عبدال�سلام الخطيب 

م�ست�شار ا�ستدامة

في �أواخر القرن ال�ساد�س ع�شر، جمع �أحد الأمراء الهولنديين الطموحين عددا من التجار الهولنديين 
واقترح عليهم �صيغة ت�شاركية �ستعود عليهم بنفع �أكبر من الروح التناف�سية الم�سيطرة عليهم، وت�ضمن 
بتذوق خيراتها، وح�صل  الأوروبيون  بد�أ  التي  البحار  وراء  العالمية  الأ�سواق  �سيطرة على  و  ثراء  لهم 
مقابل ذلك على دعمهم له في تمويل معاركه الداخلية لتوحيد المقاطعات والخارجية �ضد الا�سبان. 
�سي�صبح  ما  الخطوة  بهذه  و�أ�س�سوا  التنفيذ  قيد  الا�ستثمارية  الت�شاركية  ال�صيغة  هذه  التجار  و�ضع 
ملفتا،  الت�شاركية نجاحا  ال�صيغة  ما حققت هذه  و�سرعان  الهولندية1  ال�شرقية  الهند  �شركة  �سريعا 
�شجع المزيد من التجار للا�ستثمار في ما يعتبر عمليا �أول »�شركة« في الع�صر الحديث. وعلى �إثر ذلك 
�أ�س�س التجار �أي�ضا �أول بور�صة في التاريخ الحديث )بور�صة �أم�ستردام( لتنظيم عمليات الا�ستثمار في 

ال�شركة التي ت�ضخمت و غزت واحتلت2 الأ�سواق العالمية.
�إذا كنت مثلي قادما من موري�شيو�س )التي توقف فيها بحارة �شركة الهند ال�شرقية الهولندية و�سموها 
جزيرة موري�س تيمنا بذلك الأمير الهولندي موري�س(، لتحط الرحال في ذات المكان الذي ت�أ�س�ست فيه 
بور�صة �أم�ستردام -حيث ولدت �إحدى �أهم �أدوات الا�ستثمار الر�أ�سمالي الحديث- للم�شاركة في �أكبر 
ملتقى عالمي مخ�ص�ص لمناق�شة التوجهات العالمية للا�ستثمار الاجتماعي في العقود القادمة، ف�سوف 

ينتابك مزيج غريب من الم�شاعر التي ي�صعب و�صفها!
نظمته  والذي  الاجتماعي  للا�ستثمار  العالمي  الملتقى  ذلك  تغطية  المقالات  من  �سل�سلة  في  �سنحاول 
ال�شبكة العالمية للا�ستثمار الاجتماعي Global Impact Investment Network (GIIN)، وعقد على 
�أكتوبر وح�ضره ما يربو على 1300  �أم�ستردام خلال 3-2  لبور�صة  التاريخي  المبنى  مدى يومين3 في 
مخت�ص وممار�س. وقد تلقى كاتب ال�سطور دعوة كريمة من المنظمين لح�ضور الملتقى بالإ�ضافة الى 
ال�شبكة  في  نهدف  فقط.  للأع�ضاء  متخ�ص�صة  ور�شات  بهما  عقدت  الذين  والبعدي  القبلي  اليومين 
الملتقى  لأجواء  والمهتمين  القراء  ونقل  الملتقى  على  ال�ضوء  ت�سليط  الاجتماعية  للم��سؤولية  الإقليمية 
الجهل  الاجتماعية  والم��سؤولية  المجتمعية  بالتنمية  ومهتمين  كعاملين  ي�سعنا  فلا  الم�ستجدات.  لمواكبة 

بهذه الفعاليات العالمية المحورية.
	�أ. توطئة:   كوكتيل من الم�صطلحات 

الا�ستثمار  م�ؤخرا...  ا�ستخدامها  يكثر  التي  الم�صطلحات  من  مجموعة  بين  القارئ  يحتار  قد   	.1
الم��سؤول Responsible Investment �أو الا�ستثمار الأخلاقي  Ethical Investment�أو الا�ستثمار الم�ستدام 
Sustainable Investment �أو الا�ستثمار الر�شيد ESG Investment )الا�ستثمار المراعي للجوانب البيئية 

والاجتماعية والحوكمة( �أو الا�ستثمار لأجل تحقيق الأثر Impact Investment �أو الا�ستثمار الاجتماعي 
»الإ�سلامي«  الا�ستثمار  ذلك  الى  �أ�ضف  الت�سميات.  هذه  من  مزيجاً  حتى  �أو   Social Investment

لمناق�شة  المقال  هذا  يهدف  لن   .Sharia-Compliant Investment الإ�سلامية(  لل�شريعة  )المطابق 
الفوارق والت�شابهات بين هذه الم�سميات فهذا يحتاج لور�شة عمل تف�صيلية مع الخبراء4، و�سنقت�صر 
على ا�ستخدام م�صطلح الا�ستثمار الاجتماعي كمقابل لم�صطلح Impact Investment ل�سبب ب�سيط وهو 
�أن الهدف من الأثر المراد تحقيقه من الا�ستثمار )حتى لو كان بيئيا( ف�إنه يعود على المجتمع بالفائدة؛ 
وبالتالي ف�إن و�صفه بالاجتماعي منا�سب، وكذلك ل�سهولة تداول الم�صطلح وفهمه وت�صريفه مقارنة 

بم�صطلح الا�ستثمار لأجل تحقيق الاثر �أو الا�ستثمار في الأثر.
	2. تطور مفهوم الا�ستثمار الاجتماعي 

من �أبرز الح�ضور الذين تم ت�سليط ال�ضوء عليهم في الملتقى، ال�سيد فيجاي �أدفاني وهو المدير التنفيذي 
لل�صندوق الا�ستثماري لجمعية الت�أمين ال�سنوي للمدر�سين الأمريكيين الم�سمى Nuveen. يدير ال�صندوق 
محفظة ا�ستثمارية تبلغ 989 بليون دولارا �أمريكيا. ولعل من �أهم ما طرحه ال�سيد فيجاي في اليوم الأول 
�أن Nuveen تنظر للا�ستثمار الاجتماعي على �أنه المنهج الم�ستقبلي لإدارة محفظتها الا�ستثمارية، فهم 
لا ي�ستهدفون تخ�صي�ص محفظة منف�صلة للا�ستثمار الاجتماعي - الى جانب المحافظ الا�ستثمارية 
الاجتماعي  الا�ستثمار  ليكون  التدريجي  للتحول  ي�سعون  و�إنما   - الكبار  الم�ستثمرين  ككل  الكلا�سيكية 
هو طريقتهم في �إدارة الا�ستثمارات الكلية. تعتبر هذه الت�صريحات من مدير واحد من �أكبر المحافظ 
الا�ستثمارية العالمية ملفتة للنظر �إذا عرفنا �أن مفهوم الا�ستثمار الاجتماعي لم يكد يم�ضي عليه �سوى 

عقد واحد منذ �أول ظهور له في �أواخر 2009. 

1.  حوالي 1602 وت�سمى Dutch East Indian Company (VOC( وهي �أول �شركة م�ساهمة عامة في العالم، وعلى نمطها 
ت�أ�س�ست �شركة الهند ال�شرقية البريطانية.

2  الاحتلال هنا بمعناه الحرفي، فقد كانت ال�شركة ونظيرتها البريطانية تملكان جيو�شا منظمة وتعملان ب�إذن وتحت موافقة 
الملكيات في تلك البلدان ونيابة عنهما في كثير من المراحل التاريخية.

3  �سبق الم�ؤتمر ولحقة ور�شات عمل للأع�ضاء �سيتم تغطية بع�ض ما جاء فيها �أي�ضا.
4  لعل ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية ت�ضطلع بمهمة عقد ور�شة عمل لمناق�شة هذه الم�صطلحات ومحاولة و�ضع 

مفاهيم محددة لكل م�صطلح لتوحيد الا�ستخدام في المنطقة بين الممار�سين.

قطر   بجامعة  الم�ستمر  والتعليم  المجتمع  خدمة  مركز  من  بتنظيم 
تقارير  »�إعداد  التدريبي  البرنامج  يقام  الاقليمية  ال�شبكة  مع  وبال�شراكة 
الا�ستدامة  وفق منهجيات GRI« وذلك في الفترة مابين 18 - 20  نوفمبر 
�إلى  للو�صول  الم�ؤ�س�سات  دعم  �إلى  التدريبي  البرنامج  ويهدف   . 2019م 
الإدارة   ممار�سات  وت�شمل  عنها،  والإف�صاح  الحوكمة  ممار�سات  �أف�ضل 
وممار�سات اتخاذ القرار. علما �أن هذا البرنامج التدريبي ي�أتي في �إطار 

اتفاقية التعاون المبرمة مابين الطرفين.

تقارير الاستدامة برنامج تدريبي بجامعة قطر لتأهيل 
كوادر تساهم في دعم المؤسسات

»مدقق معتمد« في المدينة المنورة للمواصفة 
القياسية للمسؤولية المجتمعية  ايزو ٢٦٠٠٠

عضويات مهنية عالمية للمتخصصين في 
أخلاقيات الأعمال والممارسات المسؤولة

اختتمت فعاليات البرنامج التدريبي »مدقق معتمد 
في تطبيق متطلبات الموا�صفة القيا�سية الدولية ايزو 
٢٦٠٠٠« - والذي ا�ست�ضافته مدينة الم�صطفى �صلى 
الله عليه و�سلم،  بتنظيم من معهد ال�شبكة الإقليمية 
وتدريب  ال�سعودية،  العربية  المملكة  في  للتدريب 

عبدالوهاب  الدكتور  الدولي  والخبير  المدرب 
والذي  التنموية،  ج�سور  م�ؤ�س�سة  م�ؤ�س�س  الزهراني 
رحلة  في  �أيام  ثلاثة  خلال  الم�شاركون  فيها  قاد 
تدريبية ومعرفية غنية وممتعة  كان ذلك في مطلع 

�أغ�سط�س  ٢٠١٩م.

للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة  من  ودعم  بتن�سيق 
في  المتخ�ص�صين  ح�صول  تي�سير  يتم  الاجتماعية 
الم��سؤولة  والممار�سات  الأعمال  اخلاقيات  مجالات 
على ع�ضويات ال�شبكة الأوربية لأخلاقيات الاعمال 
ا�ستقبال  بد�أ  حيث  فرن�سا.  في  مقرها  يقع  والتي 
التر�شيحات في فعالية الكونجر�س الدولي للم��سؤولية 
المجتمعية واعتمدت ع�ضوية اول عربي تم تر�شيحه 
الاجتماعية  للم��سؤولية  الإقليمية  ال�شبكة  قبل  من 

لع�ضوية) فئة �أفراد(.
الاجتماعية  للم��سؤولية  الاقليمية  ال�شبكة  و�ستتولى 

الا�ست�شارية  الخدمات  تقديم  تعالى  الله  باذن 
الأعمال  اخلاقيات  مجالات  في  للمتخ�ص�صين 
الرفيعة  ال�شبكة  لع�ضوية هذه  الم��سؤولة  والممار�سات 

الم�ستوى والرائدة عالميا ..
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  مقالات في الم�س�ؤولية المجتمعية

البعد الإعلامي في الترويج  للمبادرات 
المجتمعية في المؤسسات والمصارف 

الإسلامية
�إعداد الباحث: الأ�ستاذ بدر مح�سن المطيري 

م�ست�شار في الإعلام والتنمية وخبير في الم��سؤولية المجتمعية 

التوا�صل  وو�سائط  الجديد  الإعلام  و�سائل  لت�أثير  المتنامية  الأهمية  مو�ضوع  تداول  الم�ألوف  من  �أ�صبح  لعله 
�أو ريا�ضياً  �أو اقت�صادياً او ثقافياً  �إي�صال جميع الر�سائل المختلفة �سواء كان هدفها �سيا�سياً  الاجتماعي في 
كان  ولما   ، لديه  و�أهميتها  �أولويتها  بقدر  معها  ويتفاعل   ، و�أفراده  المجتمع  تهم  التي  الق�ضايا  كافة  �أخر  �إلى 
القطاع الم�صرفي خا�صة والقطاع الاقت�صادي عامة متعلق بالقوت اليومي والمعي�شة الدائمة للمواطن �أ�صبحت 
عملية المتابعة المبا�شرة والتعامل الم�ستمر مع القطاع الم�صرفي �أو الم�ؤ�س�سات المالية ذات العلاقة عملية حتمية 

و�ضرورية وتعدت كونها كمالية �أو ثانوية وذلك لكونها متعلقة كما ذكر �سابقاً بدخله وم�صروفه المبا�شر .
لذا وبناء على تلك الأهمية �أ�صبحت الو�سائل التي من خلالها يتعرف الفرد في المجتمع على تطورات وت�سهيلات 
نرى  تحديداً  ال�سبب  ولهذا  واهتمامه  ومتابعته  تعلقه  مثار   ، المالية  والم�ؤ�س�سات  الم�صرفي  القطاع  وابتكارات 
كافة الم�ؤ�س�سات الم�صرفية والمالية تر�صد مئات الملايين للحملات الإعلامية والإعلانية حتى تر�ضى وتجذب 
وت�ستميل �أولئك الأفراد �أ�صحاب الاهتمام بمعرفة �أخر ما تو�صلت �إليه تلك الم�صارف والم�ؤ�س�سات من �أدوات 

وابتكارات ومبادرات لتر�ضى متطلباتهم ولتجيب على ت�سا�ؤلاتهم واحتياجاتهم .
ن�ستهدف في المقالة بالدرجة الأ�سا�سية ت�سليط ال�ضوء على البعد الإعلامي في الترويج للمبادرات المجتمعية 

للم�ؤ�س�سات المالية والم�صارف الإ�سلامية .
وباتجاه ذلك �سوف يكون البحث الموجز مركزاً على طبيعة العلاقة فيما بين الم�صارف الإ�سلامية والم�ؤ�س�سات 
المالية وبين و�سائل الإعلام المختلفة �سواء كانت بالنظام التقليدي عبر ال�صحافة المكتوبة والم�سموعة والمرئية 
�أو عبر نظامها الجديد المتمثل في و�سائل التوا�صل الاجتماعي الحديثة مثل الفي�س بوك والتويتر والان�ستغرام 

واليوتيوب والإيميل الالكتروني �إلى �آخر تلك الو�سائل الحديثة .
�أبرز التحديات التي تواجه الم�صارف والم�ؤ�س�سات المالية الإ�سلامية  �أن ن�ستعر�ض  وعبر هذه الورقة �سنحاول 
في توا�صلها الإعلامي مجتمعياً وكذلك و�ضع �أهم الحلول والأليات  التي من الممكن �أن ت�ساعد في مواجهة تلك 
التحديات وتحقيق �أكبر قدر ممكن من النجاح في ا�ستمالة واقناع كافة المتعاملين والعملاء  لتلك الم�ؤ�س�سات 

المالية في اختبار ودعم ت�أييد ما تقوم به من حملات وخطط و�أعمال .
التحديات التي تواجه الترويج الإعلامي للمبادرات المجتمعية في الم�ؤ�س�سات المالية والم�صارف الإ�سلامية 

�أولًا : العمل بع�شوائية ودون �أولويات وا�ضحة وم�ستقرة وثابتة للم�صرف �أو الم�ؤ�س�سة المالية الإ�سلامية، �أي �أن يكون 
هناك حملات معينة ت�أتي ب�شكل مفاجئ ودون مقدمات وتختفي بذات ال�شكل والطريقة وذلك مرجعه لعدم اعتماد 

الأ�سلوب الم�ؤ�س�سي وانتهاج الأ�سلوب الفردي الذي يتوقف على بقاء ال�شخ�ص �أو تغيره .
وبطيء  الإ�سلامي  والمالي  الم�صرفي  القطاع  وقيادات  المختلفة  الإعلام  و�سائل  بين  الكبيرة  الفجوة   : ثانياً 
بع�ض  قناعة  لعدم  وكذا  بالأخطاء  الوقوع  من  البع�ض  لتخوف  نتيجة  الطرفين  بين  فيما  والتفاعل  التجاوب 

القيادات بالدور الإعلامي في الت�أثير المجتمعي العام .
ثالثاً : �سيطرة الفكرة الإعلانية على الفكرة الإعلامية ولذا ن�شاهد كثيراً من الم�ؤ�س�سات المالية تبذل �أموال 
كبيرة على الإعلانات البراقة وتتجاهل ت�أثير الم�ؤتمرات ال�صحفية والمقابلات و المحا�ضرات والندوات رغم 

فارق التكلفة وفارق الت�أثير .
رابعا: تراجع دور و�أولوية قطاع الإعلام والت�سويق والعلاقات بدعم وت�شجيع القيادات العليا بتلك الم�ؤ�س�سات.

خام�ساً : عدم �إيمان وقناعة بع�ض القيادات المالية والم�صرفية ب�أهمية الاف�صاح وال�شفافية ؛ تخوفاً وحذراً  
من الوقوع فيما لا يحمد عقباه .

الحلول في مواجهة تحديات �إعلام المبادرات المجتمعية للم�ؤ�س�سات المالية والم�صرفية الإ�سلامية 
�أولًا  : يجب �أن يكون هناك ا�ستراتيجية وا�ضحة ومبا�شرة ومواكبة لتطورات القطاع المالي والم�صرفي وحاجته 
بتلك  والتقيد  الالتزام  يجب  ثم  ومن   ، الجديدة  و�أدواته  لخدماته  الإعلاني  والترويج  الإعلامية  للتغطية 

الا�ستراتيجيات وتطويرها وفقا لحاجة الم�ؤ�س�سات .
ثانياً : فتح قنوات الات�صال والتعاون والتفاهم مع كل و�سائل الإعلام التقليدية والحديثة وانتقاء الأفراد ذوي 

الكفاءة ولي�س » المح�سوبية والوا�سطة » للتعامل مع تلك القنوات والو�سائل .
�أن ينقل  ثالثاً: �ضرورة الف�صل بين الإعلان والتحرير حتى لا ي�ؤثر �أحدهما على الآخر وي�ستطيع ال�صحفي 

بحيادية الق�ضايا الم�صرفية ويُكون علاقة وا�ضحة ومبا�شرة مع م��سؤولي الإعلام بتلك الم�ؤ�س�سات.
رابعاً: �إيلاء قطاع الإعلام والت�سويق الأهمية الق�صوى في ت�سل�سل المهام المختلفة للقطاعات المتعددة للم�ؤ�س�سة 

المالية والم�صرفية لأنه يعتبر المعبر والمر�آة العاك�سة لن�شاطات وانجازات تلك الم�ؤ�س�سة .
و�أدوات وتجارب  �آخر نظريات  القيادات الم�صرفية على  تثقيف وزيادة وعي وتدريب  خام�ساً: الحر�ص على 
يُحقق  بما  �إعلامياً  ترويجها  وكيفية  المجتمعية  المبادرات  مع  التعامل  في  المالية  والم�ؤ�س�سات  المتقدمة  الدول 

�أهداف الم�ؤ�س�سة ويعزز نجاحها .
الخلا�صة  

التطورات  مواكبة  ي�ستلزم  الحا�ضر  وقتنا  في  الإ�سلامية  والم�صارف  للم�ؤ�س�سات  والمجتمعي  الإعلامي  البعد 
الهائلة في و�سائل التوا�صل الاجتماعي المختلفة كما ي�ستوجب مواكبة الاحتياجات المتنامية لكافة المتعاملين 
الم�ستحقة  الأولوية  وانعدام  بالع�شوائية  المتمثلة  التحديات  والمراقبين؛ بما ي�ضمن مواجهة كافة  والإعلاميين 
لقطاع الإعلام والت�سويق والاختيارات الخاطئة للم��سؤولين عن هذا القطاع الحيوي والهام وكذا تغليب الجانب 
الدعائي على الجانب الإعلامي وعدم تثقيف وتدريب الكفاءات في تلك الم�ؤ�س�سات على �آخر م�ستحدثات ذلك 
القطاع وفي المقابل يجب و�ضع �آليات الحلول المبا�شرة والناجعة لإي�صال �صورة الم�ؤ�س�سة �أو الم�صرف الإ�سلامي 
للمبادرات  والترويجية  الإعلامية  للخطط  اللازمة  الا�ستراتيجيات  و�ضع  خلال  من  المجتمع  في  �إيجابياً 
وكذا   ، والحديثة  التقليدية  الإعلام  و�سائل  كافة  مع  الات�صال  قنوات  فتح  على  الحر�ص  وكذلك  المجتمعية 
الف�صل بين الإعلان والإعلام �أو الخبر لتكوين �صورة معبرة عن �شفافية وو�ضوح وقوة الم�ؤ�س�سة �أو الم�صرف 
من خلال عر�ض كافة البيانات والأرقام الخا�صة ب�إنجازات الم�ؤ�س�سة �أو الم�صرف دون تهويل �أو تهوين مما 

ي�ساهم مجتمعياً في تقبل وتفاعل الأفراد مع حملات و�أطروحات الم�ؤ�س�سة على كافة الم�ستويات .

تكثر في دولنا العربية بع�ض الح�سابات الاخبارية 
التي  التوا�صل الاجتماعي  والاجتماعية في مواقع 
من  كبير  بعدد  تحظى  والتي  الافراد،  من  تدار 
بما  واهتمامها  للواقع  لملام�ستها  نظراً  المتابعين 
هذه  به  تقوم  ما  انه  �شك  وبلا  المجتمع،  يريده 
من  الاجتماعية  الم�سئولية  من  ي�صب  ال�صفحات 
وفي  يخدمه  ما  ورح  المجتمع  في  اهتمامها  خلال 
عائد  مادي  مقابل  غير  من  العمل  يكون  الغالب 

من المجتمع نف�سه.
على  �أثرت  المادية  والمغريات  التحديات  ان  الا 
تقوم  التي  الاجتماعية  الم�سئولية  م�صداقية 
حيث  والاجتماعية،  الاخبارية  الح�سابات  بها 
الاعلانات  الى  الح�سابات  هذه  بع�ض  اتجهت 
التجارية ومن اجل الك�سب المادي قد تتنازل عن 
من  تمار�سها  كانت  التي  و�شفافيتها  م�صداقيتها 

قبل من اجل ار�ضاء المعلن وت�سويق المنتج.

الافراد  تلميع  الى  بع�ض الح�سابات  فيما اتجهت 
الم�صالح  بع�ض  تحقيق  مقابل  والم�ؤ�س�سات 
ال�شخ�صية ل�صاحب الح�ساب والذي ي�ؤثر كذلك 
على م�صداقية الم�ضمون المقدم لأنه لا ي�أتي بناءً 

على م�صلحة المجتمع في الغالب.
فيما ا�صطدمت بع�ض تلك الح�سابات ب�سيا�سات 
بع�ض  ت�ضع  التي  الاجتماعي  التوا�صل  مواقع 
ممار�سات  تقيد  قد  و�شروط  قيود  الاحيان 

الم�سئولية الاجتماعية.
تواجه الح�سابات الاخبارية  التي  التحديات  لذلك 
الم�سئولية  ممار�سة  تعيق  وقد  كثيره  والاجتماعية 
يكون  �أن  الاهمية  ومن  المجتمع،  في  الاجتماعية 
هناك مبادرات تجمع هذه الح�سابات تحت مظلتها 
تحوي  وثيقة  او  التحديات  هذه  لمثل  حلول  لإيجاد 
مواقع  في  الاجتماعية  الم�سئولية  لممار�سة  مبادئ 
التوا�صل الاجتماعي وتكون ملزمه للمواقع نف�سها.

تحديات الح�سابات الإخبارية والاجتماعية في 
مواقع التوا�صل الاجتماعي

المبادرات الم�س�ؤولة مجتمعيا »١٤« 

   مقالات في الم�س�ؤولية المجتمعية 

بقلم: عبدالرحمن �سيادي
مدير التحرير

زاوي��ة تعن��ى بالتعريف بالمبادرات الم����سؤولة مجتمعي��ا والفاعلة 
على �شبكات التوا�صل الاجتماعي

تم التعاقد مابين المركز العالمي للتنميةالم�ستدامة وم�ؤ�س�سة 
للتعاون  ال�سعودية  العربية  المملكة  من  التنموية  جين 
الم�شـــاريـــع  لإدارة  المهنــي  )المخيــم  فعاليات  اقامة  في  
مملكة  في  تعالى  الله  باذن  �سيقام  والذي  التنمويــة( 

البحرين خلال الفترة مابين ١٤ - ١٦ نوفمبر ٢٠١٩م.

المخيــم المهنــي
لإدارة المشـــاريـــع

التنمويــة

وفد الشبكة الإقليمية للمسؤولية الاجتماعية 
في فعاليات )مؤتمر الابتكار في التعليم (

بدعوة من �سعادة الدكتور طلال ابوغزالة ال�سفير الدولي للم��سؤولية المجتمعية،�شاركت ال�شبكة الإقليمية 
للم��سؤولية الاجتماعية بتمثيل ر�سمي في فعاليات)م�ؤتمر الابتكار في التعليم ( والذي تم عقده في مقر جامعة 
الدول العربية بالقاهرة. وقد مثل ال�شبكة الإقليمية للم��سؤولية الاجتماعية في الم�ؤتمر �سعادة الدكتور مي�سر 

�صديق الع�ضو الفخري لل�شبكة الاقليمية للم��سؤولية الاجتماعية.


